
@

ةـة  مإعتي
�ة ةـة وا��جج تي سإتن

ةـة ل�علوم ا�ٕ�تن إ�عةة درتن لةــة جج  �جج
DERNA UNIVERSITY JOURNAL OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES 

Available online at https://dujhss.uod.edu.ly/ 
P-ISSN: 2959-6475      E-ISSN: 2959-6483     Impact Factor: 0.82 

�جج 
�
اــــــا لثث �دـ الثث

اخخمس  ا��دد ا�
 2025مارس 

 

Èà]à¯\;€Ë÷¬i’\;ãÑ\ÅŸ;ÍÖÁÅŸ;ÏàÑ]π;ÏpÑÄIII;‡]⁄Ë÷à;sÖ….                  Vol. 3, No. 5, Mar. 2025;765 
 

لمهامهم  رس التعلیم الأساسي بمراقبة التعلیم القبةدرجة ممارسة مدیري مدا

 الإشرافیة من وجهة نظر المعلمین 

IÄ‡]⁄Ë÷à;Å⁄•;sÖ…;

 جامعة درنة  /�لية ال��بية القبة /تعليميةال الإدارة   أستاذ مشارك  

 

https://www.doi.org/10.58987/dujhss.v3i5.33 
 

;
‹˜ziàˆ\;~ÁÑ]h: 09 /01/2025  ؛      ÿÊzeŒ’\;;~ÁÑ]h :  28/02 /2025     ؛     Öçfi’\;~ÁÑ]h  : 02 /03 /2025 

 

 المستخلص 

إلى   الدراسة  لمهامهم الإشراف�ة من معرفة  هدفت  الق�ة  التعل�م  �مراق�ة  الأساسي  التعل�م  �مرحلة  المدارس  درجة ممارسة مدیري 

الدراسي   للعام  الأول  الدراسي  الفصل  في  الدراسة  تطبیق  تم  المعلمین،  نظر  الدراسة  2025-2024وجهة  عینة  وشملت   ،

) بلغ عددها  المعلمین  من  المعلومات260مجموعة  لجمع  والاست�انة  التحلیلي،  الوصفي  المنهج  و�استخدام  ومعلمة،  معلماً   (  ،

) بدرجة ممارسة متوسطة،  1.87درجة ممارسة مدیري المدارس لمهامهم الإشراف�ة حصلت على متوسط �لي(   بینت النتائج أن 

الأ�عاد حصل العلاقات    وعلى مستوى  �متوسط  الإنسان�ةُ�عد  الأولي  المرت�ة  ُ�عد    )  2.81(  مرتفع  على  المناهج یل�ه  تخط�ط 

وأخیر ُ�عد التخط�ط  �متوسط   ) 1.66(، ثم ٌ�عد النمو المهني للمعلمین �متوسط ضع�ف بلغ )1.70( متوسط و ، بدرجة متوسطة

 .)1.36  (بلغأ�ضاً  ضع�ف  

 ، مراق�ة التر��ة والتعل�م، الق�ة.مدیري مدارس التعل�م الأساسي،  المهام الإشراف�ة  الكلمات المفتاح�ة:
ABSTRACT 

 
The study aimed to determine the degree to which school principals at the basic education level in 
Qubba Education Inspection perform their supervisory tasks from the teachers' perspective. The 
study was conducted during the first semester of the 2024-2025 academic year and included a 
sample of 260 male and female teachers. Using the descriptive-analytical approach and a 
questionnaire for data collection, the results indicated that the overall degree of school principals' 
supervisory task performance had a mean score of (1.87), classified as moderate .  At the 
dimensional level, the Human Relations dimension ranked first with a high mean of (2.81), 
followed by the Curriculum Planning dimension with a moderate mean of (1.70). The Teachers' 
Professional Development dimension had a weak mean of (1.66), while the Planning dimension 
ranked last, also with a weak mean of (1.36). 
Keyword: Supervisory Tasks, Basic School Principals, Education monitoring, Qubba  
Municipality. 
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 مقدمة:

والتغیر   الكمبیوتر،  وعصر  الفضاء،  عصر  مثل  المسم�ات  من  �العدید  ف�ه  نع�ش  الذي  العصر  اتسم 

الوالعولمة،  ،  السر�ع والتقدم  المعرفي،  تحد�ات  ولوجي كنتوالانفجار  فرضت  التي  المسم�ات  من  وغیرها   ،

والتطورات   التغیرات  لهذه  الاستجا�ة  أجل  من  وذلك  التعل�م  مؤسسات  ومنها  المعاصرة  المؤسسات  على 

فشهدت السنوات الأخیرة اتجاهاً جدیداً في الإدارة المدرس�ة، فلم تعد وظ�فتها تقتصر على الأمور الإدار�ة  

بل أص�ح محور العمل في هذه الإدارة حول التلمیذ وتوفیر �افة الظروف والإمكانات التي تساعد   ةالروتین� 

 على توج�ه نموه روح�اً وعقل�اً وجسم�اً. 

والإدارة المدرس�ة الواع�ة تهدف إلى تحسین العمل�ة التعل�م�ة التر�و�ة، والارتفاع �مستوي الأداء، وذلك عن  

طر�ق توع�ة وت�صیر العاملین في المدرسة �مسؤول�اتهم، وتوجیهم التوج�ه السل�م، وُ�عد مدیر المدرسة هو 

الإداري الأول في مدرسته وهو المسئول عن الإشراف على المدرسین في النواحي الفن�ة و�قوم �المشار�ة  

مكاتب   أمام  المسئول  وهو  المواد،  مشرفي  توجیهات  تنفیذ  متا�عة  و  في  سیر التعل�م  التر��ة  حسن  عن 

وتنفیذ الخطط والمناهج التعل�م�ة واللوائح والقوانین التي تنشرها الوزارة،    و�ت�اعالعمل�ة التعل�م�ة �المدرسة،  

 ). 2005المدرسة في نطاق اختصاصه (البدرى،� و أ�ضاُ �مثل السلطة التنفیذ�ة وه

الوسائل   الجیدة، وتوفیر  التدر�س  تنفیذ طرق  المعلمین في  الناجح مطالب �مساعدة  المدرسة  وأ�ضاً مدیر 

والق�ام   التدر�س،  سیر  حسن  على  والإشراف  المعلمین،  أعمال  وتقو�م  التدر�س،  على  المساعدة  التعل�م�ة 

بز�ارات صف�ة ل�عرف مدى تقدم  المعلمین في المنهاج، والأسالیب التي یت�عونها، ومدى ملاءمتها لمستوى 

العمل�ة   تحسین  في  الأساس  وهو  لعملهم،  الذاتي  التقو�م  في  أسلو�اً  المعلمین  �كسب  مما  الصفوف، 

             ).  2010التعل�م�ة( العوران، 

   مشكلة الدراسة:       

ُ�عد مدیر المدرسة المشرف التر�وي المق�م والمسئول الأول عن المعلمین، والإشراف علیهم، والعمل على 

إن الإشراف  )Sunaryo ,2020( وغرس الثقة في أنفسهم، و�نیت دراسةوتأهیلهم، ورفع إنتاجیتهم،تدر�بهم 

بواج�اتهم   للق�ام  المعلمین  أداء  في  التغیرات  على  وهام  إ�جابي  تأثیر  له  المدرسة  مدیر  �ه  �قوم  الذي 

مدیر لآخر وذلك    التدر�س�ة �كفاءة وفعال�ة، وتختلف درجة ممارسة مدیري المدارس لمهامهم الإشراف�ة من
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  (   ، و�ینت دراسةوغیرها     لمدیر المدرسة  الإدار�ة والفن�ة  ن بین المهام�اختلاف المهارات والخبرات والتواز 

Noor.at al ,2020  (    أن هناك قصوراً في أداء مدیري المدارس لمهامهم الإشراف�ة �سبب �ثرة الأع�اء

لمهامهم الإشراف�ة تتم    مدیري المدارسالإدار�ة المكلفین بها، �ذلك بینت دراسات أخري أن درجة ممارسة  

   )2020) ودراسة الجهمي (2019) ودراسة شعب�ات وآخرون(2016العبرود (بدرجة متوسطة مثل دراسة  

   :السؤال الرئ�س التاليالإجا�ة عن لذلك فإن مشكلة الدراسة الحال�ة تتمثل في 

 ؟ من وجهة نظر المعلمین  لمهامهم الإشراف�ة  الق�ة   �مراق�ة التعل�م    یري مدارس التعل�م الأساسيمد  ما درجة ممارسة    
 

 أهداف الدراسة:

 الق�ة   �مراق�ة التعل�م  یري مدارس التعل�م الأساسيمدالمهام الإشراف�ة ل  ممارسة   درجة  تعرفالحال�ة  ة الدراستهدف 

 . من وجهة نظر المعلمین
 أهم�ة الدراسة:

 تسل�ط الضوء علي موضوع في غا�ة الأهم�ة وهو ممارسة الدور الإشرافي لمدیر المدرسة. •

 في إثراء الأدب التر�وي ذو العلاقة �الإدارة التر�و�ة.  هذه الدراسة تساهم  •

واقع ممارسة مدیري المدارس لمهامهم الإشراف�ة في مراق�ة التعل�م الق�ة مما �ساعد في اتخاذ    تفید في معرفة  •

 .نواحي الضعف وتدع�م نواحي القوةالقرارات والإجراءات اللازمة لمعالجة 

 
 حدود الدراسة:

 . �التعل�م الأساسي العامالمهام الإشراف�ة لمدیري المدارس  على دراسة  تاقتصر   :الحدود الموضوع�ة

 . الق�ة مراق�ة التعل�م� العام دارس التعل�م الأساسي الحدود المكان�ة: م

 . العام مدارس التعل�م الأساسي � تم تطبیق الدراسة على عینة من المعلمین والمعلمات الحدود ال�شر�ة: 

  .م2025-2024الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي الزمن�ة: الحدود 
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   مصطلحات الدراسة: 
 درجة الممارسة:

المعلمون  �سجلها  التي  للمعلم،   الدرجة  المهني  والنمو  الدرس،  تخط�ط  مجال  في  الدراسة  أداة  على 
 .  الق�ة   هج، والعلاقات الإنسان�ة في مراق�ة التعل�موتطو�ر المنا 

  المهام الإشراف�ة: 
المدرسة  عمل�ة   مدیر  بها  مستوى  �قوم  وتحسین  وشخص�اً،  ومهن�اً  علم�اً  المعلم  تطو�ر  إلى  تهدف 

أدائه داخل الصف الدراسي، وفي إطار المدرسة في مناخ �سوده الاحترام، والتعاون، وروح العمل الجماعي  
 ).2015بهدف الارتقاء �مستوى العمل�ة التعل�م�ة �المدرسة(الدعیلج، 

 مرحلة التعل�م الأساسي:      
سنة، وهي مرحلة إلزام�ة، وخلال هذه المرحلة یتعلم    15سنوات إلى    6المرحلة التي تضم التلامیذ من سن  

التلمیذ أساس�ات القراءة والكتا�ة والعلوم والر�اض�ات ، فضلاً عن الق�م الدین�ة والأخلاق�ة والقوم�ة( اللجنة  

  ).     15، ص 1994الشعب�ة للتعل�م، 

 

 الإطار النظري 
 مدیر المدرسة مشرف مق�م: 

تضفي وظ�فة الإشراف التر�وي لمدیر المدرسة أن �عمل �شكل مستمر لتحسین مستوى المعلمین عن طر�ق  

توفیر الخبرات التي تساعدهم على النمو المهني، ودراسته لنقاط القوة والضعف التي یلاحظها في المواقف  

التعل�م�ة المختلفة من خلال ز�ارته للصفوف الدراس�ة، و�حتاج المدیر للق�ام بهذه المهام الفن�ة إلى خبرات  

ورفع   المشكلات،  حل  على  �قدرتهم  والثقة  المعلمین،  مع  التعاوني  العمل  مهارات  مثل  متنوعة  ومهارات 

 ).2013الروح المعنو�ة، وتشج�ع النمو المهني وغیرها من المهارات(البنا، 

(عطوى،   �ما وضحها  التر�وي   الإشراف  في  المدرسة  مدیر  دور  توض�ح  ناجي،  2014و�مكن  و(آل   (

 ) ق�امه �المهام التال�ة:2016

 مساعدة المعلمین على تنم�ة قدراتهم و�فایتهم الخاصة لبلوغ الأهداف التر�و�ة.  •

 . مز�ارة المعلمین في الصفوف الدراس�ة ومساعدتهم على مواجهة المشكلات التي تواجهه •

 تحسین العلاقة بین المعلمین مع �عضهم ال�عض ومع الطل�ة.  •
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 تطو�ر علاقة المدرسة مع البیئة المح�طة.  •

 دراسة المناهج والكتب الدراس�ة �مشار�ة المعلمین وتقو�مها وتطو�رها . •

 تشج�ع المعلمین على التفكیر والتجر�ب المبني على أسس علم�ة.  •

 العمل على رفع �فاءة المعلمین الجدد وتعر�فهم �مهامهم ومتا�عتهم.  •

متا�عة �ل ما �ستجد في أمور  التر��ة والتعل�م ونشره في المدرسة على شكل محاضرات، وتوص�ات، ودورات   •

 تدر�ب�ة.  

 :الإشراق�ةكفا�ات مدیر المدرسة 

وتؤدي إلى    ، �شمل مجموعة من المعارف والمهارات والاتجاهاتو الكفا�ة هي القدرة على أداء سلوك معین  

(المنظمة العر��ة للتعل�م حددة مس�قاً �شكل جید  ممستوي معین من الإتقان الذي �ضمن تحقیق الأهداف ال

 ).2020والثقافة والعلوم،

 ):2014ولكي �قوم مدیر المدرسة بدوره الإشرافي �جب إتقانه للكفا�ات الإشراف�ة التال�ة(عطوى،

والتفاهم لخلق شعور الأمن   :الاتصال  المعلمین  والتفاعل مع  لعمل�ة الاتصال  الصحي  الجو  �خلق  وذلك 

 . ة ن والطمأنی

 �الأمور الفن�ة للعمل�ة التعل�م�ة مثل طرق التدر�س والمناهج وتقی�م الطلاب وغیرها. الإلمامالكفا�ات الفن�ة: 

 التخط�ط الدراسي: مثل تحلیل مادة التعل�م، وتحدید الأهداف السلو��ة، وأسالیب تحق�قها، ووسائل تقو�مها. 

والتطورات  للتغیرات  وفقاً  أدائهم  وتطو�ر  المهني  النمو  على  المعلمین  مساعدة  أي  المعلمین:  تنم�ة 

 المجتمع�ة والعلم�ة. 

 العمل مع الجماعات: أي القدرة على تنظ�م العمل في مجموعات صغیرة و�بیرة.

 التر��ة المستمرة: أي ممارسة التوج�ه الذاتي، والحرص على النمو المهني المستمر. 

  تطو�ر المناهج: القدرة على دراستها، وتحلیلها، وتقو�مها. 

واهتمامات   ومیول  وحاجات  دوافع  لهم  �أشخاص  المعلمین  مع  التعامل  على  القدرة  الإنسان�ة:   العلاقات 

 مشروعة.   

 :الأسالیب الإشراف�ة لمدیر المدرسة
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 ) �ما یلي: 2005الأسالیب الإشراف�ة لمدیر المدرسة �ما ذ�رها (الطعاني، 

 الز�ارات الصف�ة •

 الاجتماعات الفرد�ة والجماع�ة.  •

 الدروس التطب�ق�ة.  •

 المقابلة الفرد�ة.  •

اللقاءات، والمؤتمرات، والنشرات التر�و�ة، ولجان المعلمین، إضافة إلى متا�عة �راسات إعداد الدروس،   •

 وتفعیل توص�ات المشرفین التر�و�ین. 

 العلاقة بین المشرف المق�م والمشرف التر�وي: 

علیهم،  والإشراف  المعلمین  توج�ه  في  مسؤولیته  المدرسة  مدیر  مهنة  في  الحدیثة  التغیرات  أبرز  من  أن 

ومساعدتهم على النمو المهني، �ما انه له دوراً في تقو�م التعل�م  �ونه شر�كاً في وضع الخطط والأهداف،  

و�مكن تحدید العلاقة بین مدیر المدرسة من حیث أنه مشرف مق�م، والمشرف التر�وي �ما حددها �ل من 

 ) �ما یلي: 2010) و(العوران، 2014(آدم، 

دور مدیر المدرسة في الإشراف مكمل لدور المشرف التر�وي وذلك �سبب تواجده داخل المدرسة وتفاعله   -1

تقد�م   فأكثر قدرة على  التر�وي  المشرف  أما  أكثر قدرة على تحدید حاجاتهم،  المعلمین و�التالي �كون  مع 

 المساعدة المتخصصة في المجال المحدد.

التنسیق والتعاون لتحقیق التكامل في مستو�ات التخط�ط، والتنفیذ، والتقو�م والمتا�عة بهدف تطو�ر الخطط    -2

وال�حوث   التجارب  على  والتعرف  للمعلمین،  المهني  والنمو  المناهج،  وتطو�ر  التدر�س،  وطرق  الدراس�ة، 

 الجدیدة في المجال التر�وي.

الطرفین   بین  التعاون  قائمة على  التر�وي  المق�م، والمشرف  المشرف  بین  العلاقة  القول أن  و�التالي �مكن 

 ف�كمل أحدهما الأخر، و�خططان العمل معاً بهدف تحقیق الأهداف التر�و�ة والتعل�م�ة.     

   الدراسات السا�قة:

الدراسات من  مجموعة  �عرض  ال�احث  ت   قام  حیث  الدراسة  �موضوع  إلى  والمتعلقة  الأقدم  من  ترتیبها  م 

 الأحدث وذلك على النحو التالي: 
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الطعاني( دراسة  الإشراف�ة  2012هدفت  لمهامهم  المدارس  مدیري  ممارسة  درجة  معرفة  نظر  )  وجهة  من 

) معلماً ومعلمة، والاست�انة  201، اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي، وتكونت العینة من (المعلمین �الأردن

جاءت على التوالي، المرت�ة الأولى تطو�ر      للمدیر  لجمع المعلومات وتوصلت الدراسة أن درجة الممارسة

 العلاقات الإنسان�ة، یلیها مجال التخط�ط، ثم مجال النمو المهني للمعلمین، وأخیراً مجال تطو�ر المناهج,   

)معرفة مستوى ممارسة مدیري المدارس الأساس�ة للمهام الإشراف�ة، وعلاقتها  2016العبرود(هدفت دراسة  

�الرضا الوظ�في لدى المعلمین �مدینة الخمس بلیب�ا، استخدم المنهج الوصفي، وتكونت عینة الدراسة من 

 ) معلماً ومعلمة، و�استخدام الاست�انة توصلت الدراسة إلى النتائج التال�ة: 180(

دلالة   ذات  ارت�اط�ة  علاقة  وتوجد  متوسطة،  بدرجة  جاءت  الإشراف�ة  لمهامهم  المدیر�ن  ممارسة  درجة 

 % بین ممارسة المهام الإشراف�ة للمدیر�ن والرضا الوظ�في للمعلم.0.05إحصائ�ة عند مستوى دلالة 

) معرفة درجة ممارسة مدیر المدرسة لدوره الإشرافي من  2019في حین هدفت دراسة شعب�ات وآخرون( 

 ) الدراسة  عینة  و�لغت  الوصفي،  المنهج  استخدم  الفلسطین�ة،  المدارس  معلمي  نظر  معلماً  332وجهة   (

لمهامهم   المدارس  مدیري  ممارسة  درجة  إن  الدراسة  وتوصلت  الاست�انة  على  الاعتماد  وتم  ومعلمة، 

 الإشراف�ة جاءت بدرجة متوسطة. 

هدفت التعرف على درجة ممارسة مدیري المدارس لمهامهم الإشراف�ة �محافظة  )  2020أما دراسة الجهمي(

العینة   و�لغت  الوصفي،  المنهج  استخدم  �السعود�ة،  الاست�انة  410(ب�شة  و�استخدام  ومعلمة،  معلماً   (

   أن درجة ممارسة المدیر�ن لمهامهم الإشراف�ة جاءت بدرجة مرتفعة.توصلت الدراسة 

) لمعرفة درجة ممارسة مدیر المدرسة �مشرف تر�وي مق�م لمهارات 2020حراشة(في حین سعت دراسة  

التر�وي  �الأردن    الإشراف  المفرق  قص�ة  لواء  الوصفي،في  المنهج  استخدام  تم  بلغت  ،  عینة  سحب  تم 

لمهام  365( المدرسة  مدیر  ممارسة  درجة  أن  الدراسة  توصلت  الاست�انة  و�استخدام  ومعلمة،  معلماً   (

     الإشراف التر�وي جاءت بدرجة متوسطة.

) معرفة المعوقات التي تواجه مدیر المدرسة بوصفه مشرفاً مق�ماً  2021في حین سعت دراسة الزر�قات(

في تفعیل استرات�ج�ات التدر�س الحدیثة من وجهة نظر المعلمین في محافظة جرش �الأردن، تم استخدام  

) معلماً ومعلمة،و�استخدام الاست�انة توصلت  128المنهج الوصفي التحلیلي، وتكونت عینة الدراسة من (
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یلیها معوقات معرف�ة    ،إدار�ةثم معوقات  ، ماد�ة،  على التوالي معوقات  الدراسة أن المعوقات الأكثر تأثیراً  

   وأخیراً معوقات فن�ة.

) هدفت لمعرفة مستوى مهارات مدیر المدرسة �مشرف مق�م في مدارس مدیر�ات  2021أما دراسة القرالة(

) 142التر��ة والتعل�م في محافظة الكرك �الأردن، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وتكونت العینة من (

في �عد (المنهاج المدرسي)  مدیراً ومدیرة، و�استخدام الاست�انة أظهرت النتائج أن مستوي مهارات المدیر  

المهني   (النمو  �عد  ثم  متوسط،  �مستوي  الإدار�ة)  (الشؤون  �عد  یل�ه  مرتفع،  و�مستوي  الأولى  المرت�ة  في 

الطل�ة) �لاهما بدرجة   �عد (شؤون  المدرسي) وأخیراَ  العمل  (تقو�م  �عد  یل�ه   ، للمعلمین) �مستوي متوسط 

     متوسطة. 

 

 مناقشة الدراسات السا�قة:

الحا الدراسة  فياتفقت  السا�قة  الدراسات  جم�ع  مع  المدرسة،    ل�ة  لمدیر  الإشراف�ة  المهام  موضوع  تناولها 

   كذلك في المنهج الوصفي، والاست�انة لجمع المعلومات، واتفقت أ�ضاً أنها أجر�ت في مجال التعل�م العام.

وتم الاستفادة من هذه الدراسات في بناء الإطار النظري للدراسة الحال�ة، واخت�ار المنهج المناسب، و�ناء  

 أداة الدراسة (الاست�انة). 

وما �میز الدراسة الحال�ة أنها أجر�ت في البیئة اللیب�ة �شكل عام، ومراق�ة التعل�م الق�ة �شكل خاص، وفي  

حدود علم ال�احث تعتبر من أولي الدراسات التي تناولت المهام الإشراف�ة لمدیري المدارس �مرحلة التعل�م  

    الأساسي �مراق�ة التعل�م الق�ة.  

 منهج�ة الدراسة و�جراءاتها:

 :منهج الدراسة 
. لتحقیق هدف الدراسة ات�ع ال�احث المنهج الوصفي لمناسبته لطب�عة الدراسة    

  :مجتمع الدراسة

ج من  الدراسة  مجتمع  متكون  التعل  علميم�ع  �مدارس  الأساسي  التعل�م�م  عددهم     الق�ة   مراق�ة  وال�الغ 
-2024خلال الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي    ) مدرسة  23موزعین على () معلماَ ومعلمة  850(

 .   وذلك وفقاً لمكتب التوثیق والمعلومات �مراق�ة التعل�م الق�ة 2025
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 عینة الدراسة:
) أفرادها  تحدیدها من خلال الاعتماد  ) معلماً ومعلمة265اختیرت عینة عشوائ�ة ط�ق�ة عدد  تم  والتي   ،

مع ر�ورتعلى  توز�ع    ماسون   ادلة  (استمارات  و�عد  است�عاد  تم  وفحصها  غیر    استمارات)  5الاست�انة 
   .) استمارة 260( إدخالها عدد الاستمارات التي تم   أص�حو�التالي    الإحصائيصالحة للتحلیل 

 خصائص عینة الدراسة:
 ) توز�ع العینة حسب متغیر النوع 1جدول(                        
 النس�ة العدد  النوع
 % 21 55 ذ�ر
 % 79 205 أنثي 

  260 المجموع 
 ) العینة حسب المؤهل العلمي 2جدول(

 النس�ة العدد  المؤهل العلمي
 % 15 40 دبلوم

 % 85 220 جامعي 
  260 المجموع 

 
 : أداة الدراسة

إطلاع ال�احث على الأدب التر�وي المتعلق بدور مدیر المدرسة �مشرف تر�وي مق�م، وعلى  من خلال       
) ودراسة حراشه  2019) ودراسة شعب�ات وآخرون (2012دراسة الطعاني (است�انات الدراسات  السا�قة مثل  

   ) فقرة �ما یلي:31موزعة على ( من أر�عة أ�عاد  أداة الدراسة ( الاست�انة) وتكونت بناء  تم) 2020(
 ). 7وعدد ع�اراته( التخط�ط   الأول:  ُ�عدال
 ). 7وعدد ع�اراته(العلاقات الإنسان�ة    الثاني:  �عُدال
 ). 7وعدد ع�اراته( النمو المهني للمعلم  الثالث:   �عُدال
 ). 9وعدد ع�اراته( تطو�ر المناهج  الرا�ع :   لُ�عدا

 وقد وضعت أمام �ل ع�ارة البدائل التال�ة: 
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 ) بدائل الإجا�ة لع�ارات الاست�انة 3جدول(
 غیر موافق محاید  موافق
3 2 1 

 
 ) درجة تكون درجة الاستجا�ة ضع�فة. 1.66) إلى (1إذا �انت ق�مة المتوسط الحسابي من (
   ) درجة تكون درجة الاستجا�ة متوسطة.2.33) إلى (1.67إذا �انت ق�مة المتوسط الحسابي من (
 ) درجة تكون درجة الاستجا�ة مرتفعة. 3) إلى (2.34إذا �انت ق�مة المتوسط الحسابي من (

 :صدق أداة الدراسة

التر��ة         التر�و�ة وأصول  ثمان�ة محكمین من ذوي الاختصاص في الإدارة  الدراسة على  أداة  تم عرض 
النف الطلب منهم  وعلم  التر�وي، وتم  الفقرة  س  انتماء  للفقرات، ومدى  اللغو�ة  الص�اغة  إبداء رائهم في سلامة 

 فأكثر �دلیل لصدق الفقرة.  %)80للمجال الذي تنضوي ضمنه، وتم اعتماد موافقة نس�ة ( 
 :ث�ات أداة الدراسة

الأداة         ث�ات  من  (  تم  للتحقق  على  عینة  35تطب�قها  خارج  من  الدراسة  مجتمع  من  ومعلمة  معلماً   (
) 4على حدة من خلال استخدام معادلة ألفا �رون�اخ والجدول (   ُ�عدحساب الث�ات للأداة �كل ولكل  الدراسة و 
 یبن ذلك.

 على حدة. ُ�عدحساب الث�ات للأداة �كل ولكل )  4جدول ( 
 ُ�عدال عدد الفقرات  ق�مة الث�ات 

 التخط�ط 7  0.85
 العلاقات الإنسان�ة 7 0.82
 للمعلم  النمو المهني  7 0.86
 تطو�ر المناهج  9 0.80
 الأداة �كل 30 0.81

 

 الأسالیب الإحصائ�ة: 

الإحصائ�ة �         والمعالجة  للتفر�غ  صلاحیتها  من  للتأكد  الاست�انة  استمارات  جمع  استخدام   تم  ،عد 

 . لنسب المئو�ة لعرض نتائج الدراسةوا، المتوسطات الحساب�ة 
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 الدراسة  ئجتاعرض ن
 ؟ من وجهة نظر المعلمین  لمهامهم الإشراف�ة   یري مدارس التعل�م الأساسي �مراق�ة التعل�م الق�ةما درجة ممارسة مد 

 ) یوضح ذلك5عن السؤال تم استخراج المتوسطات الحساب�ة والنسب المئو�ة والجدول (  للإجا�ة
 مرت�ة تنازل�اً  الدراسة عینة لإجا�ات ت الحساب�ة والنسب المئو�ة ) المتوسطا5جدول(

 الدرجة  النس�ة  المتوسط الحسابي الُ�عد
 مرتفع  %94 2.81 العلاقات الإنسان�ة
 متوسط %57 1.70 تخط�ط المناهج 

 ضع�ف  %55 1.66 النمو المهني للمعلمین
 ضع�ف  %45 1.36 التخط�ط 

 متوسط %62 1.87 الدرجة الكل�ة 

)  أن درجة ممارسة مدیري المدارس لمهامهم الإشراف�ة جاءت بدرجة متوسطة إذ 5یلاحظ من خلال جدول (
) 2019) ودراسة شعب�ات وآخرون (2016) وتتفق هذه النت�جة مع دراسة العبرود(1.87بلغ المتوسط الكلي (

 ). 2020ودراسة حراشة (
تخط�ط  ) و�الرت�ة الثان�ة ُ�عد 2.81بدرجة مرتفعة ومتوسط(  الإنسان�ةوجاء �الرت�ة الأولى ُ�عد العلاقات 
) و�الرت�ة الثالثة ُ�عد النمو المهني للمعلمین بدرجة ضع�فة  1.70المناهج بدرجة متوسطة ومتوسط(

 ).1.36) وأخیراً ُ�عد التخط�ط بدرجة ضع�فة ومتوسط (1.66ومتوسط(
 

 الُ�عد الأول: التخط�ط  
 ل�عد التخط�ط وفقاً  ) المتوسطات الحساب�ة والنسب المئو�ة  لإجا�ات عینة الدراسة6جدول(

 لع�ارات ا

 لتخط�ط أولاً: ا

 

              لموافقةدرجة ا              

 المتوسط النس�ة  المجموع  غیر موافق محاید موافق
 

 الدرجة

 ضع�فة  1.38 %46 358 184 54 22 . �ضع برنامج للز�ارات الإشراف�ة. 1

�شرك المعلمین في عمل�ات التخط�ط للمهارات  . 2

 . التعل�م�ة المستهدفة

 ضع�فة  1.63 45% 423 147 63   50    

�شرك المعلمین في وضع الخطط العلاج�ة  . 3

 . لمشكلات الطل�ة

 ضع�فة  1.28 42% 334 216 14 30
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أن درجة ممارسة مدیري المدارس في ُ�عد التخط�ط جاءت بدرجة ضع�فة حیث  )  6جدول(من خلال  یلاحظ  

للُ�عد (  ) وأ�ضاً جم�ع ع�ارات هذا الُ�عد جاءت ضع�فة، و�مكن تفسیر ذلك �إت�اع  1.36بلغ المتوسط العام 

في الإدارة وخاصة في مجال تخط�ط المهارات التعل�م�ة، وص�اغة الأهداف   ي مدیري المدارس النمط الد�تاتور 

     لمشكلات العمل�ة التعل�م�ة.العامة والخاصة، ووضع الخطط العلاج�ة 

 الُ�عد الثاني: العلاقات الإنسان�ة
 .  العلاقات الإنسان�ة  قاً لفقرات ُ�عدوف الدراسة عینةلإجا�ات ت الحساب�ة والنسب المئو�ة ) المتوسطا7جدول(

 

خلال  یلاحظ   بدرجة  7جدول(من  جاءت  الإنسان�ة  العلاقات  ُ�عد  في  المدارس  مدیري  ممارسة  درجة  أن   (
وأ�ضاً جم�ع ،  )2.81مرتفعة من وجهة نظر المعلمین والمعلمات حیث بلغ المتوسط الحسابي العام للُ�عد (  

یتفق مع المعلمین على استرات�ج�ات التدر�س . 4

 . التي یتم تنفیذها داخل الغرف الصف�ة

 ضع�فة  1.50 50% 392 148 92 20

�طلع المعلمین على نماذج الخطط الیوم�ة  . 5

 . والفصل�ة للاستفادة منها

 ضع�فة  1.1 36% 286 241 12 7

 ضع�فة  1.54 %51 400   180 20 60 �شرك المعلمین في إعداد رؤ�ة ورسالة المدرسة.  .6

یدرب المعلمین على ��ف�ة ص�اغة الأهداف في .7

 .   التخط�ط للدرس

 ضع�فة  1.10 36% 285 240 15 5

 المجموع 
  

2478 
 

 ضع�فة  1.36 45%

 الع�ارات                 
 العلاقات الإنسان�ةثان�اً: 

 

 لموافقةدرجة ا              
 

 

 الدرجة المتوسط  النس�ة  المجموع غیر موافق محاید موافق 

�شعر المعلمین �أهم�ة دورهم في   .1
 . العمل المدرسي

 مرتفعة   2.81 % 94 732 18 12 230

�سهم في تدع�م العلاقات الإنسان�ة  .  2
 . بین المعلمین

 مرتفعة  2.73 % 91 711 26 17 217

�حترم آراء المعلمین عند مشار�تهم في  . 3
 . الحوار والمناقشة 

 مرتفعة  2.96 % 99 770 5 15 240

یبث روح التعاون والعمل بروح الفر�ق  .4
 .الواحد بین المعلمین

 مرتفعة  2.65 % 88 689 40 11 209

  .یتسم �المرونة في تعامله مع المعلمین5
. 

 مرتفعة  2.87 % 96 747 8 17 235

 مرتفعة  2.75 % 92 716 26 12 222 . یتسم �العدالة في تعامله مع المعلمین.6
 مرتفعة  2.89 % 96 752 10 8 242 . �شید �جهود المعلمین المتمیزة.7

 المجموع   
   

 مرتفعة  2.81 % 94 5117
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الع�ارات جاءت بدرجة مرتفعة، و�مكن تفسیر ذلك �أن العمل �مراق�ة التعل�م الق�ة �عتمد على علاقات القرا�ة  
   والعادات والتقالید المحافظة مما انعكست على العلاقات الإنسان�ة الجیدة في العمل.والقبیلة 

 الُ�عد الثالث: النمو المهني للمعلمین 
 . عد النمو المهنيقاً لفقرات �ُ وف الدراسة عینةلإجا�ات  ت الحساب�ة والنسب المئو�ة ) المتوسطا8جدول(

 

 
جاءت بدرجة   ) أن درجة ممارسة مدیري المدارس في ُ�عد النمو المهني للمعلمین8یلاحظ من خلال جدول(

) و�مكن تفسیر ذلك لقلة ووعي مدیري المدارس بتطو�ر أداء  1.66ضع�فة حیث بلغ المتوسط العام للُ�عد (
المعلمین من خلال استخدام التقن�ة الحدیثة، و�جراء ال�حوث العلم�ة، وتطو�ر أنفسهم من خلال الالتحاق  

 �الدراسات العل�ا.     
 

 الع�ارات                 

 النمو المهنيثالثاً: 

 

              لموافقةدرجة ا              

 الدرجة المتوسط  النس�ة  المجموع غیر موافق محاید موافق

.�شجع المعلمین على الالتحاق  1
 .�الدورات التدر�ب�ة

 مرتفعة 2.73 91% 709 26 19 215

.�شجع المعلمین على الابتكار في  2

 . مجال تخصصهم

 مرتفعة 2.52 84% 655 20 85    155

�حث المعلمین على إجراء ال�حوث  . 3

 . العلم�ة 

 ضع�فة 1.27 42% 330 205 40 15

.ینظم دروساً نموذج�ة للمعلمین  4

 . �استخدام التقن�ات التر�و�ة الحدیثة 

 ضع�فة 1.28 42% 337 194 55   11

.�شجع المعلمین على التحاق  5

 �الدراسات العل�ا. 

 ضع�فة 1.28 42% 335 205 35 20

. �شجع المعلمین على حضور  6

 . المؤتمرات التر�و�ة

 ضع�فة 1.21 40% 314 223 20 17

ینظم لقاءات تر�و�ة هادفة مع   .7

 المعلمین داخل المدرسة. 

 ضع�فة 1.38 46% 358 202 18 40

 المجموع 
   

 ضع�فة 1.66 55% 3038
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 الُ�عد الرا�ع: تخط�ط المناهج
 .  تخط�ط المناهج اً لفقرات ُ�عدوفق  الدراسة عینةلإجا�ات ئو�ة ) المتوسطات الحساب�ة والنسب الم9جدول(

 

 
) أن درجة ممارسة مدیري المدارس في ُ�عد تطو�ر المناهج جاءت بدرجة متوسطة  9یلاحظ من خلال جدول (

) جاءت جم�ع الع�ارات بیت ضع�فة ومتوسطة �استثناء الع�ارات   1.70أذ بلغ المتوسط العام لهذا الُ�عد (

 لع�ارات ا

 تخط�ط المناهج : را�عاً 

 

              لموافقةدرجة ا              

 المتوسط النس�ة  المجموع  غیر موافق محاید موافق
 

 الدرجة

. �ساعد المعلمین في توض�ح الأهداف العامة 1
 للمنهج. 

 ضع�فة  1.32 44% 344 203 30 27

�ساعد المعلمین على تحلیل محتوى المنهج في . 2

 . ضوء أهدافه

 ضع�فة  1.09 36% 283 241 15 4

�عمل على عقد ندوات لتحدید طرق تطبیق  . 3

 . المناهج

 ضع�فة  1.15 38% 298 230 22 8

       
 

�طلع المعلمین على التعم�مات والنشرات  . 4

 . الخاصة �المنهج وتطب�قها

 مرتفعة  2.58 86% 670 50 10 200

�ساعد المعلمین في التغلب على مشكلات تنفیذ  . 5

 . المنهج المدرسي 

 مرتفعة     2.44 81% 634 66 14 180

�ساهم في متا�عة النشاطات التعل�م�ة المصاح�ة  .6

 . للمنهج 

 ضع�فة   1.40 47% 365 195 25 40

ینظم ندوات لمناقشة الاتجاهات الحدیثة في  .7

 .   مجال المواد الدراس�ة

 ضع�فة  1.18 39% 308 225 22 13

. �شجع المعلمین في استخدام التكنولوج�ا  8

 الحدیثة في تنفیذ المناهج. 

 مرتفعة  2.74 82% 712 30 8 222

. یناقش مع المعلمین أفكارهم لتطو�ر المناهج 9

 الدراس�ة. 

 ضع�فة  1.39 46% 361 202 15 43

 المجموع 
   

 متوسطة 1.70 57% 3975

 المجموع العام للأداة �كل
   

 متوسط 1.87 62% 14608
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) بدرجة مرتفعة و�مكن تفسیر ذلك �أن وزارة التر��ة والتعل�م هي  المسئولة عن إعداد المناهج 8، 4،5(
 وتطو�رها، وأن دور مدیري  المدارس �قتصر على تنفیذ القرارات والنشرات الخاصة �المناهج وتطب�قها. 

  
 التوص�ات: 

 مدیري المدارس وفقاً للمؤهل العلمي والتخصص.  لاخت�اروضع معاییر موضوع�ة  •
 للمدرسة. لمدیري المدارس للتفرغ للأمور الفن�ة والتطو�ر�ة  ةالإدار�ة الروتین�  الأع�اء التقلیل من  •
 متا�عة أعمال ونشاطات مدیري المدارس �استمرار وتقو�مها.  •
عقد دورات تدر�ب�ة لمدیري المدارس تتعلق �المستجدات التر�و�ة، والمستجدات المتعلقة بدورهم �مشرفین  •

     مق�مین. 
 المقترحات:

 إجراء دراسات مشابهة على مدارس التعل�م الثانوي العام �مراق�ة التعل�م الق�ة.  •
بینها و�ین  مقارنة إجراء دراسات مشابهة على المدارس الخاصة في مراق�ة التعل�م الق�ة من أجل إجراء •

 المدارس العامة. 
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 قائمة المراجع:

 المراجع العر��ة : —أولا  
 ) الإدارة المدرس�ة المیدان�ة، دار الوفاء للط�اعة والنشر، الإسكندر�ة.2014آدم، طلعت محمد: ( -

) الإدارة التعل�م�ة والمدرس�ة نظر�ات وممارسات في المملكة العر��ة السعود�ة، 2016آل ناجي، محمد بن عبد الله: ( -
 ، مطا�ع الحم�ضي، الر�اض.  7ط

- ) الحمید  عبد  طارق  الثقافة  2005البدري،  دار  التدر�س�ة،  الق�ادة  تنم�ة  في  المدرس�ة  للإدارة  الحدیثة  الاتجاهات   (
 للنشر، عمان. 

 ) الإدارة المدرس�ة المعاصرة، دار صفاء للنشر والتوز�ع، عمان.2013البنا، هالة مص�اح:(   -

) درجة ممارسة مدیري المدارس لمهامهم الإشراف�ة في مكتب الوس�ط �محافظة ب�شه،  2020الجهمي، تر�ي فهد: ( -
 .   103  -85)  ص ص  1جامعة أسیوط، المجلد الثاني، العدد(   –�ل�ة التر��ة    -المجلة التر�و�ة لتعل�م الك�ار

) درجة ممارسة مدیر المدرسة �مشرف تر�وي مق�م لمهارات الإشراف التر�وي من وجهة  2020حراشه، عماد خلف:(   -
التر�و�ة والنفس�ة، المجلد( -55)، ص ص  26)، العدد(4نظر المعلمین في لواء قص�ة المفرق �الأردن، مجلة العلوم 

74. 

العز�ز:( - عبد  بن  إبراه�م  للنشر 2015الدعیلج،  المنهج�ة  الدار  والإداري،  والتعل�مي  التر�وي  والإشراف  التخط�ط   (
 والتوز�ع، عمان. 

) المعوقات التي تواجه مدیر المدرسة بوصفه مشرفاً مق�ماً في تفعیل استرات�ج�ات  2021الزر�قات، عبد الله على ( -
) الجزء(الثالث) �انون 10التدر�س الحدیثة من وجهة نظر المعلمین، المجلة العر��ة للعلوم الإنسان�ة والاجتماع�ة، العدد(

 . 46-1الأول، ص ص 

): درجة ممارسة  2019شعب�ات، محمد عوض، وصندوقة، حسام الدین، وحرفوش، یوسف فهمي، وز�ون، �اسر ت�م( -
، مؤتة لل�حوث والدراسات، ةمدیر المدرسة لدوره الإشرافي بوصفه مشرفاً مق�ماً من وجهة نظر معلمي المدارس الفلسطین�

 .228-191) ص ص  5)، العدد(34سلسلة العلوم الإنسان�ة والاجتماع�ة ، المجلد(

) درجة ممارسة مدیري المدارس لمهامهم الإشراف�ة من وجهة نظر المعلمین �الأردن، 2012الطعاني، حسن أحمد: ( -
 .489-453) ص ص  2)، العدد(28مجلة جامعة دمشق، المجلد(

 ) الإشراف التر�وي مفاه�مه، أهدافه، أسسه، أسالی�ه، دار الشروق، عمان.2005الطعاني، حسن أحمد:( -
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) مستوى ممارسة مدیري المدارس الأساس�ة للمهام الإشراف�ة وعلاقته �الرضا الوظ�في  2016العبرود، سارة إبراه�م: ( -
 . 87-60) ص ص 6لدي العاملین في مدینة الخمس، لیب�ا، مجلة التنم�ة ال�شر�ة، العدد (

) الإدارة المدرس�ة الحدیثة، مفاه�مها النظر�ة وتطب�قاتها العمل�ة، دار الثقافة للنشر  2014عطوى، جودت عزت: (   -
 والتوز�ع، عمان. 

 ) الإشراف التر�وي ومشكلاته، دراسة میدان�ة تقو�م�ة، دار �افا للنشر، عمان.2010العوران، إبراه�م عطا الله :( -

) مستوى مهارات مدیر المدرسة �مشرف مق�م في مدارس مدیر�ات التر��ة والتعل�م في  2021القرالة، خالدة جمیل:( -
 .  81-64)، أكتو�ر، ص ص  37)، العدد( 5محافظة الكرك، مجلة العلوم التر�و�ة والنفس�ة، المجلد(

 ، طرابلس، لیب�ا.  2) اللائحة التنظ�م�ة لمدارس التعل�م الأساسي، ط1994اللجنة الشعب�ة للتعل�م ( -

والعلوم( - والثقافة  للتعل�م  العر��ة  المصطلحا2020المنظمة  قاموس  والثقافة  ت)  للتعل�م  العر��ة  المنظمة  منشورات   ،
 والعلوم، مكتب تنسیق التعر�ب، الر�اض.

 المراجع الأجنب�ة :   -ثان�ا  
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pp 81-93. 
-Sunaryo,Y ohanes(2020)Acadmic Supervision of School Principals and Teacher Performance; A 
Literature Review, International Journal Pedagogy of Social Studies,5,(2),pp17-34. 
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