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ʝلʳʯʴʸال  

ة في الʺʸارف الإسلامॽة،  تॽʰانهʚه الʙراسة إلى  تهʗف فالʚؗاء الاصʻʢاعي ǽعʛʰʱ مʧ أحʙث ما دور الʚؗاء الاصʻʢاعي على ؗفاءة الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
ʜȄʜورة دراسة دوره في تعʛʹال ʧأتي مȄاد، وʸʱوالاق ʦعلʱل الأعʺال والʰقʱʶل مʲʺǽ ʨا فهॽجʨلʨʻؔʱال الʳفي م ʛʸؔارات العʱه ابॽال ʗصلʨل  تȄʨʺʱال

وتʲʺʱل إشȞالॽة الʙراسة في دور الʚؗاء وتʶلȌॽ الʹʨء على الفʨائʙ الʺʱʴʺلة والǽʙʴʱات الʺʛتʢॼة بʻʰʱي هʚه الʱقॽʻات.  Ǽأسالʖʽ الȄʨʺʱل الإسلامي.
ة؟ وتهʙف الʙراسة إلى بॽان مʢʸلح الʚؗاء الاصʻʢاعي وتʨضॽح خʸائʸه وآلॽة اسʙʵʱامه وذʛؗ أهʦ تॽʰʢقاته،  الاصʻʢاعي على الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

ة في الʺʸارف الإسلامॽة وذʛؗت أهʦ أسالʖʽ لها ومع تʨضॽح آلॽة تॽʰʢقها في الʺʸارف الإسلامॽة، عʺلʗ أǽʹاً على بॽاو  ن مفهʨم الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
 تʦصلʕ الʗراسةلʨʴॼث والʙراسات الʺʨʷʻرة، والاسʱفادة مʧ الʺʨاقع الالʛʱؔونॽة، وقʙ ء االاسʱقʛائي الʨصفي مʧ خلال اسʱقʛاالʸʹهج وقʙ اسʙʵʱمʗ الʙراسة 

ة في الʺʸارف الإسلامॽة. وذلʥ مʧ خلال تʧʽʶʴ إل دقة ى أنه ʧȞʺǽ لʱقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي أن تʙʴث تʨʴلات جʚرȄة في ؗفاءة الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
مالॽة أفʹل  اتالʕʰʻʱات الʺالॽة، زȄادة الؔفاءة الʷʱغʽلॽة، وتعʜȄʜ الʷفاॽɾة والʺʶاءلة، وتʧʽʶʴ تȃʛʳة العʺلاء، وʧȞʺȄ للʺʸارف الإسلامॽة تقʦǽʙ خʙم

ॽعة الإسلامȄʛʷال ȏادॼمع م Șافʨʱاعي وضʺان الʻʢؗاء الاصʚات الॽʻتق ʚʽفʻʱة بʢॼتʛʺات الǽʙʴʱة الʳمعال ʖلʢʱي ،ʥة. ومع ذلॽʀʨثʨم ʛʲنأمل أن  ة.وأك
  .لॽاتها الʺالॽةتʶاهʦ هʚه الʙراسة في تʨجॽه الʺʸارف الإسلامॽة نʨʴ تʻʰي أفʹل الʺʺارسات الʨʻؔʱلʨجॽة لʴʱقȘʽ تʻʽʶʴات جʨهȄʛة في عʺ

ة.   الؒلʸات الʸفʯاحॻة:   الʚؗاء الاصʻʢاعي، الʺʸارف الإسلامॽة، الȄʨʺʱل الʺʛʸفي، الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
Abstract: 
This study aims to the role of artificial intelligence on efficiency of participatory finance in Islamic banks. 
Artificial intelligence represents one of the latest innovations in technology, heralding the future of 
business, learning, and economics. It is essential to explore its role in enhancing Islamic finance methods, 
focusing on potential benefits and associated challenges. The study addresses the question of how artificial 
intelligence affects participatory finance, elucidating its concept, characteristics, applications, and 
highlighting the concept of participatory finance in Islamic banks along with its methods and 
implementation mechanisms. Employing a descriptive and exploratory approach, the study reviews 
published research and electronic sources. Findings indicate that artificial intelligence technologies can 
fundamentally improve the efficiency of participatory finance in Islamic banks by enhancing financial 
predictions, operational efficiency, transparency, accountability, and customer experience. However, 
addressing challenges related to the adoption of these technologies while ensuring compliance with 
Islamic principles is crucial. The study concludes by recommending that Islamic banks adopt best 
technological practices to achieve substantial improvements in their financial operations. 

Keywords: Artificial intelligence, Islamic banks, banking finance, participatory finance. 
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  مقʗمة: 
على آله ʶلام على خاتʦ الأنॽʰاء والʺʛسلʧʽ، حʻʰʽʰا ومعلʺʻا الأول مʙʺʴ و الالĺʙʺʴ رب العالʺʧʽ، والʸلاة و 

:ʙعǼ أما ،ʧʽعǼاʱه والʱابʴوص  
ح مʨʴرȄاً في تʨʴل العʙيʙ مʧ القʢاعات، Ǽʺا في ذلʥ القʢاع الʺالي، وȄفʱ يلعʖ الʚؗاء الاصʻʢاعي دوراً 

ʦل تعلʲمة مʙقʱʺاته الॽʻخلال تق ʧة مॽلʽغʷʱالؔفاءة ال ʜȄʜة وتعॽات الʺالॽالعʺل ʧʽʶʴʱة لʙيʙالآلة،  آفاقا ج
ع هʚه وتʴلʽل الॽʰانات الʹʵʺة، وهʚا ʳǽعل الʺʸارف الإسلامॽة أمام تʛʽʰؗ ʙʴ وهام، وهʨ الʱʺاشي م

ات مالॽة ʛʽʰؗة مʧ أجل الʺʴافʤة على حʱʸها الॽʀʨʶة والʛʢॽʶة على أسʨا ʛؗل شʰق ʧعة مʨفʙʺرات الʨʢʱق ال
ʦرضاه ʖʶؔارف على عʺلائها وتʸʺه الʚه Ȏافʴأجل أن ت ʧها مʱʰاكʨة، والعʺل على مʙيʙج.  ،ȑʛهʨʳال)

   .)6م، ص 2023
ة في الʺʸارف الإسلامॽة، خʨʢة غʛʽ مʨʰʶقǽعʛʰʱ تȘʽʰʢ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي على الȄʨʺʱل Ǽا ة لʺʷارؗ

ʜت الʙراسات على الʚؗاء الاصʻʢاعي والقʢاع  مʧ الʻاحॽة الȄʛʤʻة، ولʦ تʙʳ دراسة مʺاثله لها، وانʺا رؗ
حॽة الʺʛʸفي ȞʷǼله العام أو الʱعلʦ الآلي والʚؗاء الاصʻʢاعي في الʙʵمات الʺॽɾʛʸة أو الȄʨʺʱل، ومʧ الʻا

ة في الʺʸارف الإسلامॽة، مʶلʢًا ا دورالʙراسة العʺلॽة تʛʰز هʚه  لʹʨء هʚه الʱقॽʻات على الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
هʚه العʺلॽة الʺॽɾʛʸة ȞʷǼل خاص وتʶهʽل إجʛاءات الȄʨʺʱل Ǽاسʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء  ؗفاءةعلى ॽɿॽؗة 

 الاصʻʢاعي.   
Ȅʛعة ، Ǽفʹل الʜʱامها ॼʺǼادȏ الʷتعʛʰʱ الʺʸارف الإسلامॽة أحʙ العʻاصʛ الȄʨʽʴة في الʤʻام الʺالي العالʺي

ة مʧ أبʛز أدواتها، حǽ ʘʽقʨم على ال ʛʷاكة في الإسلامॽة في تقʦǽʙ خʙماتها الʺالॽة. وȄُعʛʰʱ الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
ʠه الفائॽجʨخلال ت ʧال مʨة الأم ʛؗل حʽهʶارف في تʸʺه الʚه ʦهʶت .ʥȄʛʷف والʛʸʺال ʧʽارة بʶʵح والȃʛال 

ة الفعالة في الʻالʺالي لأصʴاب الʺʷارȄع والأ ʷاʡات فؔار الإبʙاॽɺة مʺا ǽعʜز مʧ العʙالة الʺالॽة والʺʷارؗ
  )150، ص 2019(بʨزرب،  وʙȄفع Ǽعʳلة الॽʺʻʱة وʙȄʜȄ معʙلات الʨʺʻ. الاقʸʱادǽة،

ʧ مع تʜايʙ الʢلʖ على الʺʳʱʻات الʺالॽة الإسلامॽة، ॼʸǽح مʧ الʹʛورȑ تʻʰي أدوات وتقॽʻات حʙيʲة لʽʶʴʱو 
الʚؗاء  دوربॽان  إلىتهʙف هʚه الʙراسة  .العʺلॽات وضʺان تʴقȘʽ أعلى مȄʨʱʶات الأداءكفاءة هʚه 

ة في الʺʸارف الإسلامॽة. سʻقʨم بʨʱضॽح ॽɿॽؗة اسʙʵʱام تقॽʻات  الاصʻʢاعي على ؗفاءة الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
سة درا إلىضافة الʚؗاء الاصʻʢاعي لʧʽʶʴʱ عʺلॽات الʱقʦॽʽ، إدارة الʺʵاʛʡ، وتقʦǽʙ الʙʵمات الʺالॽة، Ǽالإ

ʨȞǽن  ʢǽʺح الʘʴॼ إلى أن .الفʨائʙ والǽʙʴʱات الʺʛتʢॼة بʙمج هʚه الʱقॽʻات في العʺلॽات الʺॽɾʛʸة الإسلامॽة
ة وتعʜȄʜ الا بʱؔار في مʛجعًا أكادॽًʺǽا ومهॽًʻا لفهʦ دور الʚؗاء الاصʻʢاعي في تʧʽʶʴ ؗفاءة الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

  .الʺʸارف الإسلامॽة
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  مȜʵلة الʗراسة:
س الʺʸارف الإسلامॽة الإدارة في أسالʖʽ الȄʨʺʱل الإسلامي مʧ مʛاʴǼة، وسلʦ، وشʛاكة، ومʹارȃة، تʺار 

ن الʨاقع ǽقʨل Ǽأن الʺʸارف الإسلامॽة تعʙʺʱ على صॽغ معʻʽة أواسʻʸʱاع وغʛʽها مʧ هʚه الأسالʖʽ إلا 
ن تʴقȘ العʙيʙ مʧ الأهʙاف سʨاء ؗانʗ أوتʖʻʳʱ صॽغ تʺȄʨلॽة أخȐʛ والʱي لॼʡ ʨقʱها ʧȞʺǽ مʧ خلالها 

ة والʱي ǽعʙ تॽʰʢقها ضʅॽɻ جʙا وʛȄجع ذلʥ إلى عʙة أسॼاب  جʱʺاॽɺةااقʸʱادǽة أو  ومʻها صॽغ الʺʷارؗ
ʺة على الʱقلȑʙʽ والȞǽ ȑʚلفها الʛʽʲؔ مʧ الʨقʗ والʳهʙ وأحॽانا الʺال Ǽاعॼʱارها قائ الإدارȑ ومʻها الأسلʨب 

 ʺʷارȄع الʱي تʙخلها الʺʸارف الإسلامॽة إلى مʱاǼعة فॽʻة خاصة حʖʶ نʨعالȃʛح والʶʵارة وتʱʴاج أغلʖ ال
ة والʺʛʷوع، ومع الʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجॽة الʙʴيʲة الʴاصلة وم ʣهʨر أدوات الʚؗاء الاصʻʢاعي  ʻهاالʺʷارؗ

ن أ لاإ في حل العʙيʙ مʧ الʺʷاكل Ǽأقل الʱؔالʅॽ الʺʺʻȞةو والʱي ؗان لها دور ʛʽʰؗ في العʙيʙ مʧ الʺʳالات 
ه الʺʸارف الإسلامॽة ʣلʗ تعʺل Ǽالأنʤʺة الʱقلǽʙʽة ومॼʻʳʱة هʚا الʨʻع مʧ الॽʸغ لʹعف ؗفاءتها في إدارت

 الʺʱʶقʰل القʖȄʛ ولʚلʥ وضعʗ هʚه الʙراسة سʕالȄʛʢǼقة جʙʽة وهʚه مȞʷلة سʨʱاجه هʚه الʨʻʰك حالॽا وفي 
  وهʨ: رئʶॽي لهʚه الʺȞʷلة

 ʦاعي على ؕفاءة ا دورما هʹʠؕاء الاصʘةالॻارف الإسلامʶʸة في ال   ؟لȂʦʸʯل Ǻالʵʸارؕ
  ونʳॽʱة لهʚا الʶʱاؤل ʧȞʺǽ اسʱʻʱاج الʶʱاؤلات الفॽɺʛة الʱالॽة:  

 ؟وتॽʰʢقاته الأساسॽةما هʨ مفهʨم الʚؗاء الاصʻʢاعي وما هي خʸائʸه  -
 ما هي آلॽة عʺله؟ -
-  ʨةما هॻارف الإسلامʶʸة في ال  ؟وما أهʺʱʽه الȂʦʸʯل Ǻالʵʸارؕ
ة؟كʧȞʺǽ ʅॽ اسʙʵʱام  -  تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي لʴʱلʽل الॽʰانات الʺالॽة في الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
ة؟ ؗفاءة الȄʨʺʱلالʺʨʱقع للʚؗاء الاصʻʢاعي على  ʙورما هʨ ال -  Ǽالʺʷارؗ
ة؟ -   ما هي الǽʙʴʱات الʱي تʨاجه الʺʸارف الإسلامॽة في تȘʽʰʢ الʚؗاء الاصʻʢاعي في الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

  أهॻʸة الʗراسة:
ʚة هॽʺأه ʧʺؔؔارات تʱه ابॽال ʗصلʨث ما تʙأح ʧم ʛʰʱعǽ اعيʻʢؗاء الاصʚع، فالʨضʨʺال ʘʽح ʧراسة مʙه ال

ʺॽة العʛʸ في مʳال الʨʻؔʱلʨجॽا فهʲʺǽ ʨل مʱʶقʰل الأعʺال والʱعلʦ والاقʸʱاد، وȃالʱالي ʶʱȞǽي الʺʨضʨع أه
Ȅل أسالʖʽ الʨʺʱ  تعǼʜȄʜالغة وضʛورȄة نʳॽʱة للʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجॽة ॽɾه، وȄأتي مʧ الʹʛورة دراسة دوره في 

  الإسلامي.
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 الأهॻʸة العلॻʸة:  -أ
عي، تʲʺʱل هʚه الأهʺॽة في الʺʨضʨع الȑʚ تʻاولʱه الʙراسة، حʘʽ أن الʺʨضʨع جʙيʙ في مʳال الʚؗاء الاصʻʢا 

ة في الʺʸارف الإسلامॽةالʚؗاء الاصʻʢاعي  دور(ومʧ ثʦ فإن الʙراسة في  )، على ؗفاءة الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
سة الʛʵوج بʨʱصॽات ونʱائج تʶاعʙ الॼاحʧʽʲ والʺʧʽʸʱʵ في هʚا الʺʳال، ؗʺا أن الʙرا هي العلʺॽةالإضافة و 

لȑʚ تʻاولʗ مʨضʨعا لʦ يلȘ الاهʱʺام الؔاف مʧ الʱؔاǼات العॽȃʛة، ولʦ تʱعʛض دراسة لهʚا العʨʻان ǼالȞʷل ا
ا مʧ ا تʜʽʺʱ هʚه الʙراسة Ǽأنهسʙʽرس ॽɾه مʧ خلال الॽʰانات الʱي تʨفʛت للॼاحʘ وقʗ إجʛاء هʚه الʙراسة، ؗʺ

  .الʙراسات القلʽلة الʱي سʱقʨم بʙراسة الʺʨضʨع

 الأهॻʸة العʸلॻة:  -ب
على ؕفاءة الȂʦʸʯل دور الʘؕاء الاصʠʹاعي تʺʲلʗ في هʚه الʙراسة مʧ خلال بʻاء إʡار معʛفي يʛʰز 

ة في الʶʸارف الإسلامॻة الʚؗاء  ، مʺا ʶǽهل على أهل الاخʸʱاص والأعʺال مʧ اسʙʵʱامǺالʵʸارؕ
ة الإسلامॽة تʨفʛʽا للʳهʙ والʨقʗ والʺال.   الاصʻʢاعي في الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

  نʦʸذج الʗراسة أو مʯغʙʻات الʗراسة:
ة في الʺʸارف الإسلامॽة، مʲʺʱل في أداة مʧ أدو الʯʸغʙʻ الʯاǺع:  -1 ات وهʨ ؗفاءة الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

 .ت الʶاǼقة الʱي تʻاولʗ هʚا الॼعʙؗ ʙراسةالȄʨʺʱل الإسلامॽة، وقʙ تʦ الاسʻʱاد على العʙيʙ مʧ الأدبॽا
لʱي وهʨ الʚؗاء الاصʻʢاعي، حʘʽ تʦ الاسʻʱاد على العʙد مʧ الأدبॽات الʶاǼقة االʯʸغʙʻ الʯʴʸقل:  -2

 تʻاولʗ هʚا الॼعʙؗ ʙراسة.
الʺʱغʛʽ الʺʱʶقل ȞʷǼل تفʽʸلي على  دورسʦʱʽ دراسة الʺʱغʛʽ الʺʱʶقل ȞʷǼل مʻفʸل ومʧ ثʦ دراسة  -3

 الʺʱغʛʽ الʱاǼع.
  أهʗاف الʗراسة:

  تʴقȘʽ العʙيʙ مʧ الأمʨر الʱي ʧȞʺǽ اجʺالها ॽɾʺا يلي: إلىتهʙف هʚه الʙراسة 
 .وتॽʰʢقاته الأساسॽةبॽان مفهʨم الʚؗاء الاصʻʢاعي وخʸائʸه  -
 تʨضॽح آلॽة اسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعي. -
ة في الʺʸارف الإسلامॽةالȄʨʺʱل بॽان مفهʨم  -  . وما أهʺʱʽه Ǽالʺʷارؗ
ة.الʙʴǽ ȑʚثه  ʙورال معʛفة -  الʚؗاء الاصʻʢاعي في عʺلॽة اتʵاذ القʛار في الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
ة في الʺʸارف الإسلامॽة -  .بॽان ॽɿॽؗة اسʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي ؗفاءة الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
ة في الʺʸارف الإسلامॽة ؗفاءةالʚؗاء الاصʻʢاعي على  دوربॽان  -  .الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
  . تʨضॽح الǽʙʴʱات الʱي تʨاجه الʺʸارف الإسلامॽة في تȘʽʰʢ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي -
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:ʖʲॺة الॻʱمʹه  
نʱائج مʛتʢॼة ʨʺǼضʨع الʙراسة، حʘʽ أن  إلىتعʙʺʱ الʙراسة على عʙد مʧ مʻاهج الʘʴॼ العلʺي للʨصʨل 

ʧȞʺʺال ʧها ومʱدراس ʦʱي يʱلة الȞʷʺال ʖʶهج حʻم ؗل مʙʵʱʶȄالعلʺي، و ʘʴॼم في الʙʵʱʶاهج تʻة مʙاك عʻه 
اسʙʵʱام أكʛʲ مʧ مʻهج لʴل مȞʷلة أو ʣاهʛة معʻʽة، والॼاحʘ قام بʙراسة عʙة جʨانʖ للʘʴॼ مʧ خلال 

ʢॼة ʨʺǼضʨع قʖȄʛ مʧ مʨضʨع الʘʴॼ، فإن دراسة هʚا الʘʴॼ تʦʱ مʧ الإʡلاع على الʙراسات الʶاǼقة الʺʛت
 خلال اسʙʵʱام الʺʻاهج الʱالॽة:

 الʺʻهج الاسʱقʛائي: وذلʥ مʧ خلال اسʱقʛاء ووصف وتʴلʽل الʖʱؔ والʙراسات الʶاǼقة والأʴǼاث والʺقالات -1
الʵاصة  العلʺॽة، والاسʱفادة أǽʹا مʧ الأʴǼاث العلʺॽة والʙراسات الʺʨʷʻرة على الʺʨاقع الإلʛʱؔونॽة الʛسʺॽة

  الʙراسة لإعʙاد الʳانʖ الʨʺǼ    .ȑʛʤʻضʨع الʙارسة، والإنʛʱنʗ لاسʛʵʱاج الʙراسات الʺʛتʢॼة ʨʺǼضʨع
ت الʺʨʱقع لهʚه الʱقॽʻا ʙورتقʦǽʙ رؤȄة شاملة عʧ ال الʺʻهج الʨصفي: مʧ خلال وصف ما تʦ اسʱقʛائه، لغʛض -2

ة في الʺʸارف الإسلامॽة   .على ؗفاءة الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
  الʗراسات الʴاǺقة

ع ات الʺʛتʢॼة ʨʺǼضʨع الʙراسة فإن مʨضʨ مʧ خلال اسʱقʛاء واʡلاع الॼاحʘ للʺعلʨمات الʺʨʱافʛة عʧ الʙراس
ة في الʺʸارف الإسلامॽة، لʦ يʙ  ʦʱوردراسʻʱا الʺʛتȌॼ ب الʚؗاء الاصʻʢاعي على ؗفاء الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

الʛʢʱق إلॽه ȞʷǼل مفʸل، ولʧؔ سʻعʺل على الإشارة لأهʦ الʙراسات ذات الʸلة ʨʺǼضʨع الʙراسة وفȘ ما 
  يلي:

كʷفʗ ، )2017دراسة بʙافʦؕ ʥʻمار دونʦʮʻدȏ: الʯعلʤ الآلي والʘؕاء الاصʠʹاعي في الʗʳمات الॻɼʙʶʸة ( .1
ʵʺة الॽɿॽʣʨالات الʳʺتها في الʙفائ ʦॽʽاعي وتقʻʢؗاء الاصʚالآلي وال ʦعلʱقات الॽʰʢت ʧه الʺقالة عʚلفة هʱ

ي ȞʷǼل فعال لʧʽʶʴʱ أعʺالها. للʻʸاعة الʺॽɾʛʸة وتأॽɿॽؗ ʛʽʡة اسʙʵʱام هʚه الʺʕسʶات للʚؗاء الʶʴاب
 وتʨصلʗ أن تقॽʻات الʱعلʦ الآلي والʚؗاء الاصʻʢاعي تʛʢॽʶ على القʢاع الʺʛʸفي.

ي دراسة ॺʀة سʹʦʲن وخʙʻالʗيʥ بʦزرب: الʘؕاء الاصʠʹاعي وتॻʮʠقاته في القʠاع الʙʶʸفي: قʙاءة ف .2
 ʣʹة مع دراسة حالة بǻʗʹة الهȁʙʱʯالHDFC) .2019( ،راسة إلى اʙال ʗفʙقاتهॽʰʢلف تʱʵف على مʛعʱل 

الʚؗاء الاصʻʢاعي على اعॼʱاره مʴاكاة للʚؗاء الȑʛʷॼ، والʱعʛف على مʙاخل تأثʛʽ تॽʰʢقات الʚؗاء 
الاصʻʢاعي في القʢاع الʺʛʸفي، ثʦ عʺلʗ على تʴلʽل واقع تȘʽʰʢ الʚؗاء الاصʻʢاعي في القʢاع الʺʛʸفي 

ت Ǽالهʙʻ في الʛد على انʷغالا HDFCشة اǽفا في بʥʻ الهȑʙʻ، وتʨصلʗ الʙراسة إلى نʳاح تȃʛʳة روʨȃت الʙرد
 العʺلاء والȞʷاوȐ الʺقʙمة ȞʷǼل فعال. 
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3. ʮل الʻلʲʯخلال ال ʥاجعة شاملة مʙل: مȂʦʸʯاعي في الʹʠؕاء الاصʘون: الʙوآخ ʦاهǺ انʸدراسة سل ȏʙʯمʦʻلʮ
) Ȏʦʯʲʸل الʻلʲا)، 2024وتʴاث الʴǼة شاملة للأʛʤن ʦǽʙتق ʨراسة هʙه الʚه ʧف مʙا الʺالهʚل هʨة حॽع لʨضʨ

وتʙʴيʙ اتʳاهات الʘʴॼ الʱي تʱʴاج إلى مʙȄʜ مʧ الʘʴॼ. وعلॽه، قامʗ الʙراسة Ǽاسʙʵʱام أدوات الʴʱلʽل 
ارس وم1992الʰʰلʨʽمȑʛʱ وتʴلʽل الʺȐʨʱʴ، في دراسة عʙد ʛʽʰؗ مʧ الʺقالات الʺʨʷʻرة في الفʛʱة ما بʧʽ عام 

2021 ʨت ʙع قʨضʨʺا الʚل هʨات حॽت أن الأدبʙووج. ،ʧȄʛʷوالع ȑادʴن الʛة القǽاʙب ʚʻم ʛʽʰؗ لȞʷǼ ʗسع
، لʱغʢي مʨʺʳعة مʨʻʱعة مʧ الʺʨاضॽع. مʧ الʰلʙان وتॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعي الʺʱʵلفة في مʳال الȄʨʺʱل

سʛʵʱاج ومʧ بʻʽها أنʤʺة الʕʰʻʱ/الʕʰʻʱ، وأنʤʺة الʅॽʻʸʱ/الʷؔف/الإنʚار الʺʛȞॼ، وتʴلʽلات الॽʰانات الʹʵʺة/ا
ʱانات/اسॽʰة الॽʲʴǼ اراتॽة تʛʷع ʧʺرج ضʙʻارة تʱʵʺضح أن الʺقالات الʨن ،ʥص. علاوة على ذلʨʸʻاج الʛʵ

ॼات، رئॽʶॽة، حʘʽ يʦʱ تȘʽʰʢ الʚؗاء الاصʻʢاعي على سʨق الأوراق الʺالॽة، ونʺاذج الʙʱاول، والǼ ʕʰʻʱالʱقل
 ، والʺʱʷقات، ومʵاʛʡوȂدارة الʺʴافȎ، والأداء، وتقʦॽʽ الʺʵاʛʡ والʵʱلف عʧ الʙʶاد، والعʺلات الʺʷفʛة

 ʗالي. ؗʺا أوصʨʱة، على الॽʰʻدارة العʺلات الأجȂو ،ʧȄʛʺʲʱʶʺات الȄʨʻل معʽلʴك، وتʨʻʰان في الʺʱراسة االائʙل
هʺʻا أن تʶعى الأʴǼاث الʺʱʶقʰلॽة إلى معالʳة الأسʯلة الॽʲʴॼة الʱي لʦ تʦʱ الإجاǼة علʽها جʜئॽا وتʧʽʶʴ ف

ʧ الأخʛʽة على الȄʨʺʱل. تʨصلʗ الʙراسة أن الʚؗاء الاصʻʢاعي Ȟʺǽ الʨʻؔʱلʨجॽة الʺʙمʛة لʱأثʛʽ الʨʢʱرات
وتقلʰها،  اعॼʱاره مʕشʛًا مʺʱاًزا للǼ ʕʰʻʱالʨʶق وʶȄاهʦ في اسʱقʛار الʨʶق مʧ خلال تقلʽل عʙم تʻاسȘ الʺعلʨمات

ʺان لائǼʱالإضافة إلى ذلʥ، في مʳال إدارة الʺʵاʶǽ ،ʛʡاعʙ الʚؗاء الاصʻʢاعي في الʵʺǼ ʕʰʻʱاʛʡ الإفلاس وا
ʀاʛعلى م ʛȞॼʺار الʚال والإنॽʱالاح ʧف عʷؔة؛ ؗʺا تعʺل نʺاذج الॽة والʺالȄارʳʱات الʶسʕʺال ʧة في ؗل مॼ

ه مʧ الʤʻام الʺالي Ǽأكʺله وتʛفع الʨʱقعات ʷǼأن مʛاॼʀة الʨʶق الاصʻʢاॽɺة في الʺʱʶقʰل. وʛʽʷȄ هʚا إلى أن
قع وȞʷȃل عام، تʨʱ  .لʺالॽة غʛʽ الʺʨʱقعة ومʻعهاالʺʛجح تʨقع الأزمات الʺالॽة العالʺॽة أو الاضʛʢاǼات ا

 ʛʰاعات وعʢالق ʛʰا، عॽɾاʛجغ ،ʛʰل أكȞʷǼ سعʨʱف يʨاعي سʻʢؗاء الاصʚام أدوات الʙʵʱراسة أن اسʙال
.ʥرك ذلʙات أن ت ʛؗʷعلى ال ʖʳǽ ،ʦث ʧة. ومॽالات الʺالʳʺال 

4. ʠʯة لॻك الإسلامʦʹʮام الʗʳʯاس ʙأث :ȏʙʸالله صالح الع ʃॻض ʗاهʱادراسة مʹʠؕاء الاصʘقات الॻʮ عي في
عي هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ اسʙʵʱام الʨʻʰك لॽʰʢʱقات الʚؗاء الاصʻʢا )،2024الʙقʸي ( الʦʴʯق 

في الʨʶʱق الʛقʺي، واعʙʺʱت على الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي وذلʥ مʧ خلال تʶلȌॽ الʹʨء على الʚؗاء 
 ʗصلʨلها، وتʽلʴوت ʘʴॼة الʛاهʣ خلال وصف ʧة مॽؔʻʰمات الʙʵأداء ال ʧʽʶʴه في تʱʽʺاعي وأهʻʢالاص

في الʨʶʱق الʛقʺي ضʛورة ملʴة في ʣل اكʶʱاب العʺلاء  أن اسʙʵʱام تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعيسة الʙرا
.ȑʙʽقلʱال ȘȄʨʶʱله على ال ʦلهʽʹة وتفॽʺقʛسائل الʨلف الʱʵم ʛʰق عʨʶʱثقافة ال 
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 )،2024(دراسة مʗʸʲ غازȏ سلʸॻان الʵॻʮʲي: الʙقʸʹة وتॻʮʠقات الʘؕاء الاصʠʹاعي في الʦʹʮك الإسلامॻة  .5
ʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على دور الʛقʺʻة وتॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعي في الʨʻʰك الإسلامॽة، اعʙʺʱت ه

الʙراسة على الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي، وتʨصلʗ الʙراسة إلى أن تȘʽʰʢ الʚؗاء الاصʻʢاعي في مʳالات 
أهʦ الʙʵمة الॽؔʻʰة.  عʙيʙة مʧ الʙʵمات الʺॽɾʛʸة ساعʙ على تʛȄʨʢ أداء الʺʸارف مʧ خلال تʧʽʶʴ جʨدة

في مʨضʨع  أن هʻاك اخʱلافهʚه الʙراسة عʧ الʙراسات الʶاǼقة Ǽعʙ تॼʱع الʙراسات الʶاǼقة لʨحʜʽʺǽ  Ȏما 
تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعي على الʙʵمات  دراسةحʨل  تتʺʨʴر  لʙراسات الʶاǼقة معʤʺهاالʙراسة، حʘʽ أن ا

ʜت على في حʧʽ أن الʙراسة  الʺॽɾʛʸة الإسلامॽة ȞʷǼل عام دراسة دور تॽʰʢقات الʚؗاء الʴالॽة رؗ
ة في الʺʸارف الإسلامॽة.  الاصʻʢاعي على جʜئॽة معʻʽة وهي ؗفاءة الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

  الʖʲॺʸ الأول: الʘؕاء الاصʠʹاعي
ʙاعي،  وغʻʢؗاء الاصʚالات الʳعة في مȄʛرات هائلة وسʨʢت  ʦالعال ʙهʷǽاً  اʨʺها نʛʲال أكʳʺا الʚه  ʨʢراً وت 

جة مʧ أȑ وقʗ سابȘ، حʘʽ لعʨؗ ʗʰرونا دورا مʨʴرȄا في زȄادة الʢلʖ على الʨʻؔʱلʨجॽا الॽؗʚة، وأʣهʛت الʴا
عʝȞ إلى أدوات تʨʻؔلʨجॽة مʨʢʱرة مʲل الʛوʨȃتات لاسʙʵʱامها في شʱى الʺʳالات مʻها الʱعلʦ الآلي والȑʚ ان

أبʛز  ʷاكل والǽʙʴʱات حالॽا ومʱʶقʰلا، ومʳǽʧاǼا في اسʙʵʱام هʚه الʨʻؔʱلʨجॽا الॽؗʚة وتʨʢرها لʺʨاجهة الʺإ
، وؗʺا هʨ معلʨم أن هʚه الʨʢʱرات لʧ تʨʱقف في الʺʱʶقʰل (ChatGPT)هʚه الʨʻؔʱلʨجॽا تʷات جي بي تي 

  بل سʛʺʱʶʱ وتʨʢر Ǽعʙة أفؔار ومعها ʻʻȞʺǽا الʱعلʦ والاسʱفادة مʻها لʧʽʶʴʱ أدائʻا في العʺل.
  تعʃȂʙ الʘؕاء الاصʠʹاعي:

 ʦʱيه ʦعل" ʨة"هॽؗفات ذʛʸان تʶها الانʛʰʱعǽ فاتʛʸʱم بʨاعة آلات تقʻʸǼ  ،رʨʻالʙʰم، 2005 -هـ 1426(ع
  .)7ص 

ʱفʛʽؔ بʻاء على هʚا الʱعʅȄʛ فإن الʚؗاء الاصʻʢاعي ʳǽعل الآلات الإلʛʱؔونॽة (حاسʨب أو غʛʽه) قادرة على ال
  والʵʱاʖʡ والإبʙاع والʱعلʦ، حʘʽ تʖʶʱؔ مع هʚه الأشॽاء صفة الʚؗاء.

ʧ الأهʙاف هʨ نʤام قائʦ على الآلة، ʻȞʺǽه إجʛاء مʨʺʳعة معʻʽة ممʹʸʢة الʯعاون الاقʶʯادȏ والॻʸʹʯة:  تعʙفه
 الʺʙʴدة مʧ قʰل الإنʶان، ووضع تʕʰʻات أو تʨصॽات أو قʛارات تʕثʛ على بʯʽات حॽʁॽʁة أو افʛʱاضॽة.

  )6 ص(الʺȑʛ، بʙون تارȄخ، 
  الأهʗاف العامة مʥ الʘؕاء الاصʠʹاعي:

1-  ʦॽʺʸتʛʺʱʶʺال ʧʽʶʴʱوال ʅॽؔʱوال ʦعلʱرة على الʙيها القʙي لʱة الʺʤة والأنॽȃʨاسʴقات الॽʰʢʱوتعʺل  ال
.ȌॽʶǼ انʶالإن ʧه مॽجʨʱقل أو بʱʶل مȞʷǼ 

 )1993(بʨنॽه، ابȄʛل  .الاهʱʺام Ǽالعʺلॽات الʺعॽɾʛة لȐʙ الإنʶان في تـأديـة الأعʺال الʱي نعʛʰʱها ذॽؗة -2



 z¥ـ }���£
zŏ |�Ʈ«وا z¥ـ }� yƑ�� y�Ʈٕ«م ا© �ħ� z¥ـ yدر� z¥�Ĝ� |� z¥ــ  |�¼ 

DERNA UNIVERSITY JOURNAL OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES 

Available online at https://dujhss.uod.edu.ly/ 
P-ISSN: 2959-6475      E-ISSN: 2959-6483     Impact Factor: 0.46 

 

 |�Èŋ
Ǝ{ ــــــا

yų� {��ß ȿـ ا�
�ا�Üěد  |ēا�ëا 

� |ï£
zŏ |��  2024 ȿ

 

Vol. 2, No. 4, Sep.2024  418 

 

 تʛؔار الʚؗاء الȑʛʷॼ وهʨ ما يʜال هʙفا Ǽعʙʽا. -3
 إجʛاء اتʸال بʧʽ الإدراك والفعل. -4
(قاسʦ،  .تʧʽʶʴ الاتʸال والʱفاعل بʧʽ الإنʶان وجʶʻه، والانʶان والʴاسʨب، والʴاسʨب مع الʴاسʨب -5

 )6بʙون، ص 
  أهॻʸة الʘؕاء الاصʠʹاعي: 

 ʛʽʷف نʨراسة سʙه الʚة، وفي هʛʸʱʵم ȋى في نقاʸʴأن ت ʧȞʺǽ دة ولاʙعʱاعي مʻʢؗاء الاصʚة الॽʺإلىأه 
  )7-6، ص 2020(الʢॽʁʻʷي، أبʛز جʨانʰها في الآتي: 

 الإسهام في الʺʴافʤة على الʛʰʵات الȄʛʷॼة مʧ خلال نقلها للآلات الॽؗʚة. -1
 تʶهʽل اسʙʵʱام الآلات وجعلها في مʻʱاول الॽʺʳع. -2
 عʖ دورا مهʺا في الʴʸة والʱعلʦ والأمʧ.يل -3
 ʶǽاعʙ الأنʤʺة الॽؗʚة في اتʵاذ القʛارات الॽʀʙقة والʺʱʶقلة والʺʨضॽɺʨة. -4
 .مʧ خلال الآلات الॽؗʚة سʱقل حʦʳ الʺʵاʛʡ والʹغȋʨ الʻفॽʶة عʧ الإنʶان مʺا ʳǽعله أكʛʲ إنʱاجॽه -5

  خʶائʝ الʘؕاء الاصʠʹاعي:
  )28-27، ص 2019(بʨعʨة، وتʲʺʱل أهʦ هʚه الʸʵائʟ في الآتي: 

 القʙرة على الʱفʛʽؔ والإدراك. -1
 القʙرة على حل الʺȞʷلات والʱعامل مع الʴالات الʺعقʙة. -2
 القʙرة على الʱعلʦ والفهʦ واكʶʱاب الʺعʛفة مʧ خلال الʳʱارب. -3
 القʙرة على الإبʙاع والʽʵʱل. -4
 الاسʳʱاǼة لأȑ حالة أو ʛʣف ʡارȏ وتʺʜʽʽ الأهʺॽة الॽʰʶʻة لعʻاصʛها. -5
  دعʦ القʛارات الإدارȄة والʱعامل مع الʺعلʨمات الʻاقʸة. -6

  )155، ص 2019(سʨʻʴن، أنʦاع الʘؕاء الاصʠʹاعي: 
1- :ʃॻɹʷأو ال Ȗʻʷاعي الʹʠؕاء الاصʘاله،  الȞأش ȌʶǼأ ʧاعي مʻʢؗاء الاصʚال ʧع مʨʻا الʚه ʙعǽ

حʘʽ يʦʱ بʛمʱʳه لأداء مهام مʙʴدة داخل بʯʽة معʻʽة. يʛʸʱف هʚا الʚؗاء الاصʻʢاعي ؗاسʳʱاǼة لʺʨاقف 
 معʻʽة، ولا ʻȞʺǽه العʺل إلا في الʛʤوف الॽʯʽʰة الʺʸʸʵة له.

اء الاصʻʢاعي Ǽالقʙرة على جʺع يʜʽʺʱ هʚا الʨʻع مʧ الʚؗالʘؕاء الاصʠʹاعي القȏʦ أو العام:  -2
ات الʺعلʨمات وتʴلʽلها وتʧȄʨؔ تʛاكʦ مʧ الʛʰʵات مʧ خلال الʺʨاقف الʱي ʛʺǽ بها، مʺا يʕهله لاتʵاذ قʛار 

 .مʱʶقلة وذاتॽة. تʷʺل الأمʲلة على ذلʥ الॽʶارات ذاتॽة الॽʁادة وروʨȃتات الʙردشة الفʨرȄة
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قʙʽ الȃʛʳʱة وتʶعى لʺʴاكاة الʶلʨك الʧȞʺǽ .ȑʛʷॼ : هʚه الʻʺاذج لا تʜال الʘؕاء الاصʠʹاعي الʳارق  -3
ʧʽʽʶॽرئ ʧʽʢʺن ʧʽب ʜʽʽʺʱال: 

ة ʴǽاول فهʦ الأفؔار الȄʛʷॼة والانفعالات الʱي تʕثʛ على سلʨك الʛʷॼ، وʱʺȄلʥ قʙر  :الʹȊʸ الأول  -أ
 .مʙʴودة على الʱفاعل الاجʱʺاعي

لॽة، الʱعʛʽʰ عʧ حالʱها الʙاخʲʺǽل نʺʨذجا لȄʛʤʻة العقل، حʘʽ تॽʢʱʶع هʚه الʻʺاذج  :الʹȊʸ الʰاني   -ب
  والʷʺǼ ʕʰʻʱاعʛ الآخʧȄʛ ومʨاقفهʦ، والʱفاعل معها. هʚا هʨ الʽʳل القادم مʧ الآلات فائقة الʚؗاء.

  الʯقʹॻات الأساسॻة في الʘؕاء الاصʠʹاعي(مʱالاته):
  إن مʳالات تȘʽʰʢ الʚؗاء الاصʻʢاعي مʱعʙدة، وسʨف نʛؗʚ هʻا أبʛزها ॽɾʺا يلي:

   (Machine Learning) الʯعلʤ الآلي .1
 ʰال ʧام مʤʻال ʦعلʱارات. يʛاذ القʵأو ات ʕʰʻʱانات للॽʰعلى ال ʙʺʱنʺاذج تع ʛȄʨʢʱم لʙʵʱʶة تॽʻتق ʨانات هॽ

ʗقʨور الʛأدائه مع م ʧʽʶʴرة على تʙه القǽʙاحة ولʱʺقات .الॻʮʠهات: ʽلʴة، تॽانʺʱارة الائʙʳال ʦॽʽك تقʨل سل
 )65، ص 2020(لʴلح،  العʺلاء، الǼ ʕʰʻʱالأسʨاق الʺالॽة.

2.  Ȗʻʸالع ʤعلʯال (Deep Learning)  
فʛع مʧ الʱعلʦ الآلي ʙʵʱʶǽم الȞॼʷات العॽʰʸة الاصʻʢاॽɺة ذات الॼʢقات الʺʱعʙدة (الȞॼʷات العॽʰʸة 

الॽʰانات  تʴلʽلو لʱعʛف على الʨʸر، اتॻʮʠقاته:  والʻʰاء. مʧ خلال الʙʱرʖȄ العʺॽقة) لʺعالʳة الॽʰانات وتʴلʽلها
لʴلح، ( الʺʱʶهʙف مʧ الإعلان. اخॽʱار الʳʺهʨرفي  الʛʱجʺة الآلॽةو في الأʴǼاث الʨʽʰلʨجॽة والأرصاد الȄʨʳة، 

 )66، ص 2020
 (Natural Language Processing - NLP)معالʱة اللغة الॻɹॻʮʠة  .3

ʥارة عॺɸ  ʦفهǼ حʺʶǽ ة، مʺاȄʛʷॼب مع اللغة الʨاسʴفاعل الʱب ʦʱة تهॽʻاجهاتقʱنȂص والؔلام وʨʸʻال. 
Ȃوʮʠ Ȗ ،اتǼلة والإجاʯخلال الأس ʧم ȑل العادȞʷالǼ خلالهو ʧار مॽʱوالاخ ʦائʨأو الق ʚافʨʻام الʙʵʱا.اس 

 ،ȑالهادʙʰ71، ص 2019(بلال،  )32-30، ص 2000(ع( 
  (Computer Vision) رؤȂة الʲاسʦب والʚʻʸʯ الآلي .4

لإنʶان العالʦ الʺʛئي مʧ الʨʸر والفʙʽيʨهات أو مʴاكاة قʙرات اتقॽʻة تॽʱح لأجهʜة الؔʺʨʽʰتʛ تفʛʽʶ وفهʦ هي 
 .تʴلʽل الفʙʽيʨ أو الʺʛʤʻو الʷؔف عʧ الأشॽاء وتʺʜʽʽها، و الʱعʛف على الʨجʨه، تعʺل مʧ خلال  الȄʛʸॼة.

 ،ȑالهادʙʰ34-33، ص 2000(ع(  
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 (Artificial Neural Networks - ANN)الȜॺʵات العॻʮʶة الاصʠʹاॻɸة  .5
 ʨهȃʨام حاسʤخلال ن ʧالأداء م ʧʽʶʴوت ʦعلʱة، قادر على الॽجʨلʨʽʰة الॽʰʸات العȞॼʷال ʧحى مʨʱʶي م

م، ص 2005 -هـ 1426(عʙʰالʨʻر،  .الʕʰʻʱو الʅॽʻʸʱ، و الʱعʛف على الأنʺاȋ، و .الʙʱرب على الॽʰانات
12-13( 

6.  ȏʚȂʚعʯال ʤعلʯال(Reinforcement Learning) 
ʦه ʧع مʨاع نʨاء  أنʻات بȃʨافآت أو عقȞأ، مع تلقي مʢʵة والȃʛʳʱخلال ال ʧام مʤʻال ʦعلʱي ʘʽالآلي ح ʦعلʱال

 )2020(لʴلح،  .الأنʤʺة ذاتॽة الॽʁادةو الʛوʨȃتات، و الألعاب،  في ǻȖʮʠ .على أفعاله
  (Robotics) الʙوʦȁتات .7

ʦه العالʢॽʴن مʨȞǽ Ȍॽʷاعي نʻʢؗل عامل اص ʨتات  "هʨȃوʛع الॽʻʸوت ʦॽʺʸا تॽجʨلʨʻؔأن ت ȑعي" أॽʰʢال
ة ʛؗʴار والʛقل في القʱʶه مॼقل أو شʱʶل مȞʷǼ عʱʺʱة تʻʽها أداء مهام معʻȞʺǽ يʱال. ǽȘʰʢ  ع، فيॽʻʸʱال

 )65-59، ص 2019(بلال،  .الʙʵمات اللʨجॽʱʶة والعȄʛȞʶةو الʛعاǽة الॽʴʸة، و 
8.  ȏʗʻلʦʯاعي الʹʠؕاء الاصʘال(Generative AI) 

 ǽقʨم .تقॽʻات تʶʺح Ǽإنʷاء مȐʨʱʴ جʙيʙ (مʲل الʨʸر، الʨʸʻص، الʺʨسॽقى) بʻاء على نʺاذج تʙرॽʰȄة هي
Ǽ ،رʨʸاء الʷات، و إنʳʱʻʺال ʦॽʺʸةو تॽɺاʙة الإبǼاʱؔة،   .الॽʺقʛ1، ص 2023(ال( 

 (Recommendation Systems)أنʸʢة الʦʯصॻة  .9
 .تʨصॽات مʸʸʵة للʺʳʱʻات أو الʺȄʨʱʴاتتقॽʻات تعʙʺʱ على تʴلʽل بॽانات الʺʙʵʱʶمʧʽ لʱقʦǽʙ هي 

 )138-137، ص 2019(بلال،  .الʝॽɿ بʨكمʲل تʨصॽات في مʷاهʙة العʛوض والأفلام،  تعʢي
 )Pattern Recognition(تعʙف الʹʸاذج   .10

تقॽʻة تعʺل على تعʛف الʛʴوف والأصʨات والʸॼʺات فهي تʴلل الʛʷائح الʨʽʰلʨجॽة مʧ خلال خلاǽا Ǽأنها 
الإشارة  : الʺʨʴل إلى الإشارة الإلʛʱؔونॽة، الʺعالج الأولي إلىهاتॽʰʢقات Ǽاسʙʵʱام أنʤʺة آلॽة سȄʛعة.الʙم، 

 )36-35، ص 2000(عʙʰالهادȑ،  الʛقʺॽة، الʺʺʜʽ وذلʥ مʧ خلال الʺʢاǼقة.
 )Problem Solving Systems( نʤʢ حل الʵʸاكل.11

ʛȄʨʢفي ت ʗʺامج ساهʛب ʧارة عॼɺ ات وع هيॽاضȄʛال ʦاج علʱʴولا ت ʝفʻال ʦوعل Șʢʻʺال ʦة إلىلʻʽة معʙقاع 
، ص 2012(كاʦʣ، تقʦॽʽ الʱʻائج. و وضع خʢة وتʻفʚʽها، و فهʦ معॽʢات الʺȞʷلة،  تعʺل على مʧ الʺعʛفة.

10( 
  الألعاب.12

ʛ. مʲل حʘʽ يلعʖ الʚؗاء الاصʻʢاعي فʽها دورا مهʺا ʨؗʰنج، والʛʢʷ179، ص 2019(بلال،  ال(  
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  )175-174، ص 2019(آكلي، اسʗʳʯامات الʘؕاء الاصʠʹاعي: 
ʚلʥ الاقʸʱادǽة،  ʙʵʱʶǽم الʚؗاء الاصʻʢاعي في العʙيʙ مʧ الʺʳالات الʻʸاॽɺة والعȄʛȞʶة، والʱقॽʻة وؗ

  :والʱعلॽʺॽة، والॽʰʢة، والʙʵمॽة وغʛʽها، ومʧ أهʦ اسʙʵʱاماته ما يلي
     علاقات العʺلاء.     -1
 وغʛʽها مʧ وسائل الʻقل والʺʨاصلات)الʻقل (الॽʶارات  - 2
3 - .ʟॽʵʷʱة في الʙاعʶʺخلال ال ʧم ʖʢال 
لاء الأذॽؗاء أو الʺʶاعʙيʧ الʧʽʽʸʵʷ وهʦ ورثة ʴʱʶǽقʨن الهʨاتف الॽؗʚة. - 4 ʨؗال 
 خʙمة الʺʜʻل الʚؗي وذلʥ مʧ خلال الأتʺʱة Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعي. - 5
6 -  ʛʱجه والاعʨت والʨʸرة والʨʸف على الʛعʱة ؗالॽɾʛاكاة الʺعʴʺاف.ال 
  أدوات الʨʱصॽة والهʙف مʻها زȄادة الؔفاءة الʳʱارȄة. - 7

  )3، ص 2018(شهاب،  :آلॻة الʦقاǻة مʥ الʘؕاء الاصʠʹاعي
Ȅʜــʜ دفاعاتهǽ ʦعʱقــʙ الʰʵــʛاء أن هʻاك ثلاث خʢــʨات أساسॽة يॼʻغي على خʰــʛاء الأمʧ الإلʛʱؔوني مʛاعاتها لʱع 

  ء الاصʻʢاعي:ضʙ الهʳʺات الʱي تǼ ʧʷاسʙʵʱام تقॽʻات الʚؗا
تʙʴيʙ ما ʖʳǽ حʺايʱه: ʛʳʺǼد أن ʙʴǽد خʛʽʰ الأمʧ الʛʰʽʶاني الأصʨل الʱي ʖʳǽ حʺايʱها،   .1

 ʻȞʺǽه وضع وتʻفʚʽ خȌʢ دفاॽɺة فعالة وتȘʽʰʢ الʴلʨل الʺʻاسॼة لإدارة الʴʺاǽة ȞǼفاءة عالॽة،
ـات فʛʽ الॽʰانـوذلʥ مʧ خلال الʱعʛف على نقــاȋ الʹعف ونقاȋ الʱهʙيــʙات الʺʱʴʺلة. وضʺان تʷــ

الʶʴاســة، ووضع تʨʸر شامل للʢʵــȌ الʙفاॽɺة. ومʧ الʹʛورȑ أن تʧʺʹʱ هʚه الȌʢʵ بʙائل 
 ʛʶة والॽȞॽامʻيʙعة الॽʰʢا للʛʤاجة، نʴال ʙʻعة عʛʶǼ ةॽɺفاʙة الॽʳॽاتʛʱالاس ʛʽʽغʱارات لॽوخ Ȑʙعة لȄ

ʧʽʺالʺهاج. 

: ʧȞʺǽ للʺʤʻʺــات امʱلاك أحʙث الʱقॽʻات الʙفاॽɺة في العالʦ، لʻؔها مستقبليةوضع تʨʸرات  .2
ــة فقǼ Ȍقʙر ما تʙʵʱʶم لʻʱفʚʽ العʺلॽات الʺʢلȃʨة مʻها. تؔʺʧ الʺʷــؔلة في أن ا لهʳʺات تʨؔن فعال

ســʨؔʱن ذॽؗة وتʶعى للالʱفاف والʱغلʖ على الʤʻام، لʚلʖʳǽ ʥ الȌॽʢʵʱ على نʢاق أوسع 
ʜʽ على تʅॽʁʲ الʺʣʨفʧʽ وتʙرʰȄهʦ على أفʹل الʺʺارسات في الأمʧللإجʛاءات اللازمة، م ʛؗʱع ال 

 الʛʰʽʶاني.

تʙʴيʙ ما هʨ مʻاسʖ لॽʰʢعة العʺل: ʳǽــʖ أن هʻاك فهʦ واضح لʯʽʰة العʺل ودورة العʺلॽات،  .3
ات في هʚا الʳانʖ. إن امʱلاك  ʛؗــʷــل الʷا ما تفॼة. وغالǽاʺʴاج إلى للʱʴي تʱل الʨالأص ʙيʙʴʱل
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ॽɿॽة تʛاʢǼها داخل بʯʽة العʺل، ʧȞʺǽ الʺʕسʶات مʧ عʜل الأحʙاث رؤȄة ش املة للʺʨجʨدات وؗ
غʛʽ الॽɻॽʰʢة، والʴʱقȘʽ فʽها بʙقة. رغʦ أن الʱعلʦ الآلي ǽعʛʰʱ أداة فعالة لʨʱفʛʽ هʚا الॽʶاق، إلا 

  .أن قʙرات وأسالʖʽ الʺʛʳمʧʽ الإلʛʱؔونʧʽʽ تʨʢʱر Ǽاسʛʺʱار أǽʹا

  

ة في الʶʸارف الإسلامॻةالʖʲॺʸ الʰاني: الȂʦʸʯل    Ǻالʵʸارؕ
ة وتعʛʰʱ أحʙ صॽغ الȄʨʺʱل الإسلامي الʺʱعʙدة والʱي مʻها الȄʨʺʱل  الȄʨʺʱل الʺʛʸفي الإسلامي Ǽالʺʷارؗ

عʧȄʛʷ  إلىǼالʺʛاʴǼة، والʶلʦ، والاسʻʸʱاع، وغʛʽها مʧ أسالʖʽ الȄʨʺʱل الʺʛʸفي الإسلامي الʱي قʙ تʸل 
ʽقلʱارف الʸʺال ʝȞلي على عȄʨʺب تʨأسل.Ȍفق ʧʽȃʨيها أسلʙي لʱة الǽʙ  

ة في الʺʸارف الإسلامॽة على قاعʙة "الغǼ ʦʻالغʛم" في الȃʛح والʶʵارة الʱي ا سʢॼʻʱها وȄقʨم الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
  )40/272م، ص 2001 -هـ 1421(ابʧ حʰʻل،  الفقهاء مʧ قʨل الʛسʨل(ص):"الʛʵاج Ǽالʹʺان".

   ʨʺʱة للʶʺʵال ȏادॼʺال ʦأه ʙة أح ات يʦʱ الȄʨʺʱل وتعʛʰʱ الʺʷارؗ Ȅل الإسلامي، مʧ خلال عقʨد الʺʷارؗ
ة، وعلॽه سʨف نʙʴʱث في هʚا الʺʘʴॼ عʧ ماॽʂة الȄʨʺʱل الʺʛʸفي الإسلامي،  الʺʛʸفي الإسلامي Ǽالʺʷارؗ

ة وخʸائʸها، ومʛʷوعʱʽها. إلىثʦ سʱأخʚنا الʙراسة    تعʅȄʛ عقʨد الʺʷارؗ
  مفهʦم الȂʦʸʯل الʙʶʸفي الإسلامي:

 ʦǽʙتق ʧارة عॼɺ" ةॽɺʛʷال ʙوالʺقاص ʙاعʨوالق ʝوالأس ȌǼاʨʹة وفقا للॽɾʛʸات مʶسʕخلال م ʧالʺال م
ʦهʶǽ اʺǼ ،لافة في الأرضʵمهʺة ال Șʽقʴه، وتʱʽʺʻة على الʺال وتʤافʴʺف الʙة، بهॽة الإسلامǽادʸʱوالاق 

ص  م،2015 -هـ 1436(دواǼه،  في تʴقȘʽ الॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة في الʺʱʳʺع، وعʺارة الʨؔن".
15(   

ة:   ماॻʀة عقʦد الʵʸارؕ
ة لغة: مॽة، (وزارة الأوقاف والʨʯʷن الإسلا على وزن مفاعلة، وهي تعʻي: خلȌ الʧʽʰʽʸʻ واخʱلاʡهʺا. الʵʸارؕ

   )20 ، ص26جهـ، 1427 -هـ 1404
ة اصʠلاحا:    الʵʸارؕ

  )109ص ،7م،ج1997 -هـ 1417(بʧ قʙامة،  هي الاجʱʺاع في اسʴʱقاق أو تʛʸف. -
(أيʨفي، ȃاح. فاق اثʧʽʻ او أكʛʲ على خلȌ مالʽهʺا أو عʺلʽهʺا او الʛʱامʽهʺا في الʚمة، Ǽقʙʸ الاسʛʱ هي ات -

  )325م، ص 2017 -هـ 1439
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ة:   مʙʵوॻɸة الʵʸارؕ
). 12} (الʶʻاء: ۚ ʖِ فَهʤُْ شʙَُكَاءُ فِي الhُّلُ : {الىتعحȞʺها ثابǼ ʗالʱؔاب والʻʶة والإجْʺاع؛ في الʱؔاب قال الله 

هʤُْ عَلَىٰ Ǻَعʞٍْ إِ : {الىتعوقʨله  ُ̫ ॺْغِي Ǻَعْ لʠََاءِ لََ̒ ُr ʥَ الْ ʙًʻِhا مِّ اتِ وَقَلِ وȀَِنَّ َؕ َ̡ الِ ʁَّ لʦُا ال ِy ʻلٌ مَّا لاَّ الʘَِّيʥَ آمʦَُ́ا وَعَ
 ْʤُي 24} (ص: ۗ هʰʻال ʧع Ȑرو ʙة، فقʻʶاء. أما في ال ʛؗʷال ʦاء هʢلʵى الʻصلى الله عليه وسلم-). ومع- ǽ" :ل الله: أنه قالʨق

ȞȄʛʷال ʘهʺا". رواه أأنا ثالʻْ̔ب ʧْم ʗْجʛه، خॼهʺا صاحʙه، فإذا خان أحॼهʺا صاحʙأح ʧْʵǽ ʦْما ل ʧْ̔ .داود ʨب
لة.  ْ̋ ʳة في ال ʛؗʷاز الʨكʺا أجْʺع فقهاء الإسلام على ج  

ة في الʶʸارف الإسلامॻة   )288-263م، ص 2015 -هـ 1436(دواǼه،  :تॻʮʠقات الʵʸارؕ
ة في ʱان أساسʱʽان في تȘʽʰʢ الʺʷارؗ ʛؗاك شʻه  ʘʽة، حȃان والʺʹارʻي العʱ ʛؗة هʺا شॽارف الإسلامʸʺال

ॽارف الإسلامʸʺالفعلي والعʺلي في ال Șʽʰʢʱة القابلة لل ʱان ǽعʛʰʱان مʧ أهʦ صॽغ الʺʷارؗ ʛؗʷه الʚة، أن ه
ات في الʺʸارف الإسلامॽة:   وॽɾʺا يلي سʨʻضح الॽʰʢʱقات العʺلॽة للȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

 ف الإسلامॻة:تȖʻʮʠ الȂʦʸʯل Ǻالʷʸارȁة في الʶʸار  - 1
ʙعǼ (لʽʺالع) الʺال للʺʹارب ʦǽʙقʱف بʛʸʺخلالها ال ʧم مʨقǽ ةॽلȄʨʺة وتȄارʺʲʱغة اسॽة صȃالʺʹار ʛʰʱتع 

لʺال ادراسة جʙارة الاسʲʱʺار، والؔفاءة الإدارȄة للعʺʽل الʺʹارب مʧ خلال بʚله للʳهʙ الʺʢلʨب في اسʲʱʺار 
Ș على أساس يʨزع الȃʛح ʖʶʴǼ الॼʶʻة الʷائعة الʺʱف الʺقʙم له، سʨاء ؗان ॽʸǼغة مʹارȃة مʢلقة أو مقʙʽة،

ʙعʱال Ȑʙف الإسلامي، ما عʛʸʺا الʻه ʨرأس الʺال وه ʖلها صاحʺʴʱʽارة فʶʵأن الʷǼ أما ،ʙها في العقʽعل ȑ
  أو الʱقʛʽʸ أو مʵالفة شʛوȋ العقʙ فهʻا يʴʱʺل العʺʽل الʺʹارب للʶʵارة.

Ș الʺʹارȃة مʧ خلال تأسʝॽ صʻاديȘ الاسʲʱʺار تʽʰʢ إلىوقʙ لʳأت العʙيʙ مʧ الʺʸارف الإسلامॽة 
  الإسلامॽة لʱعʙدها ولأنها تʳʺع بʧʽ الأمان والॽʴȃʛة والʨʽʶلة والॽʺʻʱة.

هʻاك عʙة خʨʢات ǽقʨم بها الʺʛʸف الإسلامي أثʻاء  خʨʢات الȄʨʺʱل Ǽالʺʹارȃة في الʺʸارف الإسلامॽة: -
  وهي ؗالʱالي:الȄʨʺʱل Ǽالʺʹارȃة لا بʙ مʧ اتॼاعها 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

) ʦل رقȞʷل ): 1الȄʨʺʱات الʨʢةخॽارف الإسلامʸʺة في الȃالʺʹارǼ  
ʘاحॼعʺل ال ʧل مȞʷر: الʙʸʺال  

تقʟ ʤǻʗلʔ ودارسة 
 الʗʱوȎ للȂʦʸʯل  

دراسة العʸلॻة 
 الȂʦʸʯلॻة

ʘʻفʹʯال 
 

 الʯʸاǺعة
 

 ة الʙʶʸف مʦافق -
- ʞف رفʙʶʸال 

 

ʙȂʙʲة تȁارʷʸال ʗف عقʙʶʸل الʮق ʥم 
 مʥ العʻʸل اسॻʯفاء الʸʷانات

 مʥ العʻʸل اسॻʯفاء الʸʷانات
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 ǽقʨم العʺʽل بʱقʡ ʦǽʙلʖ الȄʨʺʱل Ǽالʺʹارȃة مʛفقاً معه دراسة جʙوȐ للʺʛʷوع الȄʨʺʱل. -1
ʜʽ على ورʱʽʴȃه  -2 ʛؗʱل والȄʨʺʱال ʖلʡ دراسة ʙعǼ عʨضʨʺل الʨاد دراسة ؗاملة حʙف إعʛʸʺعʺل الǽ

 الʳهة الʺالॽة الʺʸʱʵة ॽɾه. العامة والʵاصة، وȄقʨم Ǽعʛضها على
3- ʸʺال ʧʽة بȃالʺʹار ʙعق ʛȄʛʴت ʥذل ʙعǼ ʦʱة، يȃالʺʹار ʚʽفʻهة على تʳه الʚه ʧافقة مʨʺال ʙعǼ ʦف ثʛ

 ʛʡاʵʺال ʧة مǽاʺʴض الʛن لغʨؔا الʹʺانات تʻل، وهʽʺالع ʧفاء الʹʺانات مॽʱاس ʦل الʺʹارب، ثʽʺوالع
 ʛؗ ساǼقاً مʧ تعȑʙ وتقʛʽʸ.الʨʶء في الإدارة أو خॽانة الأمانة وغʛʽها مʺا ذ

 وفȘ الʛʷوȋ الʺʱفȘ علʽها بʧʽ الʺʛʸف والعʺʽل ǽقʨم الʺʛʸف بʱقʦǽʙ الȄʨʺʱل الʻقȑʙ للعʺʽل الʺʹارب. -4
5- .ʥʻʰفع للʙȄة وȃة الʺʹارॽة لعʺلॽالفعل ʅȄارʸʺال ʧʺخل ضʙمالي ي ʛمة مقابل أجʙʵه الʚف هʛʸʺم الʙقǽ 
ǽعʺل الʺʛʸف على مʱاǼعة تʻفʚʽ الȄʨʺʱل Ǽالʺʹارȃة ولا ǽقʛʸʱ دوره فقȌ على الȄʨʺʱل، ʘʽʴǼ أن  -6

  هʚه الʺʱاǼعة لا تʙʱخل في إدارة الʺʹارب للʺʹارȃة.  
ة في الʶʸارف الإسلامॻة: -2  تȖʻʮʠ الȂʦʸʯل Ǻالʵʸارؕ
ة مع العʺʽل دون أخʚ فائʙة أو اشʛʱا  ʡها، ؗʺا تفعل الʺʸارف ǽقʙم الʺʛʸف الإسلامي الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

ʻʺاً أو الʱقلǽʙʽة في تʺȄʨلاتها الʺʛʷوʡة Ǽفائʙة ثابʱه، وȂنʺا الʺʛʸف شʥȄʛ على الʻاتج الʺʨʱقع سʨاءً ؗان غ
 غʛماً، ؗلا على حʖʶ حʱʸه في حال الʶʵارة، وʖʶʴȃ الاتفاق بʻʽهʺا في حال الȃʛح.

ة في الʺʸارف الإسلامॽة: -   خʨʢات الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

) ʦل رقȞʷة2الॽارف الإسلامʸʺة في ال   ): خʨʢات الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
ʘاحॼعʺل ال ʧل مȞʷر: الʙʸʺال  

ة مع  تقʟ ʤǻʗلʔ الʵʸارؕ
 الʗارسات اللازمة  

 

العʸلॻة دراسة 
 الȂʦʸʯلॻة

 

ʘʻفʹʯال 
 

إيʗاع 
 ʝʶʲال
الȂʦʸʯلॻة 
مʥ قʮل 
الʙʶʸف 
والعʻʸل 

مع 
الʯʸاǺعة 
مʥ قʮل 

 ة الʙʶʸف مʦافق -
- ʞف رفʙʶʸال 

 

ʙȂʙʲت ʸال ʗعقʵ ةؕار 
 بʥʻ الʙʶʸف والعʻʸل

مʥ  اسॻʯفاء الʸʷانات
 العʻʸل

شʙوȉ الʗراسة اسॻʯفاء 
 اللازمة الʸʷاناتو 

 

في نهاǻة 
 ʤʯة يʗʸال
الॻɽʶʯة 
وتʦزȂع 

الأرȁاح أو 
 الʳʯارج
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ة في الʺʸارف الإسلامॽة نفʝ خʨʢات الȄʨʺʱل Ǽالʺʹارȃة إلا أن  مʧ الʺلاحȎ أن خʨʢات الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
ة ǽقʨم ؗلا الʛʢفǼ ʧʽإيʙاع الʸʴة  لʺالॽة اهʻاك خʨʢات إضاॽɾة فʺʲلاً في الʨʢʵة الʛاǼعة في الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

ʱخلاله الإنفاق على ال ʧم ʦʱة، ي ة، مع الʺʱاǼعة الʺʱʶʺ(الʻقʨد) في حʶاب خاص Ǽالʺʷارؗ ʛة ʺȄʨل Ǽالʺʷارؗ
  مʧ قʰل الʺʛʸف. 

ʵؗل ال ʙعǼ هʺا وفقاً لاتفاقهʺاʻʽاح بȃع الأرȄزʨة وتॽɿʸʱال ʦʱة يʙʺة الǽنها ȑة أʶامʵة الʨʢʵمات، وفي الʨʸ
ة مʻʱاقʸة لʱʻʱقل على إثʛها الʺلॽؔة ا لؔاملة وقʙ يʦʱ الʵʱارج تʙرॽʳȄاً مʧ قʰل الʺʛʸف في حال ؗانʗ الʺʷارؗ

ة للعʺʽل.ل ʛؗʷل  
ة في الʶʸارف الإسلامॻة:   أسالʔʻ الʵʸارؕ

ة الʱʯارȂة: -1 ة قʛʽʸة الأجل، حʘʽ أنها تʲʺʱل في عʺلॽات تʳارȄة لا تʸʱف  الʵʸارؕ تعʛʰʱ مʷارؗ
 ǼالاسʛʺʱارȄة، ʨȞǽن الʺʛʸف مʺʨلا ʜʳǼء مʧ رأس الʺال، على أن ǽقʙم العʺʽل الʥȄʛʷ جʜء مʧ ماله أǽʹاً 

ة أن تʨؔن الʶعلة مॼاحة شʛعاً، مع الـʱأكʙ مʧ ضʛورة شʺل مع عʺله وخʛʰته، على أن  يʛاعى في الʺʷارؗ
ة. ة لؔل أسʝ والʜʱامات ʛʡفي الʺʷارؗ  )273م، ص 2015 -هـ 1436(دواǼه،  عقʙ الʺʷارؗ

ة الاسʸʰʯارȂة: -2 ة مʨʱسʢة أو Ȅʨʡلة الأجل، Ǽʺعʻى آخʛ لها صفة الاسʛʺʱارȄ الʵʸارؕ ة، تعʛʰʱ مʷارؗ
 Șʴǽ ة ة، ؗʺا Șʴǽ له الʽʲʺʱل في مʳلʝ الإدارة في هʚه الʺʷارؗ للʺʛʸف أن يʱʺلʥ جʜء مʧ أصل الʺʷارؗ

ة ذات مʕʶولॽة مʙʴودة في الʺʛʷوعات الʺʨʱسʢة والʛʽʰؔة، مع ضʛورة  ʛؗاهʺة أو شʶة م ʛؗʷال ʗإذا ؗان
م، ص 2015 -هـ 1436(دواǼه،  الالʜʱام ǼأحȞام الȄʛʷعة الإسلامॽة والʟʻ على ذلʥ في الʤʻام الأساسي.

279(   
3- :(ʣॻلʸʯالǺ ةॻهʯʹʸة ال ة الʯʸʹاقʶة (الʵʸارؕ ة مʧ نʱاج  الʵʸارؕ ʛؗʷال ʧع مʨʻا الʚه ʛʰʱعǽا ʛؔلف

 ʟʸله في حʴل مʴȄه وȞȄʛة شʸاء حʛʷǼ اء ʛؗʷال ʙأح ʙعهʱها يʽوف ،ʛالإسلامي الʺعاص ȑادʸʱالاق
ة، وذلʥ مʧ خلال سʙاد ॽʀʺة هʚه الʟʸʴ تʙرॽʳȄاً أو دفعة واحʙة تʱʻقل مʧ خلا ʛؗʷة ال ʛؗʷة الȞॽلها مل
ة الʺʻʱاقʸة. هـ 1439(أيʨفي،  كاملةً إلॽه، وȃهʚا الȞʷل تȘʰʢ على حʸة الʺʛʸف الإسلامي في الʺʷارؗ

  )345م، ص 2017 -
  
  
  
  
  



 z¥ـ }���£
zŏ |�Ʈ«وا z¥ـ }� yƑ�� y�Ʈٕ«م ا© �ħ� z¥ـ yدر� z¥�Ĝ� |� z¥ــ  |�¼ 

DERNA UNIVERSITY JOURNAL OF HUMANITIES AND SOCIAL SCIENCES 

Available online at https://dujhss.uod.edu.ly/ 
P-ISSN: 2959-6475      E-ISSN: 2959-6483     Impact Factor: 0.46 

 

 |�Èŋ
Ǝ{ ــــــا

yų� {��ß ȿـ ا�
�ا�Üěد  |ēا�ëا 

� |ï£
zŏ |��  2024 ȿ

 

Vol. 2, No. 4, Sep.2024  426 

 

  الʖʲॺʸ الʰالʖ: تʦʠرات الʘؕاء الاصʠʹاعي والقʠاع الʙʶʸفي
لʨʻʰك عʙدا قلʽلا نॽʰʶا مʧ ابʻʽʺا قʽل الʛʽʲؔ في وسائل الإعلام حʨل الʚؗاء الاصʻʢاعي في الʨʻʰك، إلا أن 

ʺǽ ال ʥومع ذل ،ʛȄقارʱال ʛʽʷحلة ؗʺا تʛʺه الʚاث شاملة في هʴǼاء أʛى إجʱاج أو حʱالفعل في الإنǼ أʙب ʧȞ
 للʨʻʰك أن تʳʱاهل الʚؗاء الاصʻʢاعي في العʛʸ الʴالي.
  )156، ص 2019(سʨʻʴن،  :أولا: تارȂخ اسʗʳʯام الʘؕاء الاصʠʹاعي في القʠاع الʸالي

ؗة لʚؗاء الاصʻʢاعي في القʢاع الʺالي ȞʷǼل ملȍʨʴ في الʲʺانॽʻʽات مع تʨʢر الʦʤʻ الʛʽʰʵة. قامʗ شʛ بʛز ا
ة ملايʧʽ دولار سȄًʨʻا. ومʧ بʧʽ الأنʤʺ 10دوʨȃنʗ بʛȄʨʢʱ أكʛʲ مʧ مائة نʤام خʛʽʰ، مʺا وفʛ لها حʨالي 

سʢʱاع الǼ ʕʰʻʱانʵفاض ا، حTing-Peng Lian ʘʽو K.C. Chen صʺʺهالPro Trader  ȑʚ الأولى ؗان نʤام
 .1986نقʢة في مʕشʛ داو جʨنʜ الʻʸاعي عام  87

ʜت تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعي ȞʷǼل ʛʽʰؗ على اكʷʱاف الاحॽʱال. أحʙ الأنʤʺة الॼار  زة وفي الʶʱعॽʻʽات، رؗ
معاملة أسॽًɺʨʰا، مʺا ساعʙ على  200,000وقام ʛʺǼاجعة أكʛʲ مʧ  1993، الȑʚ بʙأ عام Fincenكان 
ʙيʙʴت  ʧم ʛʲ400أك ʰʵال ʦʤʻأن ال ʧم ʦغʛعلى ال .ʧʽار دولار خلال عامॽلʺǼ الʨل الأمʶلة لغʺʱʴة حالة مʛʽ

  لʦ تʙم Ȅʨʡلاً في عالʦ الȄʨʺʱل، إلا أنها مهʙت الȘȄʛʢ لاسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعي في هʚا الʺʳال.
  ثانॻا: اسʗʳʯامات وتॻʮʠقات الʘؕاء الاصʠʹاعي في القʠاع الʙʶʸفي:

  ʧʽب ʧما يلي:م ʛؗʚة نॽɾʛʸʺمات الʙʵال الʳاعي في مʻʢؗاء الاصʚة للʻȞʺʺقات الॽʰʢʱال  
  مȜافʲة غʻʴل الأمʦال: - 1

الإجʛاءات والقʨانʧʽ الʺʸʺʺة لʺʻع تʨلʙʽ الʙخل عʛʰ وسائل غʛʽ قانʨنॽة.  إلىتʛʽʷ مȞافʴة غʽʶل الأمʨال 
ǽقʨم غاسلʨ الأمʨال بʱغॽʢة أفعالهʶǼ ʦلʶلة مʧ الʨʢʵات لʳعل الأمʨال غʛʽ الॽɺʛʷة تʙʰو مʛʷوعة. تʨʴʱل 

ي لʺȞافʴة الأنʤʺة الʺعʙʺʱة على الʚؗاء الاصʻʢاع إلىالʨʻʰك الȐʛʰؔ عالʺॽًا مʧ أنʤʺة الʛʰمॽʳات الʱقلǽʙʽة 
غʽʶل الأمʨال Ǽفعالॽة أكʛʰ. مʧ الʺʨʱقع أن تॼʸح هʚه الأنʤʺة أكʛʲ مʛونة ودقة وسʛعة مع اسʛʺʱار 

  (Donepudi, 2017, p. 85) الابʱؔارات في مʳال الʚؗاء الاصʻʢاعي.
 روʦȁتات الʗردشة:  - 2

ʙتات الʨȃقات "روॽʰʢة تॽات الʺالʶسʕʺم الʙʵʱʶائعة تʷاسلة الʛʺات الʸʻم ʛʰفاعل مع العʺلاء عʱردشة" لل
مʲل ʨʰʶॽɾك ماسʛʳʻ وواتʶاب. تʜʽʺʱ هʚه الॽʰʢʱقات Ǽقʙرتها على الʱعامل Ǽفعالॽة مع اسʱفʶارات العʺلاء 
ورʢȃهǼ ʦالʟʵʷ الʺʕʶول لʴل مȞʷلاتهʛʶǼ ʦعة. تǼ ȑʛʳعʠ الʨʻʰك اخॼʱارات لʱقʦॽʽ دور روʨȃتات الʙردشة 

ا شاملاً، Ǽʺا في في تʨقع احॽʱاج ً̋ ات العʺلاء. ǽقʙم الʺʶاعʙ الافʛʱاضي القائʦ على الʚؗاء الاصʻʢاعي دع
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ذلʥ الʱعامل مع سʛقة الʢॼاقات، وتقʦǽʙ معلʨمات عʧ مʨاقع أجهʜة الʛʸاف الآلي، وساعات عʺل الفʛوع، 
  )2019(شʛف،  وأسعار العʺلات، والاسʱفʶارات عʧ الʛصʙʽ وتفاصʽل الʺعاملات.

 مʣʨف ʛʶǼ ȑʛʷǼعة وسلاسة إلىومʧ الʹʛورȑ أن تʨؔن بʛامج الʙردشة قادرة على تȄʨʴل الʱفاعلات الʺعقʙة 
  .لʹʺان رضا العʺلاء

  الʵؒف عʥ الغʜ والاحॻʯال:        3- 
اكʷʱاف الاحॽʱال حʤي بʙعʛʽʰؗ ʦ في تقʦǽʙ نʱائج دॽʀقة Ǽفʹل الʚؗاء الاصʻʢاعي، خاصة في القʢاع 

، الFico-Falcon ȑʚالʺʛʸفي حʘʽ تʛʰز أنʤʺة الʚؗاء الاصʻʢاعي ȞʷǼل ملȍʨʴ. مʧ أمʲلة ذلʥ نʤام 
  ʙʵʱʶǽ (Hema Prakash Gwalani, 2020)م شȞॼة عॽʰʸة وتقॽʻات الʱعلʦ العʺȘʽ لʱقʦॽʽ الاحॽʱال.

   الʲʯلʻلات:4- 
ॽا ʨؗلʶاف الʷʱانات لاكॽʰال ʧات هائلة مॽʺؗ ʟʴاعي في فʻʢؗاء الاصʚة على الʙʺʱلات الʺعʽلʴʱم الʙʵʱʶت ت

 الʕʰʻʱ في الʨقʗ الفعلي. إلىوالʳʱʺعات والعلاقات. وهʚا ʧȞʺǽ الʻʸاعة مʧ الʨʴʱل مʧ الʴʱلʽل الʨصفي 
ʷف الاحʱ كʺا ʧȞʺǽ لʱقॽʻات ॽال، الʱعلʦ الآلي تʧʽʶʴ العʺلॽات مʲل نʺʚجة الʺʵاʛʡ، والʱعʛف على الهȄʨة، وؗ
  )158، ص 2019(سʨʻʴن،  وضʺان الائʱʺان.

 -5 :ʙȂقارʯاء الʵإن   
نʨʸص نȄʛʲة، حʱؗ ʧȞʺǽ ʘʽاǼة الʱقارʛȄ والʺلʸʵات مʧ خلال تॽʺʳع  إلىʧȞʺǽ تȄʨʴل اللغات الॽɻॽʰʢة 

  )158، ص 2019(سʨʻʴن،  كʺॽات ʛʽʰؗة مʧ الॽʰانات الʺهȞॽلة وتॽʤʻʺها في فقʛات تʛʰز الʻقاȋ الʛئॽʶॽة.
   RPA):(أتʯʸة العʸلॻات الآلॻة  6- 

فاءة عالॽة، مʧ خلال مʨʺʳعة مʧ الʱقॽʻات لأتʺʱة الأنʢʷة الȄʛʷॼة الʛوتRPA ॽʻʽ تʙʵʱʶم تقॽʻة ة بʙقة وؗ
معالʳة الʺʙخلات وتȘʽʰʢ القʨاعʙ علʽها ثʦ إرسال الإخʛاج للʨʢʵة الʱالॽة. حʘʽ اسʛʺʲʱت جي بي مʨرغان 

 .، الʱي تʴلل الʺʙʻʱʶات القانʨنॽة وتʛʵʱʶج الॽʰانات والʻقاȋ الʺهʺة ʛʶǼعة تفʨق الCOINʛʽʲȞǼ ʛʷॼفي مʸʻة
(Singapore, 2018)  

  ثالʰا: إجʙاءات تȖʻʮʠ ذؕاء اصʠʹاعي ناجح في القʠاع الʙʶʸفي:
ة أكʛʷʱʻʶ أن هʻاك ثلاثة إجʛاءات فʨرȄة للاسʱفادة مʧ إمȞانات الʚؗاء الاصʻʢاعي وهي ؗالʱالي: ʛؗش ʙقʱتع 

(Marous, 2017)  
وفهʖʳǽ  ʦ تʙʴيॽɿॽؗ ʙة اسʙʵʱام الॽʰانات وتॽʰʢقها، :الॻʮاناتتʙȂʦʠ اسʙʯاتॻʱॻة واضʲة لاسʗʳʯام  .1

 .دور الأدوات الʱي تʙعʦ الʚؗاء الاصʻʢاعي في بʻاء ॽʀʺة لॽʰانات الʺʣʨفʧʽ والعʺلاء
ʚ تʚʻʸ" للʘؕاء الاصʠʹاعي .2 ʙؕم" ʙȂʦʠة تॻانȜاف إمʵؒʯرات م :اسʙق ʛʽفʨت ʜʽʺʱال ʜ ʛؗʺل ʧȞʺǽ ةȄʜ ʛؗ

 .في ذلʥ الاسʱفادة مʧ الʺʨارد الʵارجॽة لʱعʜȄʜ الʺʛونة قابلة للȘʽʰʢʱ عʛʰ الʺʤʻʺة، Ǽʺا
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3. ʙȂʦʠʯقابلة لل ʤار وتعلॺʯة اخʭʻات  :بʹاء بॽاعي، والعʺلʻʢؗاء الاصʚات الॽاف عʺلʷؔʱة اسʯʽʰه الʚح هॽʱت
 .الʺॽɾʛʸة، وتȄʛʶع الابʱؔار

  الاصʻʢاعي تʶاعʙ حʘʽ قال آلان ماكʱʻايʛ، الʺʙيʛ الإدارȑ في أكʛʷʱʻʶ، إن الأدوات الʺʙعʨمة Ǽالʚؗاء 
 ʛȄʨʢʱل ȑورʛض ʛأم ʨفي، وهʡؗاء عاʚب ʧʽفʣʨʺتفاعل ال ʜȄʜوتع ʧʽؔهلʱʶʺلات الʽʹتف ʦك على فهʨʻʰال

ॽʻʰمع ال Șافʨʱلا ت ʙي قʱة الʙيʙʳات الॽʻقʱه الʚك لهʨʻʰي الʻʰعة تʛفي س ʧʺȞǽ ȑʙʴʱة علاقات هادفة. الॽʱʴʱة ال
 .الʴالॽة لʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات

 

  

  راسة حʨل أهʺॽة تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعي): د3الȞʷل (
  .(Marous, 2017) : الȞʷل مʧ عʺل الॼاحʘ بʻاء على بॽاناتʙʸرالʺ

يʨضح الȞʷل أهʺॽة الʚؗاء الاصʻʢاعي، حʘʽ تʤُهʛ الʱʻائج أن قلة مʧ الʺʛʸفǽ ʧʽʽعʛʰʱونه غʛʽ مهʦ. في 
، بʻʽʺا تʱʴل وسʳل الائʱʺان، وتقلʽل الاحॽʱال في مقʙمة الاسʙʵʱاماتحʧʽ تأتي تʧʽʶʴ تȃʛʳة العʺلاء، 

  الʺʶاعʙة الॽؗʚة/الʨʸتॽة الʺʛتॼة الأخʛʽة مʧ حʘʽ الأهʺॽة.
  راǺعا: إʱǻابॻات وسلॻʮات تȖʻʮʠ الʘؕاء الاصʠʹاعي في القʠاع الʙʶʸفي:

  اʱǻابॻات تȖʻʮʠ الʘؕاء الاصʠʹاعي في القʠاع الʙʶʸفي:  1-  
ʙائʨالف ʧʺʹʱفي ما يلي تʛʸʺاع الʢاعي في القʻʢؗاء الاصʚال Șʽʰʢʱة لॽʶॽئʛال: 

1. ʃॻؒالʯال ʞॻɽʳفي  :ت ʗقʨال ʛفʨة، مʺا يǼاʳʱالاس ʗع وقȄʛʶة وتॽʻʽوتʛة الȄʛʷॼة الʺهام الʱʺأت ȘȄʛʡ ʧع
إعʙاد الʱقارʛȄ ومʨاكॼة الʱغʛʽʽات الॽʺॽʤʻʱة. على سʽʰل الʺʲال، قام بʥʻ أوف نʨȄʨʽرك مʽلʨن بʛʷʻ مʯات 

81%77%74%
68%54%53%48%39%

18%21%26%
42%

43%38%48%58%

1%2%3%9%4%3%
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ʨȃتات لأتʺʱة الʺهام الʺʛؔʱرة، مʺا ساهʦ في تʨفʛʽʰؗ ʛʽ في الʱؔالʅॽ، حʘʽ تقʙر الʨفʛات الʺʱʴʺلة في الʛو 
 )160، ص 2019(سʨʻʴن،  .م23ملॽار دولار في نهاǽة العام الʺاضي 447الʺʸارف ʨʴǼالي 

عʺلاء مʧ يʙȄʜ الʚؗاء الاصʻʢاعي الإيʛادات وفعالॽة الʺʣʨفʧʽ، وʧʶʴȄ تȃʛʳة ال :تʥʻʴʲ أداء الʙʶʸف .2
خلال رسائل الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني الʺʱʶهʙفة وتʴلʽلات الʨʸت. ؗʺا ʙʵʱʶǽم في اتʵاذ قʛارات القʛوض والائʱʺان 

 ȞʷǼ. (Singapore, 2018)ل أكʛʲ أماناً ورॽʴȃة
الॽʺॽʤʻʱة العʙيʙة مʧ خلال مʛاॼʀة ʶǽاعʙ الʚؗاء الاصʻʢاعي الʨʻʰك على الامʲʱال للʨائح  :الامʰʯال الʸॻʢʹʯي .3

ॽات العʺلاء، مʺا ǽقلل مʧ تؔالʅॽ الالʜʱام الॽʤʻʱʺي والʺʕʶولॽات الʺʱعلقة بها. ʨؗالʺعاملات وسل (Ronald 

Schmelzer, 2023) (Naik, 03-Apr-2024, p. 13) 
ء على ʧʽʽؗʚ والʙردشة الآلॽة تʨفʛʽ خʙمة العʺلاʧȞʺǽ للʺʶاعʙيʧ ال :الʦʯاصل خارج ساعات العʸل الʙʶʸفي .4

مʙار الʶاعة، مʺا ǽعʜز تفاعل العʺلاء وʶȄاعʙ في الإجاǼة على اسʱفʶاراتهʦ حʨل الʙʵمات الʺॽɾʛʸة 
 )161، ص 2019(سʨʻʴن،  .والʺعاملات

والأʴǼاث تʙʵʱʶم Ǽعʠ الʨʻʰك أنʤʺة الʚؗاء الاصʻʢاعي لʙعʦ قʛارات الاسʲʱʺار  :الʴʸاعʗة على الاسʸʰʯار .5
ʧʽʽآل ʧȄارʷʱʶم ʦǽʙة، وتقॽɾʛʸʺل  الʨإرشادات ح ʛʽفʨل أفʹل وتȞʷǼ ʦالهʨة العʺلاء على إدارة أمʙاعʶʺل

 ,Ronald Schmelzer) (Naik, 03-Apr-2024, pp. 16-17) ذلʥ. إلىقʛارات الاسʲʱʺار مʱى ما احʱاج العʺʽل 

2023)  

 سلॻʮات الʘؕاء الاصʠʹاعي في القʠاع الʙʶʸفي:  - 2
  (Alzaidi, 2018, p. 142) :تʅॽʽؔ الʚؗاء الاصʻʢاعي في القʢاع الʺʛʸفي يȑʨʢʻ على Ǽعʠ العʨʽب، مʻها

 .إضعاف الإشʛاف ʖʰʶǼ الأتʺʱة الؔاملة للعʺلॽات  .1
 .القʙرة على اتʵاذ القʛارات في الʛʤوف الʵاصة إلىالافʱقار  .2
ʨلات أمان مʨʢʱرة لʹʺان بʯʽة آلॽة آمʻة إلىالʴاجة  .3 ʨؗوتʛب. 
 إحلال الʚؗاء الاصʻʢاعي مʴل الʛʷॼ في الʺهام الʱقلǽʙʽة، مʺا يʙȄʜ مʧ معʙلات الʢॼالة .4

  
ة في دور الʖʲॺʸ الʙاǺع:    ॻةالʶʸارف الإسلامالʘؕاء الاصʠʹاعي على ؕفاءة الȂʦʸʯل Ǻالʵʸارؕ

-160 ص، 2019(سʨʻʴن،  :ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن ʛʽʰؗا ومʱعʙد الأوجه. وॽɾʺا يلي تʴلʽل لأبʛز الأثار الʺʨʱقعة 
   )182-174، ص 2019(آكلي،  )161
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 : تʥʻʴʲ الؒفاءة الʵʯغʻلॻة .1
 ȘȄʛʡ ʧاعي عʻʢؗاء الاصʚلل ʧȞʺǽُ ،اتʙʻʱʶʺال ʧم Șقʴʱل الʲة مॽʻʽوتʛات الॽالعʺل ʧم ʙيʙة العʱʺو أتʽتق ʦॽ

 ʚʽفʻعة تʛس ʧم ʙȄʜȄة وȄالإدار ʅॽؔالʱوال ʗقʨال ʧقلل مǽ ات، مʺاॼلʢة الʳة، ومعالॽانʺʱارة الائʙʳاتاالॽلعʺل. 
ʜʽ على او  ʛؗʱالǼ ʦح لهʺʶǽ ة، مʺاॽʻʽوتʛة الʺهام الʱʺخلال أت ʧم ʧʽفʣʨʺء على الʖل العʽة لʺهام الاستقلॽʳॽاتʛʱ

 ȑʛʷǼ خلʙت ʖلʢʱي تʱال. 
 :تʥʻʴʲ دقة الʓʮʹʯات الʸالॻة .2

تʴلʽل ؗʺॽات ضʵʺة مʧ الॽʰانات بʙقة عالॽة وسʛعة، مʺا ʶǽاعʙ على تʧʽʶʴ على لʚؗاء الاصʻʢاعي ا ǽعʺل
ʛʡاʵʺل الʽة، وتقلॽات الʺالʕʰʻʱال. ȃو ʕʰʻʱوال ȋاف الأنʺاʷʱالآلي لاك ʦعلʱات الॽʻام تقʙʵʱااسʳالاتǼةॽهات الʺال 

 .ʜ دقة القʛارات الʺالॽةȄعʜ في ت
 :تعʚȂʚ الʵفاॻɼة والʴʸاءلة .3

ɾفاʷال ʧم ʙȄʜة، مʺا ي ॽة ʧȞʺǽ للʚؗاء الاصʻʢاعي تʨفʛʽ تقارʛȄ دॽʀقة وفʨرȄة حʨل أداء الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
ʚلʥ  .وȄعʜز الʲقة بʧʽ جʺॽع الأʛʡاف الʺعॽʻة الॽة نʢʷة الاحॽʱللʷؔف الʺʛȞॼ عʧ الأ ʱقॽʻاتهʚه الاسʙʵʱام وؗ

 .والأنʺاȋ غʛʽ الॽɻॽʰʢة، مʺا ʧʶʴǽ مʧ الأمان الʺالي
 :تʥʻʴʲ تȁʙʱة العʸلاء .4

ʺلاء فʨرȑ للعʺلاء عʛʰ الʷات بʨتات والأنʤʺة الॽؗʚة، مʺا ʧʶʴǽ مʧ تȃʛʳة العالʙعʦ التʨفʛʽ وذلʥ مʧ خلال 
ʦرضاه ʧم ʙȄʜȄفي  .و ʙاعʶȄاء على تفوʻة بॽمات الʺالʙʵات والʳʱʻʺال ʟॽʸʵك العʺلاء، تʨلات وسلʽʹ

  .مʺا يʙȄʜ مʧ جاذبॽة الʙʵمات الʺقʙمة
5. ʙʟاʳʸة إدارة الॻادة فعالȂز: 

ॽة اسʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي لʱقʦॽʽ الʺʵاȞʷǼ ʛʡل أكʛʲ دقة وشʺʨلॽة ʶǽاعʙ في اتʵاذ قʛارات مال
ʛʶعة ودقة، Ǽالأزمات الʺالॽة الʺʱʶقʰلॽة والʱغʛʽات الॽʀʨʶة Ǽ أॼʻʱ، وȄالʺʱʴʺلة الʶʵائʛ مʧ للقȄأكʛʲ اسʻʱارة و 

 .مʺا ʶǽʺح للʺʸارف Ǽاتʵاذ تʙابʛʽ اسॼʱاॽʀة للʅॽɿʵʱ مʧ تأثʛʽها
 :زȂادة الفعالॻة الʸالॻة .6

ʙ مʧ تʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ الإجʺالॽة للعʺلॽات الʺالॽة، مʺا يȄʜ إلىتʧʽʶʴ الؔفاءة الʷʱغʽلॽة ʧȞʺǽ أن يʕدȑ  إن
ʚلʥ .الॽʴȃʛة   .تزȄادة العʨائʙ على الاسʲʱʺارا ʕدȑ إلىتʧʽʶʴ دقة الʕʰʻʱات واتʵاذ قʛارات مʛʽʻʱʶة، ي وؗ
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 :تʙȂʦʠ مʹʱʯات مالॻة مʙؒʯʮة .7
ي سʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعي لʛȄʨʢʱ مʳʱʻات مالॽة جʙيʙة تʨʱافȘ مع مॼادȏ الȄʛʷعة الإسلامॽة وتلʧȞʺǽʰ ا

الإسلامॽة مʧ خلال تقʦǽʙ خʙمات مالॽة مʱقʙمة القʙرة الʻʱافॽʶة للʺʸارف وتʙȄʜ مʧ  .احॽʱاجات الʨʶق 
 .ومʛؔʱʰة

 :تعʚȂʚ الʦʯافȖ مع الȂʙʵعة .8
ز مǽ ʧعʜ مʺا الاصʻʢاعي لʴʱلʽل العʺلॽات والʱأكʙ مʧ تʨافقها مع مॼادȏ الȄʛʷعة الإسلامॽة،  اسʙʵʱام الʚؗاء
ʨʱافȘ عʺلॽات وتأكʙʽ الالʛقاǼة الॽɺʛʷة مʧ خلال أدوات تʴلʽل مʱقʙمة تʶاعʙ في مʛاجعة الي و الامʲʱال الʛʷع

 .الʛʷعي
 :الȂʦʸʯل إلىتʴهʻل الʦصʦل  .9

 ʧة، مʢسʨʱʺة والʛʽغʸات ال ʛؗʷاد والʛالأف ʥا في ذلʺǼ ،العʺلاء ʧة أوسع مʴȄʛʷل لȄʨʺʱل الʨل وصʽهʶت
ʚلʥخلال تȌॽʶॼ الإجʛاءات وتقلʽل العॼʁات ة تعʜȄʜ الʨʺʷل الʺالي مʧ خلال تقʦǽʙ خʙمات مالॽة مʨʶॽر  ، وؗ

 .ومʱاحة لʴȄʛʷة أكʛʰ مʧ الȞʶانالʱؔلفة 
 :زȂادة الʯفاعل مع العʸلاء. 10

ة الʙعʦ الفʨرȑ، مʺا ǽعʜز العلاقمʲل قʨʻات رقʺॽة مʱقʙمة  عʛʰتʧʽʶʴ الʨʱاصل مع العʺلاء وذلʥ مʧ خلال 
  .العʺلاء وتقʦǽʙ تʨصॽات مʸʸʵة تʻʱاسʖ مع احॽʱاجاتهʦهʕلاء تʴلʽل سلʨك وأǽʹا  .والعʺلاء بʧʽ الʺʛʸف

  
عʸلॻات  الǻʗʲʯات الʸʯʲʸلة الʯي قʗ تʦاجه الʶʸارف الإسلامॻة عʹʗ تȖʻʮʠ تقʹॻات الʘؕاء الاصʠʹاعي في

ة  :الȂʦʸʯل Ǻالʵʸارؕ
ʺا تʢʱلʖ قʙ تʨؔن الʱؔالʅॽ الʺʛتʢॼة بʻʱفʚʽ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي مʛتفعة، ؗ :الʯؒلفة والॻʹʮة الॻʯʲʯة .1

 .بॽʻة تॽʱʴة قȄʨة
 .مʧ أن اسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعي يʨʱافȘ مع مॼادȏ الȄʛʷعة الإسلامॽة ʖʳǽ الʱأكʙ :الʦʯافȖ الʙʵعي .2
 .ʖʳǽ معالʳة الʺʵاوف الʺʱعلقة Ǽالأمان الʛʰʽʶاني وحʺاǽة الॽʰانات :الأمان الʙʮʻʴاني .3

  خاتʸة:
 ʧʽʶʴفي ت ʛʽʰؗ لȞʷǼ ʦهʶأن ت ʧȞʺǽ اعيʻʢؗاء الاصʚات الॽʻل إن تقʨا القʻʻȞʺǽ امʱʵل  ؗفاءةوفي الȄʨʺʱال

ة في الʺʸارف الإسلامॽة. مʧ خلال تʧʽʶʴ دقة الʕʰʻʱات الʺالॽة،  تعʜȄʜ و زȄادة الؔفاءة الʷʱغʽلॽة، و Ǽالʺʷارؗ
الʷفاॽɾة والʺʶاءلة، وتʧʽʶʴ تȃʛʳة العʺلاء، ؗʺا ʧȞʺǽ للʺʸارف الإسلامॽة تʴقȘʽ فʨائʛʽʰؗ ʙة والʻʱافȞʷǼ ʝل 
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الʚؗاء الاصʻʢاعي. ومع ذلʥ، يʢʱلʖ تʴقȘʽ هʚه الفʨائʙ أفʹل في الʨʶق الʺالي العالʺي مʧ خلال تॽʰʢقات 
 معالʳة الǽʙʴʱات الʺʛتʢॼة بʻʱفʚʽ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي وضʺان الʨʱافȘ مع مॼادȏ الȄʛʷعة الإسلامॽة.

  نʯائج الʗراسة:
ة في الʺʸارف الإسلامॽة مʧ خلال دورأن تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعي لها  - 1  على ؗفاءة الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

زȄادة و عʙة أوجه مʻها تʧʽʶʴ الؔفاءة الʷʱغʽلॽة وتʧʽʶʴ دقة الʕʰʻʱات الʺالॽة، وتعʜȄʜ الʷفاॽɾة والʺʶاءلة، 
 فعالॽة إدارة الʺʵاʛʡ، وغʛʽها.

ʚلʥ الʨʱا - 2 فȘ تʨاجه الʺʸارف الإسلامॽة تǽʙʴات عʙʻ تȘʽʰʢ هʚه الʱقॽʻات مʲل الʱؔلفة والॽʻʰة الॽʱʴʱة، وؗ
 الʛʷعي، والأمان الʛʰʽʶاني.

تʨصلʗ الʙراسة أن للʚؗاء الاصʻʢاعي عʙة مʳالات أو تقॽʻات ؗʺا أن له عʙة اسʙʵʱامات وعلى الانʶان  - 3
 هʨ مʙʴǽ ʧد نʨع الॽʁʻʱة الʺʻاسॼة مع نʨع الاسʙʵʱام حʱى تʨؔن الʱʻائج ذات جʨدة عالॽة.

4 - ॼة اتॽارف الإسلامʸʺاعي وعلى الʻʢؗاء الاصʚال ʛʡاʵم ʧة مǽاءات حʺاʛجȂة وǽق وقاʛʡ اكʻاعها.ه 
ا كʺا أن للʚؗاء الاصʻʢاعي إʳǽابॽات عʙʻ تॽʰʢقه في الʺʸارف الإسلامॽة له أǽʹا سلॽʰات ʖʳǽ الॽʰʻʱه له - 5

ʜʽ علʽها. ʛؗʱوال 
ة في الʺʸارف الإسلامॽة وانʺا اكʱفʗ بʛؗʚ الʲلا  - 6 ثة تʨصلʗ الʙراسة أن هʻاك عʙة أسالʖʽ لȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ

 الأنʨاع الʺهʺة.
ةتʶهʽل عʺلॽة اتʵاذ القʛار  - 7  .وزȄادة الʷفاॽɾة في الȄʨʺʱل Ǽالʺʷارؗ
 .مʨاجهة Ǽعʠ الǽʙʴʱات الʱقॽʻة والॽʺॽʤʻʱة في تȘʽʰʢ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي - 8

  الʦʯصॻات:  
 ʖʳǽ على الʨʻʰك الاسʱفادة القȐʨʸ مʧ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي. -1
Ȅفʱح يॼʻغي اسʙʵʱام إʡار عʺل ذؗي ǽعʜز ؗفاءة الأفʛاد، وȄعʙʽ تعʅȄʛ العʺلॽات مʧ خلال الأتʺʱة الॽؗʚة، و   -2

 الʺʳال للʨʺʻ عʛʰ الॽʰانات.
 ؗʺا ʖʳǽ تʛȄʨʢ الʺهارات لȐʙ العاملʧʽ في الʛʽʸفة الإسلامॽة.  -3
ʸارف لʙʱرʝȄ الʺهارات تʙʴيʘ الʺʻاهج الʱعلॽʺॽة في الؔلॽات والʳامعات الʺʸʸʵʱة في الاقʸʱاد والʺ  -4

 الʺʢلȃʨة للʱقॽʻات والॽʰʢʱقات الʙʴيʲة، لʹʺان تأهʽل الʧʽʳȄʛʵ لʷغل الʣʨائف الʺʱʶقʰلॽة.
ʖʳǽ Ș على الʺʸارف الإسلامॽة معالʳة الǽʙʴʱات الʺʛتʢॼة بʻʱفʚʽ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي وضʺان الʨʱاف -5

 .مع مॼادȏ الȄʛʷعة الإسلامॽة
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 العॻȁʙة الʙʸاجع

 مʨرتانॽا: مॼʱȞة الʨʻر. تʦ الاسʛʱداد مʧ مॼʱȞة الʨʻر. الʚؗاء الاصʻʢاعي.). 2020مايʨ،  05إبʛاʴǽ ʦॽʂفȎ عʺʛو الʢॽʁʻʷي. (
  مʛʸ: مʕسʶة الʛسالة. مʙʻʶ أحʺʙ.م). 2001 -هـ 1421أحʺʙ بʧ حʰʻل أبʨ عʙʰالله الॼʽʷاني، ابʧ حʰʻل. (

) .ʦʣؗا ʙʺاعي .). 2012أحʻʢؗاء الاصʚاق: ج الʛادق.العʸال ʛامعة الإمام جعف  
  .-213العʙد  -الأهʛام  -مʳلة لغة العʛʸ ). الʚؗاء الاصʻʢاعي يهاجʦ الʚؗاء الاصʻʢاعي. 2018سʛʰʺʱʰ،  27أشʛف شهاب. (

(الʺʳلʙ الأولى). القاهʛة: دار الʶلام  الȄʨʺʱل الʺʛʸفي الإسلامي الأساس الفȑʛؔ والॽʰʢʱقيم). 2015 -هـ 1436أشʛف مʙʺʴ دواǼه. (
  للॼʢاعة والʛʷ والʨʱزȄع والʛʱجʺة.

  (علي صȑʛʰ فʛغلي، الʺʛʱجʺʨن) الʗȄʨؔ: عالʦ الʺعʛفة. الʚؗاء الاصʻʢاعي واقعه ومʱʶقʰله.). 1993آلان بʨنॽه. (ابȄʛل 
  بʛʽوت: دار صادر. لʶان العʛب.هـ). 1375جʺال الʙيʧ أبʨ الفʹل مʙʺʴ ابʧ مʛȞم ابʧ مʨʤʻر. (

) .ȑالهادʙʰع ʙȄ2000ز .(ؗاءʚاجع الʛʺال الʳة في مʛʽʰʵال ʦʤʻي للʰȄʛʳخل تʙات مॼʱȞʺة في الʛʽʰʵال ʦʤʻاعي والʻʢالاص  ʙلʳʺال)
  الأولى). القاهʛة: الʺॼʱȞة الأكادॽʺǽة.

الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة: مʙيʻة الʺلʥ  مʙخل إلى عالʦ الʚؗاء الاصʻʢاعي.م). 2005 -هـ 1426عادل عʙʰالʨʻر بʧ عʙʰالʨʻر. (
 ʨللعل ʜȄʜالعʙʰة.عॽʻقʱم وال  

  .practıcal book لʚؗاء الاصʻʢاعي الʨʱلȑʙʽ.عʙʰالله الʶهلي. (بʙون تارȄخ). الʚؗاء الاصʻʢاعي الʨʱلȑʙʽ. تألʅॽ عʙʰالله الʶهلي، 
  القاهʛة: الʺʨʺʳعة العॽȃʛة للʙʱرʖȄ والʛʷʻ. الʚؗاء الاصʻʢاعي ثʨرة في تقॽʻات العʛʸ.). 2019عʙʰالله مʨسى، وأحʺʙ حʖʽʰ بلال. (

) .ȑʛهʨʳام الʸامة.م). 2023عʙʱʶʺة الॽʺʻʱاف الʙأه Șʽقʴʱاعي لʻʢؗاء الاصʚال ʛʡاʵاجهة مʨة. مʛة معاصǽادʸʱلة آفاق اقʳم :ʛʸم  
  دبي: ؗلॽة مʙʺʴ بʧ راشʙ للإدارة الʨȞʴمॽة. إلى أيʧ؟ ChatGPTالʚؗاء الاصʻʢاعي علي بʧ سॼاع الʺȑʛ. (بʙون تارȄخ). 

ॽة آكلي. ( أنʤʺة الʻقل الॽؗʚة ؗأحʙ تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعي: تȃʛʳة الإمارات العॽȃʛة الʺʙʴʱة (إمارة دبي). ). 2019فʙȄʛة ؗافي، زؗ
 ،ʙالʨخ ʛȞǼ ʨأب ʅॽات الأعʺالتألʺʤʻة مॽʶافʻت ʜȄʜعʱل ʘيʙجه حʨʱؗ اعيʻʢʸؗاء االʚقات الॽʰʢت ʧʽلʛب .(الأولى ʙلʳʺال)- 

ʜ الǽʙʺقʛاʡي العȃʛي للʙراسات الإسʛʱات ʛؗʺا: الॽة.ألʺانǽادʸʱة والاقॽاسॽʶة والॽʳॽ  
  (فهʙ آل قاسʦ، الʺʛʱجʺʨن) الʚؗاء الاصʻʢاعي.فهʙ آل قاسʦ. (بʙون). 

(الʺʳلʙ الʲانॽة). الʗȄʨؔ:  الʺʨسʨعة الفقهॽة الॽʱȄʨؔةهـ). 1427 -هـ 1404مʨʺʳعة مʧ الʺʕلفʧʽ وزارة الأوقاف والʨʯʷن الإسلامॽة. (
  دار الʶلاسل.

. تʦ الاسʛʱداد مʧ يʕثʛّ الʚؗاء الاصʻʢاعي في مʱʶقʰل القʢاع الʺʛʸفي Ǽالعالʦ العȃʛي ʅॽؗ). 2019، 06 19مʙʺʴ شʛف. (
https://www.whateverict.com/article.php?id=425&title=  

  (الʺʳلʙ الأولى ). أكادॽʺǽة حʨʶب. مʙخل إلى الʚؗاء الاصʻʢاعي وتعلʦ الآلة). 2020مʙʺʴ لʴلح. (
ʧالله ب ʙʰع ʙʺʴم ʨأب ʧيʙال Șفʨلي ( مʰʻʴي الʴالʸقي الʷمʙلي الʽاعʺʳسي الʙامة الʺقʙق ʧب ʙʺʴم ʧب ʙʺامة. ٦٢٠ - ٥٤١أحʙق ʧهـ) ب

ي، الʺʛʱجʺʨن) الȄʛاض: دار عالʦ  الʺغʻي لابʧ قʙامةم). 1997 -هـ 1417( ʛؗʱال ʧʶʴʺال ʙʰع ʧب َّɳ ʙʰع) .(ةʲالʲال ʙلʳʺال)
ॽȃʛة الʶعʨدǽة. تʦ الاسʛʱداد مʧ الʺʺلؔة الع -الʖʱؔ للॼʢاعة والʛʷʻ والʨʱزȄع، الȄʛاض 

https://shamela.ws/book/6910/3336#p2  
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تॽʰʢقات ). تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعي الʙاعʺة للقʛارات الإدارȄة في مʤʻʺات الأعʺال. تألʅॽ أبʛȞǼ ʨ خʨالʙ، 2019هاجʛ بʨعʨة. (
ألʺانॽا:  -). بʛلʧʽ 42-23ولى، الʸفʴات (الʺʳلʙ الأ الʚؗاء الاصʻʢاعي ʨʱؗحه حʙيʘ لʱعʜȄʜ تʻافॽʶة مʤʻʺات الأعʺال
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