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Abstract  

This study aimed to examine the extent to which the requirements for implementing electronic management 

are available and their relationship with the level of job performance from the perspective of administrative 

employees at the General Administration Office of Omar Al-Mukhtar University. The descriptive approach 

was adopted, and a stratified random sample of (103) respondents was selected. All questionnaires were 

retrieved, and after review, (102) questionnaires were found to be valid for statistical analysis. The main 

findings revealed that the requirements for implementing electronic management were available at a high 

level, and the dimensions of job performance also scored a high level. In addition, the results indicated the 

existence of a statistically significant relationship between the requirements for implementing electronic 

management (human, financial, administrative, and technical) and job performance. Among the most 

important recommendations of the study was the need to continue supporting existing electronic systems 

to ensure the sustainability of good performance, as well as to further support flexible work teams and 

enhance their ability to adapt to emerging technological and administrative challenges. 
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) ЬмϹϯЮϜ1-1 ϣуϠϝЃϳЮϜ ϤϝГЂнϧгЯЮ сжϾнЮϜ ЀϝуЧгЮϜ :( 

.Ϥ  сϠϝЃϳЮϜ БЂнϧгЮϜ ϣЧТϜнгЮϜ оϹв 

1  ев1.0  ев ЭЦϒ пЮϖ1.8 Ϝ̯ϹϮ ϣЏУϷзв 

2  ев1.8  ев ЭЦϒ пЮϖ2.6 ϣЏУϷзв 

3  ев2.6  ев ЭЦϒ пЮϖ3.4  ϣГЂнϧв 

4  ев3.4  ев ЭЦϒ пЮϖ4.2  ϣЛУϦϽв 

5  ев4.2  пЮϖ5.0 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 
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) ЬмϹϮ1-2ϣЂϜϼϹЮϜ ϤϜϽуПϧгЮ ФϹЋЮϜм ϤϝϡϫЮϜ ϤывϝЛв буЦ :( 

.Ϥ ϽуПϧгЮϜ ϤϜϼϝϡЛЮϜ ϸϹК ϤϝϡϫЮϜ ЭвϝЛв ФϹЋЮϜ ЭвϝЛв 

1  ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ 23 0.83 0.91 

2 сУуДнЮϜ ̭ϜϸцϜ 26 0.75 0.87 
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) ЬмϹϯЮϜ3-1ϣЂϜϼϹЮϜ ϣзуК ЉϚϝЋ϶ СЊм :( 

ϽуПϧгЮϜ .Ϥ ϣϛУЮϜ  ϸϹЛЮϜ  ϣтнϛгЮϜ ϣϡЃзЮϜ 

 

ЮϜ Инз 

1 ϽЪϺ 76 74.5 

2 пϫжϒ 26 25.5 

ИнгϯгЮϜ 102 100 

 

ϽгЛЮϜ 

1  ев ЭЦϒ30  ϣзЂ 6 5.9 

2  ев30  ев ЭЦϒ пЮϖ40 41 40.2 

3  ев40  пЮϖ50 33 32.4 

4  ев ϽϫЪϒ50 22 21.6 

ИнгϯгЮϜ 102 100 

 

 

 ϢϹв

ϣвϹϷЮϜ 

1  ев ЭЦϒ5 ϤϜнзЂ 17 16.7 

2  ев5  пЮϖ10 ϤϜнзЂ 24 23.5 

3  ев11  пЮϖ15  ϣзЂ 24 23.5 

4  ев ϽϫЪϒ15 ϣзЂ 37 36.3 

ИнгϯгЮϜ 102 100 

 1 ϣуЛвϝϯЮϜ ϣϮϼϹЮϜ ев ЭЦϒ 30 29.4 
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 онϧЃгЮϜ

сгуЯЛϧЮϜ 

2 ϝлЮϸϝЛт ϝв мϒ ϣуЛвϝϯЮϜ ϣϮϼϹЮϜ 60 58.8 

3  ϣуЛвϝϯЮϜ ϣϮϼϹЮϜ ев пЯКϒ 12 11.8 

ИнгϯгЮϜ 102 100 
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 ) ЬмϹϯЮϜ3-2 ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ ϽуПϧв пЯК ϣЂϜϼϹЮϜ сТ еуЪϼϝЇгЮϜ ϣϠϝϯϧЂϜ :( 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ϣтϽЇϡЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 

.Ϥ  ϤϜϼϝϡЛЮϜ 
 БЂнϧгЮϜ

 сϠϝЃϳЮϜ 

 РϜϽϳжъϜ

 рϼϝуЛгЮϜ 
ϣϡϦϽЮϜ 

 ϣϮϼϸ

ϣЧТϜнгЮϜ 

1 

 еуϠ  сКнЮϜ  ϣЛвϝϯЮϜ  ϢϼϜϸϖ  ϽЇзϦ

 ϢϼϜϸшϜ  ϣугкϓϠ  еуУДнгЮϜ

.ϣужмϽϧЫЮшϜ  

4.08 0.92 

2  ϣЛУϦϽв 

2 
 ϣтϽЇϡЮϜ ϼϸϜнЫЮϜ ϣЛвϝϯЮϜ сТ ϹϮнт

.ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ ХуϡГϧЮ ϣвϾыЮϜ 

3.93 1.01 
4  ϣЛУϦϽв 

3 
 ϣтϽЇϠ ϼϸϜнЪ ϣЛвϝϯЮϜ оϹЮ ϽТϜнϧт

 .ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣузЧϦ сТ ϣЋЋϷϧв 

3.97 1 
3  ϣЛУϦϽв 

4 
  бугЋϧЮ ̭ϜϽϡ϶ ϣЛвϝϯЮϜ сТ ϹϮнт

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ ϭвϜϽϡЮϜ 

3.88 1.04 
5  ϣЛУϦϽв 

5 

 блϠϹЮ еуУДнв ϣЛвϝϯЮϜ оϹЮ ϽТнϧт

 ϞнЂϝϳЮϜ Йв ЭвϝЛϧЮϜ пЯК ϢϼϹЧЮϜ

  .ϹуϮ ЭЫЇϠ 

4.24 0.81 

1 
  ϣЛУϦϽв

 Ϝ̯ϹϮ 

6 

 ϟтϼϹϧЮ БГ϶ ϣЛвϝϯЮϜ ϢϼϜϸϖ оϹЮ

 ϣузЧϦ аϜϹϷϧЂϜ пЯК еуУДнгЮϜ ЭукϓϦм

  .ϤϝвнЯЛгЮϜ 

3.72 1.05 

6  ϣЛУϦϽв 

7 
 сТ  ϣуϡтϼϹϦ ϤϜϼмϸ ϣЛвϝϯЮϜ  аϹЧϦ

 .ϥжϽϧжъϜм ϞнЂϝϳЮϜ аϜϹϷϧЂϜ 

3.72 1.11 
7  ϣЛУϦϽв 

  ϹЛϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

ϣтϽЇϡЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 

3.93 .810 
 ϣЛУϦϽв 

 

 

 

 

ϣуЮϝгЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 

1 

 ϤϝужϝЫвшϜ ϣЛвϝϯЮϜ ϢϼϜϸϖ оϹЮ ϽТнϧт

 ϣуϧϳϧЮϜ ϣузϡЮϜ ϽуТнϧЮ ϣуТϝЫЮϜ ϣуЮϝгЮϜ

.ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸщЮ 

3.57 1.04 2  ϣЛУϦϽв 

2 

 ϣуТϝЪ ϣужϜϿув ϣЛвϝϯЮϜ ϢϼϜϸϖ ЩЯϧгϦ

 ϣуЮфϜ  ϤϝϡЂϝϳЮϜ  ϢϿлϮϒ  ϣжϝуЋЮ

 .ϼϜϽгϧЂϝϠ ϤϝЫϡЇЮϜм 

3.63 .980 1  ϣЛУϦϽв 

3 

 ϣвϾъϜ ЬϜнвцϜ ϣЛвϝϯЮϜ ϢϼϜϸϖ ЩЯϧгϦ

 ϭвϜϽϡЮϜ  ϽтнГϦм  бугЋϧЮ

.ϣужмϽϧЫЮшϜ 

3.51 .970 4  ϣЛУϦϽв 

4 

  бКϹЮϜ  ϣЛвϝϯЮϜ  ϢϼϜϸϖ  оϹЮ  ϽТнϧт

 еуϠϼϹгЮϝϠ ϣжϝЛϧЂыЮ аϾыЮϜ сЮϝгЮϜ

.ϣтϽЇϡЮϜ онЧЮϜ ϟтϼϹϧЮ еуЯкϕгЮϜ 

3.54 1 3  ϣЛУϦϽв 

  ϹЛϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

ϣуЮϝгЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 
3.56 0.88  ϣЛУϦϽв 

 

 

 

 

 

 

  ϤϝϡЯГϧгЮϜ

 ϣтϼϜϸшϜ 

1 
 ЬнϳϧЮϜ ϣЂϝуЂ ϣЛвϝϯЮϜ ϢϼϜϸϖ бКϹϦ

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ ХуϡГϦ нϳж 

3.99 0.88 
1 

 ϣЛУϦϽв 

2 
  ХуϡГϧЮ ϝ̯уϚϜϽϮϖ ̯ыуЮϸ ϣЛвϝϯЮϜ ЩЯϧгϦ

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ 

3.42 1.15 
5 

 ϣЛУϦϽв 

3 
 ϣϡЂϝзв ЭгК ϣϛуϠ ϣЛвϝϯЮϜ сТ ϽТϜнϧϦ

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ ХуϡГϧЮ 

3.66 1.08 
2 

 ϣЛУϦϽв 

4 

 ϣЛвϝϯЮϜ  ϢϼϜϸϖ  еуϠ  ХуЃзϦ  ϹϮнт

 ϢϼϜϸшϜ  ХуϡГϦ  сТ  ϝлϦϝуЯЪм

.ϣужмϽϧЫЮшϜ 

3.42 1.10 

 4 

 ϣЛУϦϽв 
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ϣтϽЇϡЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 

.Ϥ  ϤϜϼϝϡЛЮϜ 
 БЂнϧгЮϜ

 сϠϝЃϳЮϜ 

 РϜϽϳжъϜ

 рϼϝуЛгЮϜ 
ϣϡϦϽЮϜ 

 ϣϮϼϸ

ϣЧТϜнгЮϜ 

1 

 еуϠ  сКнЮϜ  ϣЛвϝϯЮϜ  ϢϼϜϸϖ  ϽЇзϦ

 ϢϼϜϸшϜ  ϣугкϓϠ  еуУДнгЮϜ

.ϣужмϽϧЫЮшϜ  

4.08 0.92 

2  ϣЛУϦϽв 

2 
 ϣтϽЇϡЮϜ ϼϸϜнЫЮϜ ϣЛвϝϯЮϜ сТ ϹϮнт

.ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ ХуϡГϧЮ ϣвϾыЮϜ 

3.93 1.01 
4  ϣЛУϦϽв 

3 
 ϣтϽЇϠ ϼϸϜнЪ ϣЛвϝϯЮϜ оϹЮ ϽТϜнϧт

 .ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣузЧϦ сТ ϣЋЋϷϧв 

3.97 1 
3  ϣЛУϦϽв 

4 
  бугЋϧЮ ̭ϜϽϡ϶ ϣЛвϝϯЮϜ сТ ϹϮнт

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ ϭвϜϽϡЮϜ 

3.88 1.04 
5  ϣЛУϦϽв 

5 

 блϠϹЮ еуУДнв ϣЛвϝϯЮϜ оϹЮ ϽТнϧт

 ϞнЂϝϳЮϜ Йв ЭвϝЛϧЮϜ пЯК ϢϼϹЧЮϜ

  .ϹуϮ ЭЫЇϠ 

4.24 0.81 

1 
  ϣЛУϦϽв

 Ϝ̯ϹϮ 

6 

 ϟтϼϹϧЮ БГ϶ ϣЛвϝϯЮϜ ϢϼϜϸϖ оϹЮ

 ϣузЧϦ аϜϹϷϧЂϜ пЯК еуУДнгЮϜ ЭукϓϦм

  .ϤϝвнЯЛгЮϜ 

3.72 1.05 

6  ϣЛУϦϽв 

7 
 сТ  ϣуϡтϼϹϦ ϤϜϼмϸ ϣЛвϝϯЮϜ  аϹЧϦ

 .ϥжϽϧжъϜм ϞнЂϝϳЮϜ аϜϹϷϧЂϜ 

3.72 1.11 
7  ϣЛУϦϽв 

  ϹЛϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

ϣтϽЇϡЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 

3.93 .810 
 ϣЛУϦϽв 

5 

 ϣуϯуϦϜϽϧЂϜ  ϣГ϶  ϣЛвϝϯЮϜ  ЩЯϧгϦ

 ϣЫϡЇЮϜ ХтϽА еК ϝлϦϝвϹ϶ бтϹЧϧЮ

 .ϣуϦнϡЫзЛЮϜ 

3.40 1.10 

6 

 ϣЛУϦϽв 

6 

 ϤϝуЯЫЮϜ ϣЛвϝϯЯЮ ϝуЯЛЮϜ ϢϼϜϸшϜ ϸмϿϦ

 ЭгЛЮϜ  ЭулЃϧЮ  ϱϚϜнЮм  ϤϝЛтϽЇϧϠ

 .ϝлуТ сжмϽϧЫЮшϜ 

3.43 1.08 

3 

 ϣЛУϦϽв 

7 

 ϣϛулϦ  пЯК  ϣЛвϝϯЮϜ  ϢϼϜϸϖ  ЭгЛϦ

 пЯК ϝ̯тнзЛвм ϝ̯уЃУж еуУДнгЮϜ

.ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ аϜϹϷϧЂϜ 

3.37 1.06 

7 

 ϣГЂнϧв 

  ϹЛ̳ϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

ϣтϼϜϸшϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 
3.52 0.91  ϣЛУϦϽв 

 

 

 

 

 

 ϣузЧϧЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 

1 

 ϢϿлϮϒ  ϨϹϲϒ  ϣЛвϝϯЮϝϠ  ϽТнϧϦ

 ϢϼϜϸшϜ  ХуϡГϧЮ  сЮфϜ  ϟЂϝϳЮϜ

.ϣужмϽϧЫЮшϜ 

3.79 0.89 

4  ϣЛУϦϽв 

2 
 ϣвϾыЮϜ ϭвϜϽϡЮϜм бЗзЮϜ ϨϹϲϒ ϽТнϧϦ

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ ХуϡГϧЮ 

3.81 0.91 
3  ϣЛУϦϽв 

3 

  еК ϤϝуЯЫЮϜм ϣЛвϝϯЮϜ еуϠ БϠϼ ϹϮнт

 сЮфϜ  ϟЂϝϳЮϜ  ϤϝЫϡІ  ХтϽА

 .ϣуЯ϶ϜϹЮϜ 

3.40 1.04 

5  ϣЛУϦϽв 

4 
 сТ сжмϽϧЫЮшϜ ϹтϽϡЮϜ аϜϹϷϧЂϜ бϧт

.ϣЛвϝϯЮϜ Э϶Ϝϸ ЭгЛЮϜ 

3.88 1.03 
2  ϣЛУϦϽв 

5 
 пЯК ϣЛвϝϯЯЮ сжмϽϧЫЮϖ ЙЦнв ϹϮнт

 .ϥжϽϧжъϜ ϣЫϡІ 

4.46 0.66 
1 

  ϣЛУϦϽв

 Ϝ̯ϹϮ 
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ϣтϽЇϡЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 

.Ϥ  ϤϜϼϝϡЛЮϜ 
 БЂнϧгЮϜ

 сϠϝЃϳЮϜ 

 РϜϽϳжъϜ

 рϼϝуЛгЮϜ 
ϣϡϦϽЮϜ 

 ϣϮϼϸ

ϣЧТϜнгЮϜ 

1 

 еуϠ  сКнЮϜ  ϣЛвϝϯЮϜ  ϢϼϜϸϖ  ϽЇзϦ

 ϢϼϜϸшϜ  ϣугкϓϠ  еуУДнгЮϜ

.ϣужмϽϧЫЮшϜ  

4.08 0.92 

2  ϣЛУϦϽв 

2 
 ϣтϽЇϡЮϜ ϼϸϜнЫЮϜ ϣЛвϝϯЮϜ сТ ϹϮнт

.ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ ХуϡГϧЮ ϣвϾыЮϜ 

3.93 1.01 
4  ϣЛУϦϽв 

3 
 ϣтϽЇϠ ϼϸϜнЪ ϣЛвϝϯЮϜ оϹЮ ϽТϜнϧт

 .ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣузЧϦ сТ ϣЋЋϷϧв 

3.97 1 
3  ϣЛУϦϽв 

4 
  бугЋϧЮ ̭ϜϽϡ϶ ϣЛвϝϯЮϜ сТ ϹϮнт

 .ϣужмϽϧЫЮшϜ ϭвϜϽϡЮϜ 

3.88 1.04 
5  ϣЛУϦϽв 

5 

 блϠϹЮ еуУДнв ϣЛвϝϯЮϜ оϹЮ ϽТнϧт

 ϞнЂϝϳЮϜ Йв ЭвϝЛϧЮϜ пЯК ϢϼϹЧЮϜ

  .ϹуϮ ЭЫЇϠ 

4.24 0.81 

1 
  ϣЛУϦϽв

 Ϝ̯ϹϮ 

6 

 ϟтϼϹϧЮ БГ϶ ϣЛвϝϯЮϜ ϢϼϜϸϖ оϹЮ

 ϣузЧϦ аϜϹϷϧЂϜ пЯК еуУДнгЮϜ ЭукϓϦм

  .ϤϝвнЯЛгЮϜ 

3.72 1.05 

6  ϣЛУϦϽв 

7 
 сТ  ϣуϡтϼϹϦ ϤϜϼмϸ ϣЛвϝϯЮϜ  аϹЧϦ

 .ϥжϽϧжъϜм ϞнЂϝϳЮϜ аϜϹϷϧЂϜ 

3.72 1.11 
7  ϣЛУϦϽв 

  ϹЛϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

ϣтϽЇϡЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 

3.93 .810 
 ϣЛУϦϽв 

  ϹЛϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

 ϣузЧϧЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 
3.87 

0.66 

 

 ϣЛУϦϽв 

  ϢϼϜϸшϜ ϽуПϧгЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм сϠϝЃϳЮϜ БЂнϧгЮϜ

ϣужмϽϧЫЮшϜ 

3.74 0.76  ϣЛУϦϽв 

        ΥΦ       

ύ   3π2 ό            

       ύ       3.74 ό

ύ  0.76ό               

    Φ         ύ2025 ό

   ύ2024   ό ύ2023   ό ύ2023   ό

 ύ2020ύ   ό2016 ό Alkohansal et al.         

ύ2022   ό ύ2019           ό

        ύ2025   ό  ύ2023  ό

   ύ2022   ό ύ2017        ό

         ύ2024   ό ύ2020 ό

Φ           
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 ύ     3π2   ό       

3.93)    ό            

               

        Φ        

ύ2024   ό ύ2023   ό ύ2023   ό ύ2020  ό

        ύ2022   ό ύ2019    ό

          ύ2017     ό

         ύ2025   ό  

ύ2023            ό ύ2020 ό

Φ       

ύ     3π2   ό        

ύ3.87            Φ    ό

              

          Φ   ύ2024  ό

  ύ2023   ό ύ2023   ό ύ2020     ό

     ύ2022   ό ύ2019       ό

        ύ2023        ό

       ύ2025   ό ύ2017   ό

 ύ2020Φ       ό 

ύ     3π2   ό  ύ      3.56 ό

 Φ               

Φ                 

ύ2024   ό ύ2023   ό ύ2023   ό ύ2020  ό

        ύ2022   ό ύ2019    ό

           ύ2025   ό  

ύ2023   ό ύ2017          ό

   ύ2020Φ       ό 
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ύ     3π2   ό         

ύ3.52 ό            Φ   

      Φ           

   ύ2024   ό ύ2023         ό 

ύ2022   ό ύ2019   ό ύ2017      ό

         ύ2025ό     ύ2023 ό

   ύ2020            ό

 ύ2020Φ       ό 

3π3 Υ     

            

     ύ          3π

3Φό 

ύ 3π3        Υό 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ 

.Ϥ  ϤϜϼϝϡЛЮϜ 
 БЂнϧгЮϜ

 сϠϝЃϳЮϜ 

 РϜϽϳжъϜ

 рϼϝуЛгЮϜ 
ϣϡϦϽЮϜ 

 ϣϮϼϸ

ϣЧТϜнгЮϜ 

1  .ϣЦϹϠ сϧУуДм аϝлв ̭Ϝϸϒ пЯК ЈϽϲϒ 4.40 .550 1  Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

2 
 ХТм ЭгЛЮϜ сТ сϦϝϡϮϜм ̭Ϝϸϒ пЯК ЈϽϲϒ

 .ϣϠнЯГгЮϜ ϤъϹЛгЮϜ 
4.40 .550 1 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

3 
 ϥЦнЮϜ сТ сзв ϣϠнЯГгЮϜ аϝлгЮϜ ϾϝϯжϗϠ анЦϒ

 .ϸϹϳгЮϜ 
4.33 .570 4 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

4 
  ЭгЛЮϜ  ϹуКϜнгϠ  аϜϿϧЮъϜ  пЯК  ЈϽϲϒ

.ϣугЂϽЮϜ 
4.39 .570 2 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

5 
 ϒϽГϦ сϧЮϜ ϤϜϹϯϧЃгЮϜ ЭЪ ϣТϽЛгЮ пЛЂϒ

.ϼϜϽгϧЂϝϠ сϧУуДм пЯК 
4.34 .570 3 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

6  .сзв ϟЯГϦ сϧЮϜ ϣуТϝЎшϜ ЬϝгКцϜ рϸϔϒ 4.26 .690 6  Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

7 .ϹуϮ ЭЫЇϠ ϣЛвϝϯЮϜ ϸϼϜнв ЬыПϧЂϝϠ анЦϒ 4.14 .730 7 ϣЛУϦϽв 

8 
  ХуЧϳϦ сТ ϹКϝЃϦ сϧЮϜ аϝлгЮϜ ϾϝϯжϗϠ анЦϒ

.ϣЛвϝϯЮϜ РϜϹкϒ 
4.27 .600 5 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

 ̭Ϝϸϒ ϹЛϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

аϝлгЮϜ 
4.31 0.43 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

 

 

 

 

 

1 
 дмϸ ϣϡЛЋЮϜ ЭгЛЮϜ аϝлв Йв ЭвϝЛϦϒ

 .ϤыЫЇв 
3.98 0.84 9 

 ϣЛУϦϽв 

2 .ϣЦϝІ ϥжϝЪ дϖм пϧϲ ϤϝуЮмϕЃгЮϝϠ аϿϧЮϒ 4.06 0.78 7  ϣЛУϦϽв 

3 
 аϝлгЮϜ аϝгϦш ХϚϜнЛЮϜ сГϷϦ пЯК ϽЊϒ

 .ϝлϠ СЯЫгЮϜ 
4.18 0.74 4 

 ϣЛУϦϽв 
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аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ 

.Ϥ  ϤϜϼϝϡЛЮϜ 
 БЂнϧгЮϜ

 сϠϝЃϳЮϜ 

 РϜϽϳжъϜ

 рϼϝуЛгЮϜ 
ϣϡϦϽЮϜ 

 ϣϮϼϸ

ϣЧТϜнгЮϜ 

1  .ϣЦϹϠ сϧУуДм аϝлв ̭Ϝϸϒ пЯК ЈϽϲϒ 4.40 .550 1  Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

2 
 ХТм ЭгЛЮϜ сТ сϦϝϡϮϜм ̭Ϝϸϒ пЯК ЈϽϲϒ

 .ϣϠнЯГгЮϜ ϤъϹЛгЮϜ 
4.40 .550 1 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

3 
 ϥЦнЮϜ сТ сзв ϣϠнЯГгЮϜ аϝлгЮϜ ϾϝϯжϗϠ анЦϒ

 .ϸϹϳгЮϜ 
4.33 .570 4 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

4 
  ЭгЛЮϜ  ϹуКϜнгϠ  аϜϿϧЮъϜ  пЯК  ЈϽϲϒ

.ϣугЂϽЮϜ 
4.39 .570 2 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

5 
 ϒϽГϦ сϧЮϜ ϤϜϹϯϧЃгЮϜ ЭЪ ϣТϽЛгЮ пЛЂϒ

.ϼϜϽгϧЂϝϠ сϧУуДм пЯК 
4.34 .570 3 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

6  .сзв ϟЯГϦ сϧЮϜ ϣуТϝЎшϜ ЬϝгКцϜ рϸϔϒ 4.26 .690 6  Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

7 .ϹуϮ ЭЫЇϠ ϣЛвϝϯЮϜ ϸϼϜнв ЬыПϧЂϝϠ анЦϒ 4.14 .730 7 ϣЛУϦϽв 

8 
  ХуЧϳϦ сТ ϹКϝЃϦ сϧЮϜ аϝлгЮϜ ϾϝϯжϗϠ анЦϒ

.ϣЛвϝϯЮϜ РϜϹкϒ 
4.27 .600 5 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

 ̭Ϝϸϒ ϹЛϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

аϝлгЮϜ 
4.31 0.43 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

 

  ̭ϜϸцϜ

 сЦϝуЃЮϜ 

4 .ЭгЛЮϜ ϤыЫЇв ЭϳЮ ϢϼϸϝϡгЮϜ аϝвϾ ϻ϶ϐ 4.11 0.74 6  ϣЛУϦϽв 

5 
 ЁуϚϼ дϝЪ дϖм пϧϲ ЭгЛЮϜ ϤϝгуЯЛϧЮ Эϫϧвϒ

.ϸнϮнв ϽуО ϣЛвϝϯЮϜ 
4.27 0.68 3 

Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

6 .сЯгК ϾϝϯжϜ сТ ϣгуЯЃЮϜ ϤϜ̭ϜϽϮшϜ ЙϡϦϒ 4.36 0.63 2 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

7 .ЭгЛЮϜ ХтϽТ сТ етϽ϶фϜ Йв дмϝЛϦϒ 4.43 0.54 1 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

8 
 ϝгв ϽϫЪϒ ЭЫЇϠ етϽ϶фϜ ϢϹКϝЃгЮ ИнГϦϒ

 .сϧУуДм ϟЯГϦ 
4.18 0.84 5 

 ϣЛУϦϽв 

9 
 ЙЎнЮ бЃЧЮϜ Э϶Ϝϸ сϚывϾ ̵сЯК ϹгϧЛт

ϤыЫЇгЯЮ ϢϹтϹϮ ЬнЯϲ 
4.03 .880 8 

 ϣЛУϦϽв 

 ̭ϜϸцϜ ϹЛ̳ϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

 сЦϝуЃЮϜ 
4.17 .550  ϣЛУϦϽв 

 

 

 

 

 ̭ ϜϸцϜ 

 сУуЫϧЮϜ 

1 
 ϹзК ЭгЛЮϜ ̭ывϿЮ ЙуϯЇϧЮϜм бКϹЮϜ аϹЦϒ

 .ϤыЫЇгЮϜ ϣлϮϜнв 
4.19 .780 3 

 ϣЛУϦϽв 

2 .ЭгЛЮϜ сТ ϤϜϽуПϧЮϜ Йв ϣЮнлЃϠ СуЫϦϒ 3.81 0.92 8  ϣЛУϦϽв 

3 
 йϮϜмϒ  ϝвϹзК  ϣжмϽгϠ  ЭвϝЛϧЮϜ  сззЫгт

.ЭгЛЮϜ сТ ϣЛЦнϧв ϽуО ϤыЫЇв 
3.89 0.92 7 

 ϣЛУϦϽв 

4 
  ϣϡЛЋЮϜ СЦϜнгЮϜ Йв Ϝ̯ϹуϮ СуЫϧЮϜ ЙуГϧЂϒ

.ЭгЛЮϜ сТ ϝллϮϜмϒ сϧЮϜ 
3.91 0.94 6 

 ϣЛУϦϽв 

5 
  ϣϡЛЋЮϜ  СЦϜнгЮϜ  ϹЛϠ  ϣКϽЃϠ  пТϝЛϦϒ

 .Ϝ̯ϸϹϯв сЯгК ЭЊϜмϒм 
3.68 1.02 9 

 ϣЛУϦϽв 

6 
 ХтϽА  еК  ϤыЫЇгЯЮ  ЬнЯϲ  еК  ϩϳϠϒ

.сϚывϾ Йв ϣϚϸϝлЮϜ ϣЇЦϝзгЮϜ 
4.03 0.83 5 

 ϣЛУϦϽв 

7 
  ϟтϼϹϧЮϜ  ϣЯЊϜнвм  бЯЛϧЮϜ  пЯК  ЈϽϲϒ

 .сϦϼϹЦ ϣугзϧЮ аϝЗϧжϝϠ 
4.35 0.64 1 

Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

8 
  сЯгК Ьϝϯв сТ ϤϜϼϝЫϧϠъϜ ϨϹϲϒ пЯК ЙЯАϒ

 .ЬϝгКчЮ сϚϜϸϒ ϣЧтϽА еуЃϳϧЮ 
4.25 0.74 2 

Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 



;
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аϝлгЮϜ ̭Ϝϸϒ 

.Ϥ  ϤϜϼϝϡЛЮϜ 
 БЂнϧгЮϜ

 сϠϝЃϳЮϜ 

 РϜϽϳжъϜ

 рϼϝуЛгЮϜ 
ϣϡϦϽЮϜ 

 ϣϮϼϸ

ϣЧТϜнгЮϜ 

1  .ϣЦϹϠ сϧУуДм аϝлв ̭Ϝϸϒ пЯК ЈϽϲϒ 4.40 .550 1  Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

2 
 ХТм ЭгЛЮϜ сТ сϦϝϡϮϜм ̭Ϝϸϒ пЯК ЈϽϲϒ

 .ϣϠнЯГгЮϜ ϤъϹЛгЮϜ 
4.40 .550 1 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

3 
 ϥЦнЮϜ сТ сзв ϣϠнЯГгЮϜ аϝлгЮϜ ϾϝϯжϗϠ анЦϒ

 .ϸϹϳгЮϜ 
4.33 .570 4 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

4 
  ЭгЛЮϜ  ϹуКϜнгϠ  аϜϿϧЮъϜ  пЯК  ЈϽϲϒ

.ϣугЂϽЮϜ 
4.39 .570 2 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

5 
 ϒϽГϦ сϧЮϜ ϤϜϹϯϧЃгЮϜ ЭЪ ϣТϽЛгЮ пЛЂϒ

.ϼϜϽгϧЂϝϠ сϧУуДм пЯК 
4.34 .570 3 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

6  .сзв ϟЯГϦ сϧЮϜ ϣуТϝЎшϜ ЬϝгКцϜ рϸϔϒ 4.26 .690 6  Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

7 .ϹуϮ ЭЫЇϠ ϣЛвϝϯЮϜ ϸϼϜнв ЬыПϧЂϝϠ анЦϒ 4.14 .730 7 ϣЛУϦϽв 

8 
  ХуЧϳϦ сТ ϹКϝЃϦ сϧЮϜ аϝлгЮϜ ϾϝϯжϗϠ анЦϒ

.ϣЛвϝϯЮϜ РϜϹкϒ 
4.27 .600 5 

 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

 ̭Ϝϸϒ ϹЛϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

аϝлгЮϜ 
4.31 0.43 Ϝ̯ϹϮ ϣЛУϦϽв 

9 
  ϤыЫЇгЮϜ ЭϳЮ ϢϹтϹϮ ФϽАм ϤϜмϸϒ ϼнАϒ

.ϢϹтϹϯЮϜ 
4.16 0.91 4 

 ϣЛУϦϽв 

 ̭ϜϸцϜ ϹЛ̳ϡЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ

 сУуЫϧЮϜ 
4.03 0.65  ϣЛУϦϽв 

сУуДнЮϜ ̭ϜϸцϜ ϽуПϧгЮ рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜм аϝЛЮϜ БЂнϧгЮϜ 4.17 0.47  ϣЛУϦϽв 

      ΥΦ       

ύ    3π3             ό

ύ    4.17ύ   ό0.47        ό

                

        Φ    ύ2025   ό 

ύ2024   ό  ύ2023   ό  ύ2023   ό 

ύ2020   ό  ύ2020   όAlkhsabah (2017)    

    ύ2025           ό

    ύ2024   ό ύ2018   ό ύ2015  ό

Φ       

       ύ     3π3   ό        

ύ4.31            Φ     ό



;

;
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        Φ     ύ2020   ό

 ύ2020      ό ύ2018Φ        ό 

ύ     3π3   ό  ύ      4.17 ό

             Φ   

       Φ           

   ύ2020        ό ύ2020     ό

            ύ2018    ό

    

  ύ   3π3  ό          

ύ4.03             Φ    ό

  Φ             

        ύ2020        ό

Φ      

3π4 Υ     

             

ύPersonύ       όSPSS      ό

ύ   3π4Φό   

 ύ3π4Φ     ό 

 

 ϽуПϧгЮϜ 

 сУуДнЮϜ ̭ϜϸцϜ ϽуПϧв 

 АϝϡϦϼъϜ ЭвϝЛв ) ϣЮъϹЮϜ онϧЃвsig. (  ϼϜϽЧЮϜ 

ϣужмϽϧЫЮшϜ ϢϼϜϸшϜ ϽуПϧв .4470 .0000  ϣуЎϽУЮϜ ЍТϼ 

 ϣтϽЇϡЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ .3670 .0000  ϣуЎϽУЮϜ ЍТϼ 

 ϣуЮϝгЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 0.260 .0080  ϣуЎϽУЮϜ ЍТϼ 

 ϣтϼϜϸшϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ .5680 .0000  ϣуЎϽУЮϜ ЍТϼ 

ϣузЧϧЮϜ ϤϝϡЯГϧгЮϜ 0.398 .0000  ϣуЎϽУЮϜ ЍТϼ 

       Υ  Φ       



;

;
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        ύ    3π4           ό

ύ 0.45     ό(sig.) ύ .0000    ό0.05)   Φό

          Ϧ      

        Ϧ         

     Ϧ          

ΦϦ    

        ύ     3π4          ό

ύ  0.37    ό (sig.)  ύ .0000   ό0.05)   Φό

         Ϧ       

      Ϧ        Ϧ   

ΦϦ      

      ύ     3π4          ό

ύ  0.26    ό(sig.)     ύ0.008ύ    ό0.05  Φό

         Ϧ       

      Ϧ        Ϧ   

  ΦϦ    

      ύ     3π4           ό

ύ 0.57    ό(sig.)     ύ.0000ύ    ό0.05   Φό

          Ϧ      

       Ϧ        Ϧ  

 ΦϦ    

      ύ     3π4          ό

ύ  0.40    ό(sig.)     ύ.0000ύ    ό0.05  Φό

         Ϧ       

      Ϧ        Ϧ   

   ΦϦ    



;

;
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3π5 Υ    

                       

Υ          

3π5π1        Υ 

                  Φ

ύ  3.93Φ     ό 

                 Φ

ύ   3.87Φ     ό 

                  Φ

ύ   3.56Φ     ό 

                 Φ

ύ   3.52Φ     ό 

           Φ      

  ύ    3.74Φό 

3π5π2 Υ      

                 Φ  

ύ   4.31Φ     ό 

                Φ 

ύ   4.17Φ     ό 

                Φ 

ύ   4.03Φ     ό 

                Φ 

ύ   4.17Φό 

 



;

;
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3π5π3       Υ    

      Φ          

Φ   

Φ               Φ 

    Φ Φ           

Φ               Φ 

Φ                Φ 

3π6 Υ   

      Υ          

                Φ

Φ         

               Φ

Φ        

                 Φ

Φ   

  ύ             Φ15   ό

Φ             

               Φ

Φ      

 

 

 

 

 



;
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Υ   Υ 

π ύ Φ     2023           Φό

 ό     ύ     3ύ6 ό333π357Φ 

π ύ Φ    2024            Φό 

 π π   5ύ1 ό804π828Φ 

π ύ Φ    2020             Φό

          28ύ2 ό133π164Φ 

π ύ Φ         2013        Φό

            Υ    π 

ύ 10 ό22π135Φ 

π ύ Φ    2023            Φό 

    5ύ4 ό377π421Φ 

π ύ Φ    2025              Φό

     ύ 26 ό526π540Φ 

π    ύ Φ     2024        Φό

      ς        3ύ3 ό686π699Φ 

π ύ Φ     2020           Φό

      1ύ1 ό348π416Φ 

π ύ Φ    2014   Υ          Φό

     ύ 22 ό59π86Φ 

π ύ Φ      2023    Υ         Φό

         π ύ 43 ό357π436Φ 

π ύ Φ      2012 Φό   Φ     Φ 


