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Abstract: 

The study aims to assess the level of electronic banking services in light of the 

accuracy and transparency of accounting information in the financial statements 

of commercial banks in the cities of Al-Marj and Al-Bayda. To achieve this 

objective, a questionnaire was used to collect data from internal auditors, 

accountants, directors of auditing departments, accounting departments, and 

members of the audit committee. The study found that the level of electronic 
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banking services, considering the accuracy and transparency of accounting 

information in financial statements, was high. It recommended greater attention 

to the role of the Central Bank of Libya in monitoring commercial banks to 

ensure the full adoption of electronic banking services in all financial and 

accounting operations. 

Keywords: Electronic banking services, accounting information, financial statements, Libyan 

commercial banks. 

(Muzeal, Jassim, 2025; Alnassar, 2023)  . 

Yole, Abubakar,Umar and Maidama, 

2024).
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ن استخدام الخدمات المصرفية الالكترونية يزيد من دقة  إ

 القوائم المالية المعلومات المحاسبية في 
85.6 

ن استخدام الخدمات المصرفية الالكترونية يسهل التدقيق إ

 والمراجعة للقوائم المالية 
83.6 

ن الخدمات المصرفية الالكترونية توفر مستوى عالي من أتعتقد 

 الأمان والموثوقية للمعلومات المحاسبية 
78.2 

هناك تحديات تواجه المصارف في استخدام الخدمات المصرفية 

 الالكترونية تؤثر على دقة المعلومات المحاسبية 
73.4 

ن التكنولوجيا المستخدمة في الخدمات المصرفية الالكترونية  إ

 تساهم في تحسين البيانات المحاسبية 
81.8 

المصرفية الالكترونية يقلل من الأخطاء البشرية  استخدام الخدمات 

 في المعاملات المالية 
82.8 

سرعة المعاملات التي توفرها الخدمات المصرفية الالكترونية  

 تؤثر إيجابياً على دقة المعلومات المحاسبية 
76.2 

 79.2 لحسابات العملاء الخدمات المصرفية الالكترونية توفر حماية أكثر 
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الخدمات المصرفية الالكترونية تزيد من قوة نظام الرقابة الداخلية  

 في المصارف 
78.4 

الخدمات لمصرفية الالكترونية تعزز من ثقة المراجع الداخلي في 

 البيانات المالية 
81.8 
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ن الخدمات المصرفية الالكترونية تعزز من شفافية المعلومات إ

 المحاسبية في القوائم المالية 

الخدمات المصرفية  ن دقة وشفافية المعلومات المحاسبية الناتجة عن إ

 الالكترونية تؤثر على اتخاذ القرارات المالية في المصارف 

ن تدريب الموظفين على استخدام الخدمات المصرفية الالكترونية إ

 يمكن أن يحسن من شفافية المعلومات المحاسبية 

الالكترونية يعزز من ثقة العملاء في استخدام الخدمات المصرفية 

 المعلومات المحاسبية المقدمة من المصرف 

زيادة الشفافية الناتجة عن الخدمات المصرفية الالكترونية تؤثر إيجابيا  

 على العلاقة مع الجهات الرقابية 

تحسين تقارير الأداء المالي  الخدمات المصرفية الالكترونية تساهم في 

 المصارف 

الشفافية المحسنة من خلال الخدمات المصرفية الالكترونية تؤثر على  

 اتخاذ القرارات الاستراتيجية في المصرف 

أن الخدمات المصرفية الالكترونية تؤثر على جودة تقارير المراجعة  

 قبل المراجعين الدخلين المقدمة من 

تعتقد ان الشفافية المحسنة من خلال الخدمات المصرفية الالكترونية  

 تؤثر إيجابيا على سمعة المصارف في الأسواق 

ان الخدمات المصرفية الالكترونية تساهم في تحسين الشفافية المالية  

 للمصارف 
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، عمان  4. الاتجاهات المعاصرة في  إدارة البنوك .الطبعة  ( 2013رمضان، ز. وجودة ،م. )  

 ، دار وائل للنشر والتوزيع .

( . الصيرفة الالكترونية " عمان ، دار وائل للنشر   2008لشميري، ن. والعبد اللات، ع. ) ا 
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