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، الإعلام الإعاقة،  وذوو الإعلام المحلي

 .ليبيا درنة، بمدينة الإعاقة

 اعتمدت. المستهدفة الفئة منظور من الإعاقة ذوي الأشخاص لحقوق المحلي الإعلام تناول تحليل إلى الدراسة هدفت

ي المنهج الدراسة
، الوصف  بّق التحليلي

ُ
ا 31 من مكوّن استبيان وط

ً
ا بند

ً
 عشوائية عينة عل محاور سبعة عل موزع

ا 50 قوامها
ً
 أظهرت. فأكثر سنة 40 العمرية الفئة ومن الذكور من غالبيتهم المختلفة، الإعاقات ذوي من مشارك

ي اعتماد مقابل الإعاقة، بقضايا المتخصّص للإعلام التعرّض مستوى ضعف النتائج  التواصل شبكات عل نسب 

، التمثيل جودة محدودية عن كشفت كما. الاجتماعي  مساحة ومنح القدرات إبراز إلى التغطية تفتقر حيث الإعلامي

ي للتعبثر
ا، بالحقوق المعرفة مستوى وجاء. الإساءة من غالبًا الإعلامية اللغة خلو رغم الذات 

ً
 مقبول وعي مع متوسط

ي وضعف والتوظيف، الدامج بالتعليم
 
 يعكس بما استجابة أعل والتجارب الاتجاهات وسجّلت. الشكاوى آليات معرفة ف

ي. المساواة وتأييد الشفقة رفض
 
 إلى الدراسة وخلصت. المجتمعي الإعلام وأثر الإعلام إتاحة ضعف برز المقابل، ف

 وتحسير  الكوادر، وتدريب دامجة، إعلامية سياسات بتطوير توصيات مع سطحيًا، يزال ما الإعلامي التناول أن

اك الوصول، خدمات ي الإعاقة ذوي وإشر
 
 .المحتوى إنتاج ف
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Abstract  

The study aimed to analyze local media coverage of the rights of persons with disabilities from the perspective of the 

target group. A descriptive analytical approach was adopted, using a questionnaire consisting of 31 items distributed 

across seven axes, administered to a random sample of 50 participants with different types of disabilities, the majority 

of whom were male and aged 40 years or older. The findings revealed a low level of exposure to specialized media 

content addressing disability-related issues, with a relative reliance on social media platforms. The quality of media 

representation was found to be limited, as coverage generally avoids offensive language but fails to adequately highlight 

abilities or provide sufficient space for self-expression. Awareness of disability rights was moderate, with acceptable 

knowledge of inclusive education and employment rights, contrasted by weak awareness of complaint and redress 

mechanisms. Attitudes and lived experiences recorded the highest level of agreement, reflecting a strong rejection of 

pity-based portrayals and support for equality. Supportive intentions and behaviors were moderately positive, whereas 

media accessibility and the impact of community media were notably weak. The study concluded that local media 

treatment of disability issues remains superficial and recommended the development of inclusive media policies, 

professional training in rights-based coverage, improved accessibility services, and the active involvement of persons 

with disabilities in media content production to promote equality and social inclusion. 
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 الإطار المنهجي -ولًاأ

 :مشكلة الدراسة .1

ي تعزيز الوعي بالحقوق والدمج المجتمعي للأشخاص ذوي  
 
ايدة لدور الإعلام ف عل الرغم من الأهمية المث  

 ذاتها،الإعاقة، إلا أن هناك فجوة معرفية واضحة تتعلق بالتقييم الفعلي لهذا الدور من منظور الفئة المستهدفة 

خاصة فيما يتعلق بمدى تعرضهم للمحتوى، وجودة التمثيل الإعلامي المقدم لهم، ومستوى معرفتهم بحقوقهم 

ق ليبيا، حيث تندر الدراسات  ؛الأساسية ي محدد مثل مدينة درنة شر
 
ي سياق جغراف

 
وتتفاقم هذه المشكلة ف

ي محاولة الكشف عن طبيعة 
 
ي تتناول هذه القضية. بناءً عل ذلك، تتبلور مشكلة الدراسة الحالية ف

الميدانية الب 

ي ليبيا ، من خلال قياس وتقييم جوانبه المختلفة )التعرض، التناول الإعلامي لحق
 
وق الأشخاص ذوي الإعاقة ف

( من وجهة نظر العينة وهم ذوي الإعاقة بمدينة درنة ، وذلك بهدف تحديد نقاط القوة  الجودة، الإتاحة، التأثثر

ي تفعيل الخطاب الإعلامي الحقوق
 
ي هذا التناول وتقديم تصور علمي يسهم ف

 
 ي.والضعف ف

ي 
 
ي التساؤلومن خلال ما سبق يمكن صياغة مشكلة الدراسة ف

 :الات 

ي مدينة درنة، وما مدى توافقه مع متطلبات 
 
ما مستوى التناول الإعلامي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ف

ي من منظور الأشخاص ذوي الإعاقة أنفسهم؟
 
 الإتاحة والتمثيل الحقوف

 وينبق من هذا التساؤل ، التساؤلات الفرعية التالية : 

 / ما مدى تعرض الأشخاص ذوي الإعاقة في مدينة درنة للمحتوى الإعلامي المتعلق بحقوقهم؟  1

 / كيف يقيمّ ذوو الإعاقة جودة التمثيل الإعلامي لهم من حيث الاحترام، الإنصاف، وتجنب الصور النمطية؟  2

 / ما مستوى معرفة الأشخاص ذوي الإعاقة بحقوقهم كما تعُرض في الإعلام المحلي؟  3

 / ما اتجاهات ذوي الإعاقة نحو المشاركة الإعلامية، والمساواة في التعليم والعمل؟  4

 / إلى أي مدى يظُهر ذوو الإعاقة سلوكاً داعماً تجاه الإعلام الحقوقي؟  5

/ هل تتوفر عناصر الإتاحة الإعلامية )كالترجمة، والنصوص المكتوبة، والتصميم الرقمي( بما يتناسب مع 6

 احتياجاتهم؟  

 / ما مدى تأثير الإعلام المحلي على تقبلّ المجتمع للأشخاص ذوي الإعاقة ورفع الوعي بحقوقهم؟7
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 .أهمية الدراسة : 2

 ، ي والإعلامي والاجتماعي
 
ا حيويًا يتقاطع فيه البعد الحقوف

ً
تكتسب هذه الدراسة أهميتها من كونها تتناول موضوع

 يمكن تلخيصها فيما يلي :

/ تساهم هذه الدراسة في إثراء المكتبة والدراسات الإعلامية، وتفتح آفاقاً جديدة للبحث في العلاقة بين التناول 1

 الإعلامي وحقوق الفئات المهمشة .

/تمثل الدراسة إضافة نوعية كونها تعتمد على منظور الأشخاص ذوي الإعاقة أنفسهم في تقييم التناول 2

.  من الاكتفاء بتحليل المضمون الإعلامي
ً
، بدلا  الإعلامي

/ تقدم الدراسة بيانات إحصائية دقيقة وموثوقة حول جوانب متعددة )التعرض، الجودة، الإتاحة، التأثير( في 3

ي دراسات مقارنة لاحقة.
 
ي محدد )مدينة درنة(، مما يشكل قاعدة بيانات يمكن الاستناد إليها ف

 
 سياق جغراف

/ تسهم الدراسة في تأصيل مفهوم الإتاحة الإعلامي كحق أساسي من حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، وقياس 4

ي البيئة الإعلامية المحلية.
 
 مدى تطبيقه ف

ي المجال الإعلامي اوقد  /5
 
  لجهات المعنية بذوي الإعاقة بما تتكشف من نتائج تفيد الدراسة صناع القرار ف

 ./ تعتبر الدراسة الأولى والتي تبحث في التناول الإعلامي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في مدينة درنة6

 . هدف الدراسة: 3

ي مدينة درنة، من 
 
تهدف هذه الدراسة إلى تحليل طبيعة التناول الإعلامي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ف

، ومدى معرفتهم بحقوقهم،  ، وتقييم جودة التمثيل الإعلامي خلال قياس مدى تعرضهم للمحتوى الإعلامي

، بالإضافة إلى رصد مستوى إتاحة الإعلام لهم ه عل المجتمع، وذلك واتجاهاتهم نحو الإعلام المحلي ، وتأثثر

. ي دمجهم المجتمعي
 
ي ويُسهم ف

 
 بهدف تقديم تصور علمي يعزز الخطاب الإعلامي الحقوف

 . الدراسات السابقة:4

تقدم الدراسات السابقة خريطة طريق بحثية تكفل للدراسة الحالية الانطلاق من أرضية علمية صلبة، مع السعي 

ي تشكيل الوعي  لسد ثغرة معرفية محددة منه خلال منهجية واضحة،
 
 ف
ً
 أساسيا

ً
يكا  الإعلام شر

ّ
حيث يعد

ي 
، فتعددت الدراسات الب  ي هذا الموضوع باهتمام الباحثير 

المجتمعي ودفع عجلة التمكير  والدمج. وقد حظ 

تناولت العلاقة بير  وسائل الإعلام وهذه الفئة من زوايا مختلفة؛ فمنها ما ركز عل تحليل الصورة الإعلامية 

ها وقام الباحث بعد اطلاعه عل  المقدمة، ومنها ي نشر ثقافة الحقوق وغثر
 
ما قيّم الدور التوعوي للإعلام ف

 ي : الدراسات السابقة بعرض التال
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 ( :2024/ دراسة المالكي )1

ي  
ي رفع الوعي بالقوانير  والاتفاقيات الدولية والمحلية الب 

 
هدفت هذه الدراسة إلى تقييم دور وسائل الإعلام ف

ي المملكة العربية السعودية، وقياس مدى تأثثر هذا الوعي عل سلوك 
 
تدعم حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ف

 وص
ً
، واعتمدت عل استبانة كأداة الأفراد والمؤسسات تجاه هذه الفئة. استخدمت الدراسة منهجا

ً
 تحليليا

ً
فيّا

 ذوي إعاقة وأشهم وعاملير  معهم.  96رئيسية لجمع البيانات من عينة مكونة من 
ً
، شملت أشخاصا

ً
مشاركا

ي تعزيز الوعي بالقوانير  والاتفاقيات ذات الصلة، 
 
 ف
ً
 مهما

ً
وأبرز نتائج الدراسة هي أن وسائل الإعلام تلعب دورا

ي )حيث حصل هذا الد (. كما كشفت الدراسة عن تأثير وسائل الإعلام في 3.55ور عل متوسط تقييم إيجات 

تعزيز الممارسات الإيجابية وتغيثر المواقف السلبية تجاه الأشخاص ذوي الإعاقة. من الناحية المنهجية، 

ات الدي ه حسب المتغثر ي دور الإعلام وتأثثر
 
 ف
ً
موغرافية مثل الجنس أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائيا

 والمستوى التعليمي والمهنة، بينما لم تكن هناك فروق دالة حسب العمر 

 ( :  2023/ دراسة الغمراوي ) 2

ي تقدم بها الدراما التليفزيونية صورة الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة، 
هدفت الدراسة إلى تحليل الكيفية الب 

ي ترسيخ الوعي بحقوق هذه 
 
ورصد الأبعاد المختلفة لهذه الصورة، وتقييم مدى مساهمة هذه الأعمال الدرامية ف

حليلي )تحليل المحتوى(، حيث قامت بتحليل عينة الفئة وقضاياها المجتمعية. اعتمدت الدراسة عل المنهج الت

ي يتم إضفاؤها عل شخصيات ذوي الإعاقة. 
من الأعمال الدرامية التليفزيونية لرصد السمات والخصائص الب 

التناول الدرامي لا يزال بحاجة إلى تصحيح، حيث يغلب عل بعض الأعمال  نأنتائج الدراسة هي  وأبرز

كثر  عل الجوانب السلب
ية أو الصورة النمطية، مما يؤثر عل الوعي المجتمعي بحقوقهم وإمكانياتهم. كما الث 

ورة أن تتبب  الأعمال  ، وض  ي تشكيل الوعي
 
إيجابية  الإعلامية رسائلأكدت الدراسة عل أهمية دور الدراما ف

ز حقوقها ي المجتمع وتث 
 
 عن تعزز من اندماج هذه الفئة ف

ً
ي تلبية وسائل الإعلام ، فضلا

 
قصور واضح ف

 الخاصة بهذه الفئة . للاحتياجات

 ( : 2023/ دراسة الزواوي وعيادي )3

ي السياق 
 
ي خدمة قضايا الإعاقة ف

 
ي لدور وسائل الإعلام ف

 
هدفت الدراسة إلى تحليل الإطار النظري والأخلاف

كثر  عل طبيعة العلاقة بير  الطرفير  وسبل تفعيل المسؤولية الاجتماعية للإعلام تجاه هذه 
، مع الث  ي العرت 

باحثان أسلوب تحليل المحتوى النظري للمراجع الفئة. اعتمدت الدراسة عل المنهج التحليلي النظري، واستخدم ال

ف الإعلامية، بهدف بناء إطار متكامل للمفاهيم. وابرز نتائج  والأدبيات العلمية السابقة، ووثائق ومواثيق الشر

ي الوفاء بمسؤوليتها الاجتماعية تجاه قضايا الإعاقة، 
 
ي أداء وسائل الإعلام العربية ف

 
الدراسة هي قصور ف

ورة تص نيف الجمهور المستهدف إلى ثلاث فئات: )الجمهور العام، الجمهور الخاص "المعاق كذلك ض 
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وأشته"، الجمهور المتخصص(، والتأكيد عل أهمية قيام الإعلام بأدوار توعوية وتأهيلية تجاه ثلاثة أطراف: 

(، والمجتمع )تغيثر الصور النمطية(، بالإضافة  (، والمعاق نفسه )تعزيز الثقة والتمكير  ي
 
الأشة )الدعم المعرف

وتوفثر خدمات النص المكتوب وإصدار مواد بلغة  الى الحاجة لتطبيق إجراءات عملية مثل تفعيل لغة الإشارة،

 برايل.

 :   (2023/دراسة الحديدي وآخرون )4

ي بناء الصورة الذهنية لذوي الإعاقة، وتحديد أبعاد 
 
هدفت الدراسة إلى معرفة دور وسائل الإعلام الأردنية ف

هذه الصورة الذهنية لدى عينة من طلبة الجامعة بالدولة الاردنية، وتقييم مدى تأثثر وسائل الإعلام التقليدية 

ي بناء هذه الصورة. اعتمدت الدراسة عل ا
 
ونية ف ، واستخدمت استمارة الاستبانة والإلكث  ي المسحي

لمنهج الوصف 

ي الأردن. 350كأداة رئيسية لجمع البيانات من عينة مكونة من 
 
موك ف ا من طلبة جامعة الثر

ً
برز نتائج أ فرد

ي بناء الصورة الذهنية للأفراد عن الأشخاص 
 
ي لوسائل الإعلام الأردنية ف الدراسة اظهرت أن هناك دور إيجات 

، حيث تعد وسائل التواصل الاجتماعي المصدر الأول للحصول عل المعلومات عن ذوي ذوي الإعاقة

ي التناول الإعلامي لذوي الإعاقة.
 
 الإعاقة، مع وجود حاجة لتعزيز الأبعاد الوجدانية والسلوكية ف

 ( :2022/ دراسة مصطفى )5

كثر  عل  
هدفت الدراسة لمعرفة طبيعة العلاقة بير  الإعلام الرقمي الجديد وذوي الاحتياجات الخاصة، مع الث 

ي تواجه الإعلام التقليدي 
ي المجتمع، والتحديات الب 

 
ي دمج وتأهيل هذه الفئة ف

 
دور الإعلام الرقمي الجديد ف

ي يتيحها الإعلام الجديد لدمج
ي تناول قضاياهم، والفرص الب 

 
ي إطار رؤية مصر ف

 
ي المجتمع، كل ذلك ف

 
هم ف

، واعتمد عل تحليل المحتوى ودراسة الدراسات السابقة.؛ 2030 ي التحليلي
 استخدم الباحث المنهج الوصف 

ي توصل 
ليها الباحث هي أن الإعلام التقليدي يتجاهل قضايا ذوي الاحتياجات الخاصة إوأبرز النتائج الب 

ي المجتمع، وأن هناك تحديات 
 
 جديدة لدمج هذه الفئة ف

ً
، وأن الإعلام الرقمي الجديد فتح آفاقا بشكل كبثر

 يجب مراعاتها لتحقيق الدمج الكامل.
ً
 وفرصا

 ( : 2020/دراسة عباس )6

ي تمكير  الأشخاص 
 
هدفت هذه الدراسة إلى تقييم فاعلية وسائل الإعلام العراقية )المرئية والمسموعة والمقروءة( ف

ي تحول دون مشاركتهم الكاملة 
ي المجتمع، والكشف عن أبرز المعوقات الب 

 
ذوي الإعاقة الجسدية ودمجهم ف

، من خلا ي
ل استخدام استمارة استبانة صُممت من وجهة نظرهم الشخصية. اعتمدت الدراسة المنهج الوصف 

 لهذا الغرض، وُزعت عل عينة قصدية مكونة من )
ً
 ( فرداً من الأشخاص ذوي الإعاقة.42خصيصا

ي توصلت 
 المجتمعي والسياسي إوأبرز النتائج الب 

ي تعزيز التمكير 
 
ليها هي ضعف أداء وسائل الإعلام ف
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، بالإضافة 
ً
ي رفع الروح المعنوية ودعم الاندماج كان محدودا

 
ها ف والاقتصادي لهذه الفئة، كما وجد أن تأثثر

ي تقديم 
 
ي عرضها، مع ضعف ملحوظ ف

 
ي التغطية الإعلامية بقضايا هذه الفئة أو المساواة ف

 
الى قصور ف

ريعات عل الرغم من وجود قانون برامج توعوية أو ندوات متخصصة لتأهيلهم وتمكينهم، مع أثر محدود للتش

 .وهيئة مختصة برعاية ذوي الإعاقة

 ( : 2019/ دراسة شاهين وشبيلي ) 7

هدفت الدراسة إلى قياس اتجاهات عينة من ذوي الإعاقة البصرية والسمعية نحو متابعة وسائل الإعلام،  

، وطبقتا استبانة عل  والكشف عن مدى إشباع تلك الوسائل لاحتياجاتهم. استخدمت الباحثتان المنهج المسحي

ي منطقة جازان بالمملكة ال 100عينة قوامها 
 
ي فرد من المكفوفير  والصم ف

عربية السعودية. وأبرز النتائج الب 

هناك اهتمامًا واسعًا لدى أفراد العينة بوسائل الإعلام، مع تفضيل التلفزيون  أنليها الدراسة هي إتوصلت 

امج والتقنيات المساعدة الملائمة.  ة بسبب عدم توفر الث  ي المرتبة الأخثر
 
نت ف  كوسيلة أولى، بينما جاء الإنث 

 التعليق العام على الدراسات السابقة وأوجه الاستفادة منها :

ز ثلاثة محاور رئيسية وهي  ي متكامل يث 
ي مجال الإعلام وقضايا الإعاقة نسيج بحبر

 
تشكل الدراسات السابقة ف

يعي للإعلام، ودراسة آراء وتجارب الأشخاص 
تحليل التمثيل والصورة الإعلامية، وتقييم الدور التوعوي والتشر

ي بير  ، مع تركثر   ذوي الإعاقة أنفسهم. وقد اتسمت هذه الدراسات بتنوع منهح  ي الكمي
ي والميدات 

التحليل الكيف 

ي والممارسة الإعلامية الفعلية. وتكمن بعض 
 
ك عل الكشف عن الفجوة بير  الخطاب الحقوف  أوجهمشث 

ي فهم العلاقة المعقدة بير  الإعلام وحقوق 
ي تعزيز الإطار النظري كون الدراسات السابقة تثر

 
الاستفادة ف

 ، ي    ع والتمثيل والتمكير  ي تجمع بير  التشر
ز الطبيعة متعددة الأبعاد لهذه العلاقة الب  ث 

ُ
الأشخاص ذوي الإعاقة، وت

ى التناول الإعلامي المباشر للحقوق )كحزمة وعل الرغم من تنوع هذه الدراسات، يلاحظ تركثر  محدود عل

ي بيئات محلية محددة، وهو 
 
متكاملة تشمل الاجتماعية والاقتصادية والصحية( من منظور أصحاب الشأن ف

 الميدانية نماذج قابلة للتطوير 
ً
ما تمثل فيه الدراسة الحالية إضافة نوعية، كذلك تقدم الدراسات السابقة خاصة

ي
ي تصميم أدوات الف 

 
ات مثل مدى ف اس )كالإستبيانات( لاستطلاع آراء الأشخاص ذوي الإعاقة، وقياس مؤشر

ي يواجهونها.
 إدراكهم لحقوقهم من خلال الإعلام، وتحديد المعوقات الإعلامية والمجتمعية الب 

 . المفاهيم والمصطلحات الواردة في الدراسة : 5

ي تحديد هذه 
، ويأت  ي

ي تشكل أساسها النظري والإجرات 
تتناول الدراسة الحالية مجموعة من المفاهيم المحورية الب 

ات الدراسة وتحديد أبعادها القابلة للقياس، وفيما يلي عرض لهذه  ورية لضبط متغثر المصطلحات كخطوة ض 

 المصطلحات :
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 / التناول الإعلامي :  1

ي وسائل الإعلام 
 
يعد التناول الإعلامي المحلي مفهوم مركب يتجاوز مجرد الحضور الكمي لقضية ما ف

ي يتم بها بناء وتقديم هذه القضية. فهو يشثر إلى 
ها ليشمل الكيفية الب  المحلي صحف، إذاعات، التلفزيون وغثر

ة ا ي تحدد جزئية المعالجة، ونث 
لخطاب، والسياق الذي توضع فيه قضايانا مجمل العمليات التحريرية والفنية الب 

ي سياق الأشخاص ذوي الإعاقة لا
 
يقتصر التناول الإعلامي المحلي من خلال ذكرهم فقط بل يمتد  وأخبارنا. ف

 ، ي يرسمها الإعلام المحلي عنهم؛ هل هي صورة قائمة عل الحقوق والتمكير 
لتحليل طبيعة الصورة الذهنية الب 

 نمطية التقليدية القائمة عل الشفقة أو العجز أو البطولة الاستثنائية.أم أنها ترسخ القوالب ال

 /الحقوق: 2

ي حديث يبتعد عن المفهوم  الأساسيمثل مفهوم الحقوق هو  
 
ي هذه الدراسة، ويتم تناوله من منظور حقوف

 
ف

امات قانونية وأخلاقية أصيلة يكفلها   أو امتيازات، بل هي الث  
ً
ي. فالحقوق هنا ليست مِنحا ي أو الخثر

الرعات 

ي المجتمع. بالنسب
 
يعات الوطنية لضمان كرامة الإنسان ومشاركته الكاملة ف ة للأشخاص القانون الدولىي والتشر

ي تنظر إلى الإعاقة 
ي حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، الب 

 
ذوي الإعاقة، حيث تبلور هذا المفهوم بشكل واضح ف

ي المجتمع، وتشمل هذه الحقوق 
 
 للتفاعل بير  القصور لدى الفرد والحواجز البيئية والسلوكية ف

ً
باعتبارها نتاجا

ي التعليم الدامج، وا
 
ي الوصول كافة مناحي الحياة، من الحق ف

 
لعمل اللائق، والمشاركة السياسية، إلى الحق ف

للمعلومات والبيئة المادية المحيطة. عليه فإن هذه الدراسة تنطلق من أن الإعلام المحلي يجب أن يكون مرآة 

 لتطبيقها عل أرض الواقع.
ً
 عاكسة لهذه الحقوق، وأداة للمطالبة بها، ومحفزا

 / الأشخاص ذوي الإعاقة :3

يعرف هؤلاء الأفراد بأنهم كل من يعانون من قصور طويلة الأجل بدنية أو عقلية أو ذهنية أو حسية، قد  

ي المجتمع عل قدم المساواة مع 
 
تمنعهم عند التعامل مع مختلف الحواجز من المشاركة بصورة كاملة وفعالة ف

ي الشخص نفسه، 
 
ي يفرضها الآخرين هذا التعريف يركز عل أن الإعاقة لا تكمن ف

ي الحواجز الب 
 
بل ف

ي اعتمادها عل منظور الأشخاص ذوي الإعاقة 
 
ر أهمية هذه الدراسة ف المجتمع وتعيق مشاركته. مما يث 

اء الحقيقيون بتجربتهم. ، فهم الخث   أنفسهم كمصدر أساسي لتقييم واقعهم الإعلامي

 /مدينة درنة : 4

ي والمجتمعي لهذه الدراسة الميدانية. إن اختيار 
 
ق ليبيا وتمثل مدينة درنة النطاق الجغراف هي مدينة تقع شر

 خصوصًا 
ً
 واقعيا

ً
 وسياقا

ً
مدينة محددة كحالة دراسية لا يقلل من أهمية النتائج، بل عل العكس، يمنحها عمقا

ا كل ما يتعلق بهذا
ً
الجانب. فالتحديات والفرص المتعلقة بالتناول  وان الباحث هو من ذوي الإعاقة يعي جيد
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ي ذلك طبيعة المشهد الإعلامي 
 
الإعلامي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة تتأثر بشدة بالظروف المحلية، بما ف

كيبة الاجتماعية والثقافية، والبنية التحتية، والسياسات المطبقة عل مستوى المدينة.تكتسب دراسة  ، والث  المحلي

 ل
ً
، نظرا ي ي السياق الليب 

 
ي قد تكون قد هذا المجتمع المحلي أهمية خاصة ف

ي مرت بها المدينة والب 
لظروف الب 

، فإن تركثر  الدراسة عل مدينة درنة يهدف إلى  أثرت عل أولويات الإعلام والمجتمع عل حد سواء. وبالتالىي

 لصياغة توصيات عملية.
ً
 تقديم بيانات دقيقة ومحددة يمكن أن تشكل أساسا

 . منهج الدراسة :6

ي 
ي الب 

لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن تساؤلاتها، تم الاعتماد عل مجموعة من الإجراءات المنهج الوصف 

ي تهدف إلى وصف 
تضمن جمع بيانات دقيقة ومحددة، وتندرج هذه الدراسة ضمن إطار الدراسات الوصفية الب 

اتها، ويسمح بج مع بيانات واقعية حول آراء ظاهرة محددة وتحديد خصائصها وكشف العلاقات بير  متغثر

ي مدينة درنة الليبية تجاه التناول الإعلامي لحقوقهم، 
 
ومدركات واتجاهات وسلوكيات الأشخاص ذوي الإعاقة ف

 للوصول إلى استنتاجات دقيقة.
ً
ي بيئتهم الطبيعية، مما يوفر قاعدة بيانات كمية يمكن تحليلها إحصائيا

 
 وذلك ف

 . مجتمع وعينة الدراسة : 7

ها،  يتكون مجتمع الدراسة من الأشخاص ذوي الإعاقة بمختلف أنواع إعاقاتهم حركية، سمعية، بصرية، وغثر

 لصعوبة 
ً
ي مدينة درنة، ونظرا

 
ي السجلات الحكومية أو لدى الجمعيات المتخصصة ف

 
 ف
ً
والمسجلير  رسميا

ر عينة عشوائية بسيطة لضمان الوصول إلى كافة أفراد مجتمع الدراسة، تم اللجوء إلى أسلوب العينات واختيا

، حيث تم الحصول  ي المجتمع الأصلي
 
ي العينة بنفس نسبتها التقريبية ف

 
تمثيل كافة أنواع الإعاقات الرئيسية ف

ي مدينة درنة، وتم تقسيم 
 
عل قوائم الأشخاص ذوي الإعاقة من الجهات الرسمية والجمعيات المتخصصة ف

الإعاقة كمثال طبقة الإعاقة الحركية، طبقة الإعاقة السمعية، طبقة  المجتمع الكلي إلى طبقات بناءً عل نوع

 ، ي المجتمع الكلي
 
ي من كل طبقة بما يتناسب مع عددها ف

الإعاقة البصرية ثم تم بعد ذلك السحب العشوات 

وتم الاكتفاء بهذا العدد لصعوبة حصر عدد اكث  من  الإعاقات عاأنو( شمل جميع 50حيث بلغ عدد العينة )

ي التعبئة حسب نوع الإعاقة.، العينة  أفراد
 
 تم توزي    ع استمارات الاستبيان عليها مع مراعاة الخصوصية ف

 . أداة جمع البيانات :8

 لتحقيق أهداف الدراسة، 
ً
ي تم تطوير خصيصا

ي هذه الدراسة هي الاستبانة الب 
 
الأداة الرئيسية لجمع البيانات ف

تكونت الاستمارة من عدة محاور وهي  البيانات الديموغرافية  ومحور التعرض لوسائل الإعلام  لمعرفة مدى 

جودة التمثيل الإعلامي لقياس رأي المبحوثير  متابعة المبحوثير  للمحتوى المتعلق بحقوقهم، كذلك محور تقييم 

ي 
، ومحور المعرفة بالحقوق للتعرف عل مستوى وعي المبحوثير  بحقوقهم الب 

ً
ي كيفية تصويرهم إعلاميا

 
ف
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يكفلها القانون، بالإضافة الى محور الإتاحة الإعلامية لمعرفة مدى توفر التقنيات المساعدة )لغة إشارة، وصف 

، ومحور الاتجاهات والسلوك للاطلاع عل اتجاهات المبحوثير  نحو  ي الإعلام المحلي
 
، نصوص( ف ي

صوت 

ي من ا
 لدراسات السابقة المذكورة بهذه الدراسة.المشاركة الإعلامية وتأثثر الإعلام عل تقبل المجتمع لهم والب 

 .أساليب المعالجة الإحصائية المستخدمة في الدراسة :9

ي لتحقيق أهداف الدراسة، وذلك بعد جمع البيانات باستخدام أداة 
، تم الاستبانةاعتمدت الدراسة المنهج الوصف 

ي   عث  برنامح 
ً
. واستخدمت أساليب الإحصاء الوصفي المتمثلة SPSSو  Excelإدخالها وتحليلها إحصائيا

ي التكرارات والنسب المئوية لوصف الخصائص الديموغرافية للعينة. كما تم حساب المتوسطات الحسابية 
 
ف

والانحرافات المعيارية لكل بند وكل محور من محاور الدراسة، بهدف تحديد الاتجاهات العامة لاستجابات 

ي )أوافق، محايد، لا عينة الدراسة وقياس درجة تج
انسها أو تشتتها، وذلك بناءً عل مقياس ليكرت الثلاتر

 أوافق(.
 

 الإطار النظري -ثانيا  

 الإعلامي :   التناول  2-1

ي التالىي:   الإعلام  وأدواروظائف    2-1-1
 
ي المجتمع تتلخص ف

 
)عمران يؤدي الإعلام أدوارًا ووظائف محورية ف

 :(716،ص.2017ومحمود، 

 .وتعميق الثقافة والمعلومات )التثقيف العام( / التوجيه وتكوين المواقف والاتجاهات 1

 وخلق المثل الاجتماعية. / الاتصال الاجتماعي وتنمية العلاقات البينية2

 . / الإعلان والدعاية والتعبئة3

 ماهية وعوامل التناول الإعلامي :  2- 2-1 

ي تنفذها الوسيلة الإعلامية )ومن خلفها      
اتيجية الشاملة الب  يشثر التناول الإعلامي إلى العملية الإسث 

"حراس البوابة" أو القائمون على الاتصال( لاختيار الأحداث، وصياغة مضمونها، وتقديمها للجمهور. إنه 

ي للوقائع، بل هو عملية بناء اجتماعي للواقع، تتوسط بير  الحدث الاجتماعي وبير   ليس مجرد نقل سلب 

ي تخضع لعدد من العوامل 
تصورات الجمهور. يتشكل هذا التناول عث  سلسلة من القرارات التحريرية الب 

، وترسم  المحددة. ي صياغة وانتقاء المحتوى الإعلامي
 
ي تتحكم ف

تتداخل مجموعة من العوامل الرئيسية الب 

 بالتالىي خصائص التناول الإعلامي :
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 / السياسة التحريرية أو التوجه العام.1

 / خصائص الجمهور المستهدف.2

 (2014/ قيود الزمن والمساحة )الحيز(.)نصيرة،3

 الفرق بين التناول الإعلامي والمصطلحات المشابهة التغطية الإعلامية والمعالجة الإعلامية:  2-1-3

ي تمثل نقطة التفاعل النهائية 
للتميثر  الدقيق بير  هذه المصطلحات، يجب البدء من المشاهدة التلفزيونية الب 

 (.2009بير  الجمهور والرسالة المُعدة.)جنان،

ز عل جمع البيانات والمعلومات الخام حول  . التغطية الإعلامية:1
ّ
هي المرحلة العملية والتقنية الأولى. ترك

؟ وأين؟ وكيف؟ ومن؟)محمد،   (.2014واقعة ما.تجيب عل أسئلة: ماذا حدث؟ ومب 

" : . المعالجة الإعلامية  2 " الجاف إلى "حدث إعلامي ية. عملية تحويل "الخث  هي المرحلة التحويلية والتفسثر

 (.2009ممتد ومؤثروهي الجوهر الذي يحول المعلومة إلى قصة )راوي( )جنان، 

: معالجة الخث  من خلال خلفيات تاريخية أو أيديولوجية )زواوي،   .(2013الإطار المرجعي

ي الشامل والموجه الذي يسبق التغطية والمعالجة ويحتوي  هما. هو . التناول الإعلامي: 3 اتيح  هو الإطار الاسث 

ي  اتيح   ما، ولماذا نعالجه بطريقة معينة، الهدف: تحقيق تأثثر اسث 
ً
النسق الكلي الذي يحدد "لماذا" نغظي حدثا

 (2014يتجاوز نقل المعلومة إلى التوعية، أو خلق رأي عام.)محمد ،

 : (2020)العباني،  أهمية الإعلام المتخصص  2-1-4

/ تلبية احتياجات الجمهور المتخصص.
ً
 أولا

/ تعزيز المعرفة المتخصصة والتفاعل والمشاركة.
ً
 ثانيا

 ثالثا/ تحقيق النتائج الدقيقة والعميقة .

 الأشخاص ذوي الإعاقة  2-2

ي الحياة، مما يعيق : الأشخاص ذوي الإعاقة    تعريف  1- 2-2
 
هم الأفراد الذين يعانون من سوء التوافق ف

، مما  –عجز  –ممارستهم لحياتهم الطبيعية لأسباب مختلفة )مرض 
ً
ة طويلة نسبيا إعاقة(، ويستمر ذلك لفث 

 (.2010يستلزم تقديم برامج تربوية أو خدمات خاصة بهم.)محمد ،
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 تصنيفات ذوي الإعاقة الشائعة : 2- 2-2 

 الإعاقات الحركية. ▪ 

 الإعاقات الحسية. ▪ 

 الإعاقات الذهنية/الطبية. ▪ 

 الإعاقات المتعددة. ▪ 

ي وهناك بعض التصنيفات بشكل آخر لذوي الإعاقة تشمل الآ
 :(2021)إسماعيل، ت 

 . مرض الجذام.

 . مرضى الدرن.

 . مرضى روماتيزم القلب.

 : (2021)صفصاف، حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة  2-2-3

 / الحق في الكرامة الإنسانية والمساواة وعدم التمييز.1

 / الحق في المشاركة الكاملة والفعالة في المجتمع والحق في إمكانية الوصول.2

 /الحق في التعليم والعمل والصحة والحماية الاجتماعية.3

 / الحق في الحماية في حالات الطوارئ والنزاعات، والكوارث الطبيعية.4

 : (2024)المالكي، دور وسائل الإعلام في دعم حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة  2-2-4

 / تعزيز الوعي المجتمعي بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة . 1

 / تغيير الصور النمطية السلبية وتعزيز الممارسات والسلوكيات الإيجابية تجاه الإعاقة. 2

 . تركيز تأثير وسائل الإعلام الحديثة.4

 التناول الإعلامي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في ليبيا :  2-3

، إذ يغلب عليه  ي ليبيا يُعد محدود بشكل كبثر
 
أن التناول الإعلامي لقضايا وحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ف

ي رفع الوعي 
 
ز الحاجة إلى تفعيل دور وسائل الإعلام ف . كما تث  ي

 
الطابع الخدمي عل حساب المدخل الحقوف

ي المجتمعي بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، وتصحيح أنماط التعامل الاجتم
 
اعي معهم، ودعم إدماجهم ف
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ي تعزيز حقوق هذه 
 
مختلف مجالات الحياة، وهو ما جعل الباحثير  يؤكدون عل الإعلام بوصفه أداة أساسية ف

ي )محمد، 
ي عل الآت 

 
. ويشتمل التناول الإعلامي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ف ي الفئة داخل المجتمع الليب 

 :(2022محمد، 

 / ضعف الحضور الإعلامي المنظم لقضايا الإعاقة.1

 / الإعلام كأداة توعوية ضعيفة أو غير مفعلّة .2

 / التركيز على البعد الخدمي مقابل البعد الحقوقي.3

 

 الميداني  الإطار-ثالثا  

 : النتائج  3-1

ي لبيانات الاستبيان، بالاعتماد عل المتوسطات الحسابية والانحرافات 
ي الوصف 

عرض نتائج التحليل الإحصات 

ي )
= لا أوافق(،  1= محايد،  2= أوافق،  3المعيارية لكل فقرة ولكل محور، وذلك وفق مقياس ليكرت الثلاتر

 .( من الأشخاص ذوي الإعاقة50وبحجم عينة بلغ )

( إلى أن مستوى التعرض للمحتوى الإعلامي المتعلق بالأشخاص ذوي الإعاقة كان 1تشثر نتائج جدول )

ا بوجه عام، حيث بلغ المتوسط العام )
ً
(. وقد جاءت متابعة البرامج التلفزيونية في المرتبة 1.54منخفض

ي حير  سجلت قراءة المحتوى الإعلامي المكتوب أدت  مستويات معرفة ط
 
ة الخلية عل الأعل، ف ول فث 

:  من  ي كالتالىي
متوسط  2.33الى اقل من  1.66منخفض ؛ من  1.66الى اقل من  1مقياس ليكرت الثلاتر

 . مرتفع 3الى  2.33؛ من 

 : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور التعرض للمحتوى الإعلامي )1جدول )

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

ي  الحساب 

 الفقرة

0.65 1.78 

برامج تلفزيونية محلية تتناول قضايا  أتابع

 المعاقير 

 أتابع برامج إذاعية محلية عن الإعاقة 1.72 0.67

ي الصحافة  1.28 0.57
 
أقرأ مقالات أو أخبار عن الإعاقة ف
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الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

ي  الحساب 

 الفقرة

 أو المواقع الليبية

0.70 1.44 

ي محتويات عن الإعاقة عث  وسائل 
تصلب 

 التواصل الاجتماعي

0.65 1.5 

ي حقوق 
 
أتابع صفحات أو منظمات متخصصة ف

 ذوي الإعاقة

 المتوسط العام للمحور  1.54 0.65

( أن جودة التمثيل الإعلامي للأشخاص ذوي الإعاقة جاءت في مستوى منخفض نسبياً، حيث 2يبير  جدول)

(، مع ملاحظة أن التمثيل القائم على الحقوق سجل أدنى متوسط مقارنة ببقية 1.55بلغ المتوسط العام )

 .الفقرات

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور جودة التمثيل الإعلامي (2جدول )

ي الانحراف المعياري  الفقرة المتوسط الحساب 

ام 2.04 0.53  الإعلام المحلي يعرض ذوي الإعاقة باحث 

ز قدراتنا وإنجازاتنا 1.22 0.51 ث 
ُ
امج ت  الث 

 الصحة(.  –العمل  –الإعلام يركز عل حقوقنا )التعليم  1.14 0.40

ي الإعلام 1.18 0.39
 
 يتم إعطاؤنا مساحة للحديث بأنفسنا ف

 اللغة الإعلامية مناسبة وغثر جارحة 1.94 0.55

 يتم تجنب الصور النمطية )الشفقة/العبء/البطل الخارق( 1.76 0.52

 المتوسط العام للمحور  1.55 0.48

 

( أن مستوى المعرفة بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة كان متوسطاً، حيث بلغ المتوسط 3توضح نتائج جدول )

(، مع ارتفاع نسبي في المعرفة بحق التعليم الدامج، مقابل ضعف المعرفة بالإجراءات والمؤسسات 1.92العام )

ي الشكاوى
 .المختصة بتلف 
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 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور المعرفة بالحقوق :(3جدول )

الانحراف 

 المعياري

ي  الفقرة المتوسط الحساب 

 أعلم أن التعليم الدامج حق أساسي لذوي الإعاقة 2.1 0.68

0.62 2.06 

ي العامة يجب أن تكون مهيأة لذوي 
أعلم أن المبات 

 الإعاقة

0.60 2.04 

مة  أعلم أن الإعلام مُلزم باستخدام لغة محث 

 تجاهنا

0.62 1.98 

أعلم أن لنا حق التوظيف مع توفثر التسهيلات 

 المعقولة

0.57 1.4 

هناك جهات يمكن تقديم شكاوى إليها بخصوص 

 التميثر  

 المتوسط العام للمحور  1.916 0.62

(، مما 2.20( إلى أن هذا المحور سجل أعلى متوسط حسابي بين جميع محاور الدراسة )4يشثر جدول )

ي 
 
ي الدراسة، رغم محدودية دور الإعلام ف

 
يعكس اتجاهات متوسطة لدى الأشخاص ذوي الإعاقة المشاركير  ف

 .تعزيز المعرفة بالحقوق

 : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور الاتجاهات والتجارب )4جدول )

ي الانحراف المعياري  الفقرة المتوسط الحساب 

امج إعلامية 1.64 0.59 ي المشاركة بث 
 
 أشعر بالراحة ف

 الإعلام المحلي يُمثلنا بعدالة 1.62 0.53

ي المدارس والجامعات 2.88 0.33
 
 أفضل دمج الأشخاص ذوي الإعاقة ف

ي فرص العمل 2.84 0.42
 
 أؤيد المساواة ف

ي الإعلام كحالات شفقة فقط 3 0
 
 أرفض تصويرنا ف

ي 1.22 0.42
 
ي عل معرفة حقوف

 الإعلام ساعدت 

 المتوسط العام للمحور  2.2 0.38
 

( أن مستوى النوايا والسلوك الداعم تجاه قضايا الأشخاص ذوي الإعاقة جاء في مستوى 5توضح نتائج جدول )
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ي المبادرات 
 
ء والمشاركة ف ا نسبيًا للإبلاغ عن المحتوى الإعلامي المسي

ً
متوسط، حيث أبدى المشاركون استعداد

 .المجتمعية

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور النوايا والسلوك الداعم :(5جدول )

الانحراف 

 المعياري

ي  الفقرة المتوسط الحساب 

ي مبادرات تخص ذوي الإعاقة 1.78 0.61
 
ا ف

ً
 أشارك أحيان

 سأبلغ عن أي محتوى إعلامي مُهير  لذوي الإعاقة 1.94 0.55

 أنوي مشاركة محتوى توعوي عن حقوق ذوي الإعاقة 2.56 0.81

 المتوسط العام للمحور  2.09 0.66

 

( إلى مستوى إتاحة وسائل الإعلام للأشخاص ذوي الإعاقة كان توسطا، مما يعكس 6تشثر نتائج جدول )

ي المؤسسات الإعلامية
 
ي تطبيق معايثر الوصول الشامل ف

 
 .قصورًا ف

 : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور إتاحة وسائل الإعلام)6جدول )

المتوسط  الانحراف المعياري

ي  الحساب 

 الفقرة

ي المحتوى الإعلامي 1.64 0.66
 
جمة ف  توفر لغة الإشارة أو الث 

 إتاحة المحتوى الإعلامي لذوي الإعاقة السمعية 1.60 0.69

0.83 

إتاحة المحتوى الإعلامي لذوي الإعاقة  1.50

 البصرية

 المتوسط العام للمحور  1.59 0.73

( أن محور تأثير الإعلام على المجتمع سجل أدنى متوسط حسابي بين جميع محاور الدراسة، 7يبير  جدول )

ي تغيثر وعي المجتمع تجاه قضايا الأشخاص ذوي 
 
مما يدل عل ضعف التأثثر المدرك لوسائل الإعلام ف

 .الإعاقة
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 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور تأثير الإعلام على المجتمع) 7جدول )

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

ي  الحساب 
 الفقرة

 الإعلام ساعد المجتمع عل تقبّل الأشخاص ذوي الإعاقة 1.42 0.61

ي الأنشطة العامة 1.34 0.48
 
 الإعلام شجع عل مشاركتنا ف

 الإعلام رفع الوعي بأهمية حقوق ذوي الإعاقة 1.2 0.40

 المتوسط العام للمحور  1.32 0.50

 

 المناقشة :  3-2

ي مدينة درنة من 
 
سعت هذه الدراسة إلى تحليل طبيعة التناول الإعلامي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ف

ي تعكس واقع هذا التناول، 
ات المهمة الب  منظور الفئة المستهدفة نفسها، وقد أظهرت النتائج مجموعة من المؤشر

ي كثثر من جوانبها مع ما توصلت إليه الدراسات السابقة الو
 
ي البحثوتنسجم ف

 
 .اردة ف

أظهرت نتائج محور التعرّض للمحتوى الإعلامي أن مستوى تعرض الأشخاص ذوي الإعاقة للمضامير  

ي ) ا بمتوسط حسات 
ً
(، وهو ما يشير إلى ضعف الحضور 1.54الإعلامية المتعلقة بحقوقهم جاء منخفض

ي قيام الإ
 
. ويعكس هذا المعظ قصورًا ف ي الإعلام المحلي

 
علام بدوره المنتظم والمنظم لقضايا الإعاقة ف

( التي أكدت أن الإعلام التقليدي لا يمنح قضايا 2022التوعوي، ويتوافق مع ما أشارت إليه دراسة مصطف  )

 . ذوي الإعاقة مساحة كافية، مقابل توجه هذه الفئة نسبيًا نحو الإعلام الرقمي ووسائل التواصل الاجتماعي

ي تمكير  ذوي ( التي 2020كما تتقاطع هذه النتيجة مع دراسة عباس )
 
أوضحت محدودية فاعلية الإعلام ف

 .الإعاقة ودمجهم مجتمعيًا

، فقد جاءت النتائج بمستوى ضعيف نسبيًا ، حيث أقر (M = 1.55) أما فيما يتعلق ب  جودة التمثيل الإعلامي

ز قدراتهم بشكل كافٍ ولا يركز عل  المشاركون بأن الإعلام يتجنب إلى حد ما اللغة الجارحة، إلا أنه لا يث 

 ، حقوقهم بوصفهم أصحاب حق. ويؤكد ذلك استمرار هيمنة المدخل الخدمي أو الرعوي عل الخطاب الإعلامي

ي الدراما، ما  ( التي بينّت2023وهو ما يتسق مع نتائج دراسة الغمراوي )
 
أن الصورة الإعلامية، خاصة ف

. كما تتوافق هذه النتيجة مع دراسة الزواوي  ي الوعي المجتمعي
 
ي من أنماط نمطية تؤثر سلبًا ف

تزال تعات 

ي بمسؤوليته الاجتماعية تجاه قضايا ( التي خلصت إلى وجو2023وعيادي ) ام الإعلام العرت 
ي الث  

 
د قصور ف

 .الإعاقة
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ا من الوعي
ً
ي محور المعرفة بالحقوق، أظهرت النتائج مستوى متوسط

 
، حيث برزت معرفة (M = 1.92) وف

ي الشكاوى 
ي معرفة الجهات المختصة بتلف 

 
جيدة نسبيًا بحق التعليم الدامج والعمل، مقابل ضعف واضح ف

ي نشر بعض المفاهيم العامة المتعلقة 
 
. ويشثر هذا التفاوت إلى أن الإعلام المحلي يساهم جزئيًا ف

والتميثر 
ّ
ن الأشخاص ذوي الإعاقة من المطالبة بحقوقهم. وتتوافق بالحقوق، لكنه لا يقدم معلومات إجرائية واضحة تمك

( التي أكدت أهمية الإعلام في التعريف بالقوانين 2024هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة المالكي )

 .الدور ليشمل الجوانب التطبيقيةوالاتفاقيات، مع الحاجة إلى تعميق هذا 

ي ، ما يعكس اتجاهات إيجابية قوية (M = 2.20) وسجّل محور الاتجاهات والتجارب أعل متوسط حسات 

 .  للتمثيل الإعلامي العادل والواقعي
ً
ا واضحًا لخطاب الشفقة، وتفضيلً

ً
لدى الأشخاص ذوي الإعاقة، ورفض

، وهو ما يتسق  ي لدى العينة، رغم ضعف الأداء الإعلامي
 
ي والحقوف

وتشثر هذه النتيجة إلى ارتفاع الوعي الذات 

حت أن ذوي الإعاقة يمتلكون وعيًا بحقوقهم يفوق ما يعكسه الإعلام ( التي أوض2020مع دراسة عباس )

( حول أهمية تمكين الأشخاص 2023عنهم. كما تدعم هذه النتيجة الطرح الذي قدمته دراسة الزواوي وعيادي )

ي الخطاب
 
 .الإعلامي ذوي الإعاقة أنفسهم وتعزيز ثقتهم ف

ي لدى (M = 2.09) أما النوايا والسلوك الداعم، فقد جاءت بمستوى متوسط ، مما يدل عل وجود استعداد نسب 

ء، إلا أن هذا الاستعداد لم يصل  ي المبادرات المجتمعية والإبلاغ عن المحتوى المسي
 
المشاركير  للمشاركة ف

إلى مستوى مرتفع، وهو ما قد يُعزى إلى ضعف التأثثر الإعلامي وقلة القنوات المتاحة للمشاركة الفاعلة. 

( حول الحاجة إلى تعزيز الأبعاد السلوكية في 2023أشار إليه الحديدي وآخرون )وتنسجم هذه النتيجة مع ما 

ي
 
، وليس الاكتفاء بالبعد المعرف  .التناول الإعلامي

ا
ً
ا ملحوظ

ً
جمة، (M = 1.59) وأظهرت نتائج محور إتاحة وسائل الإعلام ضعف ، نتيجة غياب خدمات الث 

ا أساسيًا أمام حق الوصول إلى المعلومات. وتتوافق هذه 
ً
، وهو ما يشكل عائق ولغة الإشارة، والوصف النصي

 وشبيلي )
( التي أكدت قصور وسائل الإعلام في تلبية احتياجات 2019النتيجة بوضوح مع دراسة شاهير 

 .استفادتهم من المحتوى الإعلاميذوي الإعاقة السمعية والبصرية، مما يحد من 

ي أدت  مستوى
 
ا، جاء محور تأثثر الإعلام عل المجتمع ف ً ، مما يدل عل ضعف الدور (M = 1.32) وأخثر

ي تغيثر وعي المجتمع وتقبله للأشخاص ذوي الإعاقة. ويعكس هذا القصور فجوة 
 
المدرك للإعلام المحلي ف

 الخطاب الإعلامي والنتائج المجتمعية المرجوة، وهو ما يتوافق مع ما توصلت إليه دراسة عباس )
( 2020بير 

ي ( بشأن محدودية 2023ودراسة الزواوي وعيادي )
 
ي ومستدام ف

ي إحداث تغيثر حقيف 
 
ي ف تأثثر الإعلام العرت 

 .المواقف المجتمعية
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 الاستنتاجات  3-3

ي ضوء نتائج الدراسة، يمكن استخلاص الاستنتاجات التالية
 
 :ف

ي مدينة درنة من ضعف  .1
 
ي التناول الإعلامي المحلي لقضايا وحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ف

يعات 

ي التعرّض والاستمرارية، مما يحد من فاعليته التوعوية
 
 .واضح ف

ي  .2
 
كثر  عل المدخل الحقوف

، مع ضعف الث  لا يزال التمثيل الإعلامي يميل إلى الطابع العام والخدمي

 .وإبراز القدرات والإنجازات

ا واتجاهات إيجابية )متوسطة( تجاه المساواة  .3
ً
يمتلك الأشخاص ذوو الإعاقة وعيًا ذاتيًا وحقوقيًا ملحوظ

 .والتمثيل العادل، يفوق مستوى الدعم الذي يقدمه الإعلام المحلي

ا جوهريًا أمام تمكير  الأشخاص ذوي الإعاقة من حقهم  .4
ً
ل ضعف إتاحة المحتوى الإعلامي عائق

ّ
يشك

ي الوصول إلى المعلومات
 
 .ف

ي تغيثر الوعي المجتمعي أو تعزيز  .5
 
ي إحداث تأثثر ملموس ف

 
لم ينجح الإعلام المحلي حب  الآن ف

 .تقبّل الأشخاص ذوي الإعاقة

 
 

 التوصيات  3-4

استناد
ً
 :إلى نتائج الدراسة واستنتاجاتها، توصي الدراسة بما يلي ا

ي تناول قضايا الأشخاص  .1
 
ي ف

 
العمل عل تطوير سياسات إعلامية محلية دامجة تعتمد المدخل الحقوف

 .ذوي الإعاقة

ي لقضايا الإعاقة، بما يحد من الصور  .2
 
ي والأخلاف

تدريب الكوادر الإعلامية عل أسس التناول المهب 

 .النمطية ويعزز ثقافة المساواة

، وتصميم منصات  .3 جمة النصية، والوصف السمعي تركثر  وسائل الإعلام عل توفثر لغة الإشارة، والث 

 .رقمية مهيأة

ي إنتاج المحتوى الإعلامي المتعلق بقضاياهم، بوصفهم  .4
 
اك الأشخاص ذوي الإعاقة بشكل فعلي ف إشر

كاء لا موضوعات للتناول  .شر

، بهدف رفع الوعي بحقوق  .5 ي تستهدف المجتمع المحلي
تكثيف الحملات الإعلامية التوعوية الب 
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 .الأشخاص ذوي الإعاقة وتعزيز تقبلهم ودمجهم

ي ربط قضايا الإعاقة بالواقع اليومي  .6
 
ي مبادرات إعلام مجتمعي تسهم ف

تشجيع الإعلام المحلي عل تبب 

 .للمجتمع

ي تسليط الضوء عل حقوق ذوي  الإعلامدور  أهميةدراسات مستقبلية تركز عل  إجراء .7
 
 .الإعاقةف
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